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3.1. Modelo de Planificacion
Financiera
Informacion Base para la Toma de
Decisiones

Olga Molina de Paredes (Venezuela)

INTRODUCCION

kn la mente de quien toma decisiones, comdnmente surgen muchas interrogantes acerca de Jos
acontecirnientos que determinardn el éxito o el fracaso de la empresa que dirige.

Son maltiples los problemas que no son faciles de resolver integramente, por intervenir diversos
factores que se van condicionando los unos a los otros. Por ello, para una empresa cualquicra, es
de vital importancia el poder Jograr sus metas particulares de produccién, ventas, rentabilidad, etc.,
todo lo cual implica gue la alta gerencia debe cuidar que se den los resultados preestablecidos en la
presupuestacion integral, y si ella se encuentra al tanto de los avances de la Administracién Cientifica
de los Negocios, se verd obligada a planificar para periodos convenientes a sus objetivos, tales como
el delograr la excelencia; ¢s decir, de una manera mejor quc las otras empresas cn el mismo ramo,
v, cémo lograr la rentabitidad Gptima del capital invertido en activos fijos y en produccion, ante
el constante acoso de la inflacion de costos, o de posibles medidas de control fiscal,

La principal preocupacién cuando se desarrollan modelos teéricos practicos es, sin olvidar los
aspeclos tedricos y conceptuales previos, su operatividad; esto es, que funcionen en la practica y
produzcan resultados Gtiles para quien toma decisiones,

fste modelo se disefid para ser utilizado como instrumento de trabajo por la gerencia de cualquier
empresa manufacturera; de facil manejo, comprension y utilizacién para tos fines de planificacion
y simulacion de diversos escenarios con posibilidades de adaptacién o modificacion computacio-
nal, usando el Presupuesto Maestro o Presupuestacién Integral como una técnica flexible v
permancntemente readaptable, de manera que cualguier variable que se modifique va sea en
ventas, en produccidn, cn las politicas de inventario, de cobranza, o en cualquier otra cédula,
aiectard simplemente todos los demas datos y en consecucncia se podra “elegir la mejor” entre
varias alternativas que se planteen. La respuesta a la pregunla “?Qué pasa si¢” (se cambian los
costos unitarios de materia prima, el nimero de unidades vendidas, los precios unitarios de venta,
los costos fijos de produccién, elc.) solucionable esta situacion en condiciones de trabajo bastante

183



184 TIAMA 3

limitadas, en la actualidad con ayuda de las hojas de cdlculo electrénicas, se obtionen resuftados
satisfactorios en un plaso breve.

Lste modelo es de gran ulilidad en el drea de contabilidad de costos v adminisiracion financiera;
ademds, como herramienta cuando se quieren estudiar temas retacionados con el presupucsto
maestro y, para guienes empiezan a explorar en el campo de la planificacion financiera mediante
cl uso de Modelos,

LA SIMUIACION

Simulacion, ¢s una técnica numeérica para conducir experimentos en una computadora, los cuales
requieren cicrtos tipos de modelos 1ogicos y matemdlicos, que describen el comportamiento de
un negocio o de un sistema econdmico (o algun componente de cliost en perfodos extensos de
tiempo real iNaylor, 1988: 151,

La razan por la cual se puede usar la simulacion en cualquier discipling sea cconomia o investigacion
de operaciones) ¢s la busqueda constante det hombre por adquiric conocimiontos relativos a la
prediccion del futuro, Tal bisqueda es tan vieja como la historia de la humanidad, pero casi limitada
a métodos puramente deductivos de los filosofos como Platdn, Aristételes, Cudlides v olros.

MODELOS DE SIMULACION PARA LA EMPRESA Y LA INDUSTRIA

Se denomina MODELO en general, a toda representacién artificial de una realidad, on ol que se
pretende recoger aquellas relaciones o leyes fundamentales de Ja misma. Para Di Fenicio icitado
por Sudrez, 1987: 165), existen en todo modelo ecandmico dos tipos de propaosiciones: a) Una
proposicion empirica obtenida por observacion de la propia realidad econdmica v bt una hipotesis
0 supuesto que son explicaciones a priori de fendmenos reales.

Los modelos de simulacion se refieren a casos concretos, en los cuales ol nimero de proposiciones
no empiricas s minimo. Los modelos utifizados normalmente en cconomia son mds gencrales,
son modelos prefabricados a los que se trata de ajustar los fendmenos reales.

Algunos autores tienen un concepto amplio de simulacion v, cuaiguier modeto, en tanto supone
una representacion artificial de la realidad, seria para ellos un modelo de simulacion. Como el
modelo expuesto supone una representacion artificial de fa reahdad de cuatro anos v puede
maodificarse a voluntad con los medios matematicos o Compula(‘ionalos disponibles, también serd
considerado como un Modelo de Simulacion.,

PLANIFICACION FINANCIERA

La Planificacion Financiera es uno de los campos de la investigacion econdmico-empresarial mas
prometedores, en el que se requiere una amplia combinacién de disciplinas como: estadistica,
economia de la empresa, contabilidad, econometria, macroeconomia, informatica, elc.
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La planificacion financicra y la planificacion empresarial marchan de la mano, porque en ambos
casos se trala de un proceso de anticipacion del futuro apoyandose en el presente y tomando como
base ¢l pasado. Por ello, la proveccidn es una parte muy importante de la planificacion v en su
interprelacion esta la base para saher cudles seran las decisiones y tas medidas que mds conviene
tomar para alcanzar los objetivos preestablecidos.

Fn la medida en que las empresas [ueron creciendo y su gestion haciéndose mas compleja, se hizo
necesaria la planificacion v por ende la toma de innumerables decisiones en los diferentes
subsistemas de la empresa: aprovisionamiento, produccidn, distribucion, personal, inversion,
financiacian v direccion, tanto a corto como a mediano v largo plazo.

Al igual que la prediccion, la actividad de controt es consustancial can todo proceso de planifica-
cion. tl control consiste en comparar previsiones con realizaciones; ¢s decir, en anatizar las
desviaciones entre los resultados esperados y los resullados realmente obtenidos, a objelo de
analizar sus causas ¢ introducir las correcciones pertinentes en aquella parte del plan que
corresponde al siguicnte periodo o subperiodo de planificacion (Sudrez, 1987: 608).

Fl gran interés que ha nacido por la planificacién financiera se debe a dos circunstancias:

a) La importancia que en toda empresa tiene el aspecto tinanciero,
b La naturaleza cuantitativa de los flujos v restricciones Tinancicras de la empresa.

MODELOS DE PLANIFICACION FINANCIERA

La hase estructural de un Maodeio de Planificacion Financiera, generalmente esta conformada por el
Presupuesto Consolidado o Integral. El nimero de modelos de planificacion financiera pubticados
en los dltimos tiempos ha sido muy grande, en los que se requieren: especialistas en contabilidad,
microeconomia, economia de la empresa, estadistica, investigacion de operaciones, informatica, etc.

Cada dia van surgiendo otros modelos mas sofisticados y siempre con la doble pretension de que
simule con una mavyor fidelidad et funcionamiento de una organizacion empresarial concreta, y
aplicable o adaptable simultaneamente a un mayor nimero de empresas.

ANTECEDENTES DE LOS MODELOS DE PLANIFICACION FINANCIERA
a) Modelo de Simulacion de MATTESICH (1961)

Fste modelo fue elaborado por Richard Mattesich e influyd en muchos de los modeios rormulados
posteriormente.

Una vez que se analizaron todos los factores contables y no contables que alectan el comporta-
miento econdmico financiero de una empresa, Richard Mattesich convirtio el clasico problema de
la contabilidad presupuestaria en un modelo matematico. conformado por un sinndimero de
ecuaciones simultaneas, disenado con el propdsito de que pueda scr cxperimunladn en muchas
empresas.
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£l modelo hace alusion a una empresa organizada en distintos departamentos de produccién y de
servicios que elaboran diferentes productos, e incluye los presupuestos conocidos como de
operacion (que formaliza mediante relaciones matematicas), constituyéndose en un instrumento
atil en la determinacion de cierlas politicas o lincas de accion que mejor se ajuslan a los objetivos
planteados y a la preparacion de estados financieros proyectados.

b) El Modelo de CHARNES, COOPER Y MILLER (CCM) (1959)

Es un modelo de planificacion financiera a corlo plazo, el cual viene a constituir uno de los primeros
modelos con orientacién moderna, en que se aplica la programacion lineal.

Para la elaboracion de este modeio, los autores se basaron en el clasico problema de la
programacion de almacenes, al que le afiaden restricciones financieras. El problema de la
programacion de almacenes del que se parte, no es mas que la determinacidn de las cantidades
que se deben comprar y vender en cada uno de los periodos de ticmpo en gue se divide el horizonte
econdmico; de tal forma que, verificindose determinadas restricciones (principalmente la restric-
cidn impuesta por la capacidad del almacén), el beneficio (diferencia entre ventas y costo de ventas)
correspondiente al periodo de planlflLauon sea maximo (Sudrez, 1987: 666).

c) El Modelo de ROBICHEK, TEICHROW y JONES (RT))

También ¢s un modelo de planificacién financiera a corto plazo, pero mas complejo y realista que

el modelo CCM resenado anteriormente. Se parte del problema de determinar las cantidades de
crédito que de cada una de las posibles fuentes de financiacidn se deben utilizar y devolver en
cada uno de los periodos de tiempos sucesivos, con la condicion de que cumplan todas las
restricciones y que el costo total de la financiacion sea minimo.

d) El Modelo FIRM-Grupo

Este modelo fue claborado por R.). Dean, J.W. Bennett y Leather, referido a una importante
compaiia petrolera multinacional, que incluye a diversas empresas con relaciones mutuas y que
actian de forma coordinada, por lo que en realidad es un grupo de empresas.

Mediante este modelo se determina simullineamente los planes éptimos de produccion, refinado
y distribucién para cada uno de los afios de planificacion, asi como el plan de inversiones asociado,
puesto que se trata de un modelo de oplimizacién y no de simulacion (Sudrez, 1987: 668).

e) El Modelo de CARLETON (1970}

Este es un modelo de planificacién financiera a largo plazo, en el que hay gue destacar dos aspeclos:
a) incorpora los avances habidos hasta entonces en el campo de la teora financicra, y bi presta
especial atencién al tamafio financiero de 1a empresa (pasivo del balance). En la mayoria de los
maodelos de planificacién financiera se toma en cuenta csta circunstancia.
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f) Otros modelos

Existen muchos modelos de planificacion financiera que utilizan coma instrumento de andlisis
modernas técnicas de programacién matemética. Pero, aqui salo nos hemos referido a aquellos
modelos tedricos que han sido presentados a la comunidad cientifica internacional, y que han
cjercido una notable influencia en el campo de fa investigacion empresarial,

PRESUPUESTO MAESTRO
Definicién y papel de los presupuestos

Un presupuesto es una expresion cuantitativa de un plan de accién y una ayuda para la
coordinacion e implantacién de este plan. Los administradores formulan presupuestas para la
organizacién como un todo, o para cualquier subunidad.

£l presupuesto maestra resume los proyecios financieros de lodos los presupuestos y planes dela
organizacién. Describe los planes financieros para todas las funciones de la cadena de valor y su
preparacion es similar a la preparacion de los estados financieros normales. La principal diferencia
es que el presupuesto maestro trala con datos de un futuro esperado, en lugar de datos historicos
(Horngren, 1996: 191).

Fl presupuesto maestro abarca el impacto tanto de las decisiones de operacion como las decisiones
de financiamiento. Las decisiones de operacién se centran en la adquisicion y uso de recursos
escasos. Las decisiones financieras puntualizan en la forma de oblencién de fondos para adquirtr
recursos (Horngren, 1996: 183). Empieza con el presupuesto de ventas y termina con el estado de
resultados presupuestados, el balance general presupuestado y el presupuesto de efectivo.

PRESUPUESTO DE OPERACION

Este presupuesto, denominado también “Plan de Utilidades”, se refiere a la presupuestacion de
todas las operaciones para el perfodo siguiente al cual se elabora, ¥ cuyo contenido se resume
gencralmente en un estado de resullados proyectado.

Debido a la importancia de cada uno de los elementos que constituyen el presupuesto de
operacion, deberdn estudiarse profundamente, definir los procedimientos y analizar fas hondades
y limitaciones, apoyandose en un conjunto de cédulas presupuestarias que permiten calcular las
cantidades o valores de las diferentes partidas que conforman los estados financieros de la
compafia en estudio.

Para demostrar el procedimiento seguido en la confeccion del presupuesto integral, partiendo del
andlisis de variables v del estudio de mercado hasta la presentacion de los estados financieros
proyectados, y el posterior andlisis de la informacion en el proceso de toma de decisiones, se
desarrollo un caso practico (usando un software de computacion) referido a las actividades
operativas v financieras de la Compania de “Extractos Mérida C.A.", dedicada a la fabricacion y
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venta de dos productos: Extracto de Vainilla (EV) y Bebida de Cola (BO), usando las siguienles
materias primas: granos de vainilla (xilos), alcohol ilitros) v dcide fosfarico fgatones!.

Este madelo es apto para desarrollarlo en economias de inflacion porque contribuye a arienlar el
rumbo, ajustandose a situaciones que alteren sustancialmente la situacion patrimonial, econdmica
v financiera de cualquier organizacion. Fue aplicado a una empresa de regular tamano. con una
produccion que permitia abastecer al mercado nacional, con posibilidades de expansion en ¢l
mediano plazo; lo que significa que su gestion exige el uso de herramientas acordes con la
administracidn moderna y el modelo representa una herramienta viilida para tal fin,

Dado que nuestro medio se caracteriza por la existencia de emprosdas pequenas v medianas se
considera pertinente suministrar este tipo de instrumento, ajustado a su realidad particular | siendo
posible incorporar en el madelo mas productos fabricados por el ramo. diversas materias primas,
segun los requerimicntos de cada tipo de producto y cualquier otro elemento necesario para lograr
el objetivo planteado; asi, desde el punto de vista financiero podriamos pensar en estimar niveles
0ptimos de rentabilidad, liquidez, endeudamicnto, etc., y simular los resultados a oblener a traves
de laincorporacion de las distintas variables, con la idea de que el plan previo establecido responda
a fas expectativas que originalmente ha planificado la alta gerencia v (0s niveles intermedios.

Es de hacer notar, que en ¢l contexto de una economia inflacionania ef desarroflo del modelo
permite ajustar el Presupuesto Maestro a esa realidad; en primer lugar incorporando costos ¥
precios corrientes a medida que se va ejecutando dicho presupuesto y segundo, controldndose su
ejecucion a través de la comparaciones que se van realizando mensualmente.

En el modelo no esta contemplado el ajuste inflacionario, a través de un cocficiente corrector, que
permita actualizar los valores reportados en valores hisloricos en una moneda constante a
determinada fecha; sin embargo, las virtudes que amparan a los modelos de simulacion aceptan
en ¢l momento de requerirse, la incorporacién de los indices correspondientes.

Para la elaboracion de cada uno de los sub-presupuestos que conforman ¢l presupuesto maestro
del ano 1991, se partid de un Balance General (inicial) al 31-12-90, el cual sirvio de guia al usuario
de este modelo al desarrollar los presupuestos correspondientes a los restantes cuatro anos
simulados. Para facilitar ¢l entendimiento de cada una de las cédulas presupuestarias, estas se
prepararon mes a mes hasta llegar a resumirse en un Lotal anual,

PRESUPUESTO FINANCIERO

FI presupuesto financiero es aquella parte del presupuesto maestro que comprende los presu-
puestos de capital v efectivo, balance presupucstado, v declaracion presupucstada de (lujos de
cleclivo. Se enfoca principalmente el impacto que tiene el electivo sobre las operaciones v olros
faclores, como gastos de inversion de capital planeado para equipo tHorngren, 1996 1881,

[l presupuesta financiero junto con el presupuesto de operacién, constituye la herramienta por
excelencia para traducir en términos monetarios et diseno de acciones que habrdn de realizarse a
través del plan anual o de corto plazo (Welsch v Hilton, 1988: 288!
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Finalmente, al ser el Presupuesto Maestro la expresion cuantilativa del plan tactico de la empresa,
cntendiéndose esto, coma los planes de corto plazo de cualquicr organizacion, y enmarcado dentro
de lo que es el plan estralégico on el mediano y largo plazo, debe estar dirigide a guiar el desempeno
de la empresa; en consecuendia, el desarrollo v puesta en marcha del modelo se presenta como una
herramienta de fundamental utilidad para la gerencia de las pequenas v medianas empresas.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Al culminar la investigacion requerida para realizar este trabajo nos hemos convencido suficiente-
mentce de que la planificacion constituye ¢l pilar fundamental de toda organizacion, debido a que
es algo que hacemos antes de efectuar una accion; o sca, una toma de decision anticipada,

L empresario no podri dejar que su empresa marche sin rumbao definido v menos en este medio
ambienle tan competitivo y cambiante por diversas variables criticas, que no es necesario
mencionar aqui, que han afectado el campo econdmico. Tendra que lijarse metas razonables
acordes con sus limitados recursos, alcanzables en un determinado periodo.

Se podria afirmar gue mientras menos sea el grado de acierlo o prediccion. mas se debe investigar
snhrc el futuro de las organizaciones v establecer, cada vez, un mavor nimero de elementos de
control para conacer oportunamente los giferentes factores v el grado de influencia que ellos tienen
en los resultados finales de un negocio.

La inquietud que nos abrumaba, acerca de, cdmo ayudar a la empresa a desenvolverse en un
momento tan congestionade como of actual y mantenerse a flote en todas sus manifestaciones
cconomicas, queda satisfecha con la presenlacion compularizada de este Modelo de Planificacion
Financiera, caracterizado por la representacion simplificada v en simbolos matematicos de un
conjunto de relaciones econdmicas, Siendo su base estructural ¢f Presupuesto Maestro, que se
anexa camo un sistema integrado al quehacer operacional de la compania.

El presupuesto surge como herramienta moderna de control, relacionada con los distintos aspectos
administrativos, contables v financieros de la empresa. No compartimos la idea de ciertas personas
gue alirman gue sus negocios marchan bien sin los presupuestos, pero no se dan cuenta que cualquier
decision que tomen, ha sido previamente meditada, discutida v analizada. [s aqui precisamente
donde estan utilizando parte del presupuesto, aungue no se lenga implantado como sistema.

Por tal razén, se recomienda que se estrucluren los presupueslos, va que ellos impulsan a los
gerentes a ampliar mucho mads sus horizontes de planificacién, previendo v evitando dificultades
en el desarrollo de las actividades operacionales de la ecmpresa. Sin un sistema de presupuestos,
muchos gerentes pueden estar pasando de una crisis a otra, sin percibirlo,

Ademas, un presupuesto adecuado a las necesidades de fa empresa proporciona expectativas
definidas que san el mejor marco para juzgar el desempenao posterior, y contribuven a fomentar
la comunicacion v la coordinacion entre los diversos segmentos que la conforman,
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Lo que se buscé con ¢l modelo fue tratar de anticiparse al futuro previendo lo que pueda suceder,
ideando mecanismos o analizando estrategias para hacer frenle a circunstancias inciertas.

El programa Quattro PRO facilité la elaboracién del Modelo, pero hay que tener presente que
cada dia son mis los avances en el campo de la electronica, presentindose la oportunidad de
ajustar este modelo a paguetes mas sofisticados sin que sea atectado; por cl conlrario, aceptara
maés variables o pardmetros que lo convertirdn en un modelo actualizado. De hecho asi ocurrio,
porque actualmente va ha sido convertido al programa £XCEL.

El computador y cualquier software que se utilice en el desarrollo de un modelo, son instrumentos
que facilitan las predicciones para algan horizonte de tiempo gue se establezca, la interrelacion
inmediata de cifras y calculos complejos y la impresion de informes; haciendo mas eficienle su
manejo v la interpretacion de los resultados requeridos por los usuarios.
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