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Crodizto = Y Produtaor = o——e—— + 4 b s
r: F;'_} '{' A MR

inde
Fio= & o importancia da fungdo, fYanto noe aspectos Assanpenbo
coma tRCnico;

CHafr = @ o custo de produgdo de Fungio f1 oo c e v o g

Guands existe mais de um  proedoto sendo Fabricado, o
salor do produtor sera dado pelo médximo lucro que o @esmo podera
cetirar de sua producdo, considerandn uma  determinada rapacildada

crodutiva global e uvtilizagdo relativa gue o produto fazr dessa

4]
m

capacidade produtiva Logo

LLICRD

Valor Produtor =
CUSTD FEODUCAD

- 0 VALOR D CAPACIDADE PRODUTIVA INTERNA (VORI

U valor da capacidade produtiva interna & o maximoe wvalor
HUE uma empresa pode agreganr nos seus produtos, & & obtido pola
maximizagdo da utilizacdo das atividades gque lhes adicionam val o
Segundo  Schonberger atividades como contar, mover , estocar,
expedir, procurar, tirav/colocar, Inspeciornrar s3o atividades gue
rao agregam nenhum valor aocs produtos. Assim, todas as  atovidades
gque rndn  adiciomnam  valor  ans  produtos ndo ser3o consideradas
diretamente na avaliagio da rcapacidade 1nterna, pols  nenhuma
empyresa utiliza com elemsnto positivo de venda o +fato da  meoms
mover muito seu produto Assim, pode~se concluie e 0 maior
custo ou  desperdicio & fazer eficientemente asguils  gue Mo

Aagrega valor



¢ogue se estad questionando, entim, & o custo de produgdo

soo congiderado ne calculo do valor do produto. 0 VCPI parte  do
i1l de guR apenas 0% custos  produtivos gue efetivamente
wois @ am valor ao produtoc devam ser relacionadas, o que resualta

Siaps s ficadamente em:

LUCRO

CUsTOS VALDR

fAssim, guando fala—-se em VCPI, 0 gque se deseja @
otimizar as operagcbes que efetivamente imputam valor ag produto
Iwgn ndn & facil de alcangar, pPois Operagoes que Nag agregam valor
sempre existirdo na producio.

Uma consideragdo deve aqui ser feita apesar do
marketing ndo estar ligado diretamente ao processo produtivo,
mesno assim 2le imputa um valor ao produto A tarefa do marketing
&, en miuitos casos, tdoc ou mais importante para o produto gue a
produgds 0O marketing ndo agrega valor direto a nivel de produciao
interna, mas  sim possibilita A empresa obter resultados
financeiros positivos com melhores vendas atravées de valores
imputados externamente ao sistema produtivo, isto =, aumentando o
faturamento da empresa.

Loga, ganhar dinheiro sera representado pelo lucro gue
apressnta o processo produtivo, od seja, © retorno proporcionado

pela utilizagdo da capacidade produtiva:
Lucro = Receita - Custos Totais

O custos totais, por sua vez, podem ser

simrlificadamente apresentados como:

Custos Totais = Despesas + Custos de Valor +

Custos de ndo Valor + Perdas

Az despesas sao todos o0s pagamentos gue ndo  estio



vinculados ao procesasn produt Lvo; assim sendo, ndao enbtram comno

alensnto de otimiezacdy do processo produtiveo  Porgm, deve-se agul

Farer uma ressalva s guanto meErores & mais  controladas foram  as

despesas, mals 4 empresa alcangara lucro, mesmo  gue 0 RBrocessn

produtive A0 g s Deolabtamente obin: zado

Us custos Je ndo-valor o ocstos gue A4 atrescentam

valor aos pryoditos e ity as palavias, ocustos gue o M MAS NAO
Ciep a3 1 Aam wwist i S, Copr BT AT B o COM P ERAran a0 e

maguinag, mosomantasan cee materiaio ) outias, desvem e

minimizadas s custos e ado valor  souportam o abalho  ade
e retivamente agrega valor, o desta forma sempre axishirao

(s custos  de valor s40 agueles  custos gue  agregam
etetivamente valar ao produts, @ sao normalmente caracterirados om
atividades oqus o procesoso produbivo agregam uma fuungdn a0
praoduto

e valory , podera provooar sl gumas

o Aavealia

dividas no gus tanoe ans custos da oualidade Miiitos  enoerhedros

ainda parten Jda o Jdddia gl wlatidade 2 oalgo gue se controla o & o

atributo do produto. Do ponto da viaeta oo VOPTD gualidade nao  se
controla, mas s2 produr, Isto @, qualidade € mais uma sbividade do
proaceses prodativo.

Guranias se fala de aualidade do produio ate o momenio,
parte-se do principio adae o proseto estsd aceitavel no gue tange A
Qualidades guando as necessidades do  consumidor GAC Sat letertas .
Isto &, ndo adianta um "super projeto" agoe obietiva wuma  aualidade

gdentro  da

fantastica num  processo  bastante auvtomatizado,
EmEpresa onde o mesmo val ser produzido oa realidade 2 total mente
adversa . Moooses casos, duas cmiéas podem acontecsy, oOu &l B0 T &0 85 &
NA0 alcancirda a gualidade prevists, ou entio oz costs [y Ma0

valor serao muito alteos pare que o processo  alcance o gualidade

decejivel

Fimalmante, poerdas & todo aguilo gue simplesmente
o custo a0 prodeto, ooma 200 exempla sobeasn, refugms 8 parsadas

N1 RNERVE I BPCY:



As perdas devemn senpre seyv ovilardas em TILLA L et

produt1vo; azsim, para esse brabalho ronsiderar—so—a qQue as
mstao sobh cortrole & gque todos esforgos, tanto & nilvel operacional
quanto  de Frojeto, eotiEo (wil¥ dA toram realizados =P AN

eliminacio

Entdim para maxtmizar o VORI deve-ge

antralar as despeossgs;

ceduzir ao maximo o custpns de n&n e b o

Bliminar as perdas

monsicderangds aue o phietivo oe uma ST e A = aloancar
lucrm e ndo economizar dinheiro, para masimizar o vakor procot vio

ibhilite um waior

inter ne tem-se que prodoazicr melhor aquilo e o
Iucro  Produzir melhnor significa reduzivc ac maximo todo o =T rTEG

sala custo valoy, isto &, apenas wtilizer o caparidado proadabiva

ara realilzar atividades qulea efet ivamanta A0 e am waloy A0

P
produtros, 1sto &, os custos de valor

Porédm, maximizar A Capac iodario Froeoeacinnt Ly
simplesmente produzir os produtos com  msior Moy gem e Tty
Quando se produz produtos com maiores mAargens de luaceo, nam sonpre
se esta makimirando o valor produtivo interno 0 valeor AR T I S IV
interno esta relacionado com a capacidade prodotiva oa GBMRTOLT £ O
mercacdo Desta forma, maximizar o valor prndutivo interno rmpl i

reaty o ohes

em definir o mix de  producio  gue, agaptando-

teécnicas da empresa, permita—1he maximizar seu lucro

Segundo Poldratt, produzir Para maior Luesyo s per
dizer ooupar mals o sisbtema eyt b, maes =B brsoan PRI A Nl =k

retornos por unildade de tempo global Domo a5 despesss e on

de ndo valor devem em todas as situaches sor minimizados. o
e um . maior TCTo implicard =m  adminiatear e anlainesy Lo
caparidade produtiva Jda empresa com o obietive de  obber W I e T

lucvro glaobal



d4-- MAXIMIZAR O VCPI

Maximizar o NCOFI consiste em direcilonar todas 095
egtorcos da empresda na busca de um lucro mailaor, Sem S8 precoupanr
Lnicamsnts Gam  maximizar a capacidade de produgao, mas S 1m
maximizar o luoio levando &am conta as restrigoes IntErnas e

axternas, tais como:

~capacidade do mercado;
~restrigfes de matéria-prima,;
—imposicies governamentails;
—rapacidade instalada;
~mag-de-abra;

~Conhecimento;

—rapacidade filnanceira;

~tecnologia, eto.

Esmas restrigiss podem ser convenlentemente consideradas
como falbas gue limitam 0 desempenho da empresa na busaa do obimD
Eliminay ou ao menps minimizar o efeito dessas restricios sabre &

producdo e o lucro da empresa 2 o obieto de estudo da  “ndlise  do

Valor .

Contudo,quando da aplica da A ndo =6 husea
unicamante a andlise do  produto (processn 1tumoladamante) | Uma
correta aplicagio de A .V deve buscar aumentar o YOFI. S o meElhoria

e um produto ou processo N30 btraz necessariamsnte uma melhoria no
VEFI . Um melhor produto, no ponto de vista do  usudrio, Frovcdesy &
possibilitar melhor mercado para empresa, mas ndo  necessaciamente
garantir—-lhe~-a um melhor VOFI. é melhora  de um produato pode
alterar o valor do wsuar:io, dando maiores fungdes ao produto  e/0u
melhorando o desempenho das existentes, ou mesmn  veduzindo os
custos . Contudo, se as modificagdes alterarem o volume e trabalho
em um setor produtivo sobrecarvegado, o VCFI podeva  diminuwir,
desde gque a modificagio do produto acarvetar umnm tempo malior na

Operaciao que € uma restricio de capacidade produtiva.



Mawimizar o VCFT &, entio administrar as restricles
rediuzindo ac maA=simo as suas intluéncias. Segundo Maramaldo, o
sistema "Just—in-Time procura Dalancear as capacicades das varias
operacies, ou se1a, oue todas as  operaches sejam  crealizadas  em
tempos  muilo provimos (ia oyLE idéntivos £ praticaments
impossived b

Aseim, mawimizar o VT consistira em admainiastrar EY
fabrica de forma que todas as PR eraroes POSSUem TEMP O B0RLMoSs
Ouw =sesa, comn & 1mpossivel reduzivy az operagcdes que Mao agregam
valor, deve-se buscar minimiza~las a0 maximo.

Da mesma +orma, como e impossivel realizar  todas  as
CPperaries em uim mesmo tempo-paderio, Pois sempre  havera oper aghes
due carvacterizam vestrighes, antdo o maximo  da  enpresa sera

-

ilimitado por essa operacin gue reduzr o VEPT, pPois uam o minato

Ppardi1do na operagio gue £ oa restriglo {gargalo) e um minuto

perdido na produgian Portanto, a camacidade desse gargalo devera

Ser considerada para estapelecer a producdc Jes todas A coutras
operagtes do sistema.
Fesumidamente, pode—-se dizer due para maximlzar o VMOF]

5, tendo

deve-se minimlzar as diferencas de tempo entre as operacde:
como principlio malar a busca J0 lucro maximo, administoando a5
restrigies, e eliminando o0s  trabalhos que  nao agregam  valor

Reforgando o gue ja +o1 dito anteriormente, o VOFT cord entio.

LUCRD
Y R e
CUSTO VALOR

A matéria-prima de uma empresa industrial & o ablelbo no
qual a produgic 174 incorporar valor, transformanda—-a em paoclilt os
acabados 0 wvalor do produator sera  entio, a  confirmacao  de
capacidade com qQue a empresa incorpora  trabalho &4 matéria-prima
para transforma-la em produto acabado, com & capacidadge oa ENP e S A

em redlizar faturamento com esse produto. Forbtanrto, duas BMP T RSan

10



com a -mesma matéria-prima & igual tecnologia de producdo

rpodem produzir produtos com valores diferentes.

9— ALGUMAS CONSIDERACSES SOBRE CUSTO DO FROCESSD FRODUTIVG INTERND

A snpresas utilizam; AS palavras custo produtivo em
termos absolutos, como se fosese pesar um produto, ou entdo medi o
mesmo em determinads escala. Dusto de um Processn  produtivo 2 3
quantidade de valor gus um produto og atividade absorve no geu
Provesso produtlive Esca definici3o, admite que matsria-prima o
objeto de trabalho gue ira COMN o custo final e um o produto,
p2is ela estd necessariamente incorporada ao mesSme

Quando do calculo do custo valaor deve~se dar aos  mpomoas

um tratamento gerencial de maneira a se  trabalhsr com s

tecnicos g evitando-se og custos contabeis, pois

0 custn contabil & agquele que basicamente serve Dara 3

atividade contahki) frente & legislacia narional L riet T
contabeis se avaliam  em unidades monetarias  dentieo e T

legislagdn rigida @ rormalmente atraves de valores By it Gn o e o

qile para paises com altas tawas inflaciondrias, tornam-mo 10 @A

en multos casos Os custos tecnicos, o Sua wes N N N TR e
diretamente nas unidades produtivas, ou gseja tendem = oo, AN PO
correto possivel e dentro de uma realidade eromdomes St

66— EXEMPLO ILUSTRAT IV

Com o objutivo de melbhor Il vy ar v SV ER Y L e

S1V B S U T S DI S B2 ERT

discutidos neste artigo, apresentar—-se—-4 a -

ilustrativo, adaptado da Mibliografia.

i1
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Pela maximio wwan das margens de luoro teme-se

H]
oyl
@]

.marger de lucra de 7 = 100 — 40
margen de lroro de @ o= 90 - 45 = 45
Cimma 7 possy. marcem de lucro superio- @nh relagao A @,
markimizar—se—3 pirimeicaments a producio de (7.
ProducAan de 2 - D9 po/semana
o exemplo apresentado a operegio B & o garvalo, ou seia
£ a restricio gue impede a empresa e vroadur i o CPI maximo.

sim prodh zindo 50 pe/semarna bter-se—3i n CHEERY S @0 H o seguinte

tempn disponivel
tempo disvonivel em B o= 2400 min —~ S0 x 30 min = 00 min
“Assim, 2 produgan de @ fivara 1mitada ¢ v &AC  podsemans
(F00/ 15}
T lucrn da empresa sera, sntiao
ey = 00 {100 — 40 + &0 (20 - 435 — &000 = (-300)
Fala maximizacao do volume oo produgan tem—se:
prode zier 100 pe/semana de & (prigrizado porgu s @ leva Ay
Tempo YA operagan gargalo)d
rtemp: disponivel para producAo o & osm Bo= 2400 min - 100 W
LS om on
“empo disponivel para prodocan os 2oem 8 = 200 min

cogue possinilita uma producio de 7 oem 30 po/oaemana

jucreo da empiesa ent
L ooro o= 30 (100 — 40) 4+ 100 (%0 — 4357 - 4000 = 300
N exemplo apresentado o0 qus # omals significabivo

syupond e gue os investimentos sejam NS o nesnns: meihorar o peodoaho

m ovond -lo PB% mais o ro ou reduzie em 19% o tempo de gperagian BT

=
w




alMelhorar o preg¢o de (2 em 28% pela margem de lucro

Lucro = S50 (128 - 40) 4+ &0 (90 — 45) - 4000 = 1100
cpela maximizag3do do volume de producldo.

Lucra = 30 (128 - 40) + 100 (90 — 45) — 4000 = 1440

bBiReduzivy em 18% o +tampo de operaclo B pela margem de
contribuicao:

Produzindo o maximo de [T supondo uma reducio em 15Y% do tempo
de operacio de B

ctempo disponivel para producio de 7 em 2 = P400 — SO0 min
29,50 = 1423 min

L0 ogue possibillita uma produgio de @ em B de 88,24 pL/semana
= H3B po/semana

Lucro = 30 (100 — 40) + B (0 - 45) = 940

pela manimizacsio do volume de producio.

Produzindo 100&, tem—se:
tempo necessario para producdo de @ am B o= 1275 min
C0 gue possibilita uma produgio de f de 44 po/s=emana

Lucro = 44 (100 - 40) + 100 (20 - 4%) - 4000 = 1140

No evemplo os maiores lucros ocorveram guando da  busca
de produgdo pela maxima capacidade. Mesmo cabsndo-ce tiig  nAEn  se
pode generalizar tal afirmagia: algumas conclusdes podem seer

tiradas tais como:
“Produziv o produto com maior margsm de lucrs  unitdrio. n3o

garante ma:ons lucyo;
—aumertar o prego o2 F aumenta o valor para o prodoutor, mas

A valar ao usudario. MNesse caso pode~se dizer que o

Nao acrease;
valor do usuario tende a diminuiv, pois n¥o se alterou as  fungdes

om quantidade ou  desempenho, mas restiringindo—se &

Nnacessariac

aumantar o prego do prodoto

i4



operagio 8,

buscando

PRssibilitar

dal

quals

movimentar

situagdes

supondo-se inicislmente que todos os custo

diminuindo os

agqueles

Uma wvez

lLevando—se em

quando decide—so

aumentar

LIma maior

VCFI

igualdade entre
custns de nao valor

relativos as

e inspeciomnar.

alternativas,

calculado o

Izsso

calculou-se

cansideragan a

reduzivr em 13%

ras

atividades

lucyro  da

Q

PO L

entao

restrigao

[y ]

os tempos das
outrras segoes,

de

GMPTresa

oz MCPIg

asperar,

Prara

existentea
tempo desta, se

alternativa

mna
asta

ira

operaclies o

dentvre os

estoacar,

diversas

associados,

e producdo incorridos

sejam custos de valor. A tahela a seguir resume os resultados
obtidos.
Producio p/margen Produgdo p/maxim.
i 2
Frodugao Frodugdo melhaira redug 3o i 2
para pP/maxim. do proego em 15X
margem produs 3o e /3 am o tem—
28% po de
opr. B
LUCRO —~300 300 +1 100 Q50 1140 1140
C.OPERC &000 &OO0 &O00 &Q00 &000 6000
VCPI - 0,03 0,05 G,i8 0,16 0,17 0,19
Nota—-se que o melhor VCRPI fgi aguele accociado A opgio
de maximizag3o de valume de producdo significando que a empresa
utilizou sila  Capacldade pirodutiva mais  produtivamente na
agregag¢dn de Valor aos seus produtos. A escolha pela melhoria  da

produgio,

dos tempos

no a0,

pode

entre as operasbes,

representar

14mG

rossibititando

13

diminuigac das

uma

producin

diferengas

mals




homogénea, isto € gue utiliza mais racionalmente as capacidades

das varias segoes.

Outro fato a se destacar € que a melhoria de prego, e
possivelmente de lugeo, nao necessariamente garante o
desenvolvimento da EMETEs5a, mas Sim 0 crescimento. 0

desenvolvimento produtivo sd ocorrerda com melhoria de pregos
aliados a melhoras produtivas, tanto 2 nivel de produtoc como

Processs.

Cabe ressaltar finalmente que o sxemplo desconsidera
problemas de mercado, ou seja, supfis—se que a produc3c tinha

colocagcdao garantida.

7- A EFICIENCIA DA CAFACIDADE DE FPRODUCZAD INTERNA (ECFI)

Quanto maior forem os custos de n3o valor menor devera
sev- o VCFI . Contudo o VCFI analisado separadamente, nao devera por

a1 50, refletir tal situagio, para tanto deve-se adotar um  novo
conceitn; o da eficiéncia.

A eficiencia relaciona os custos de valor com os custos

de transformagio totais da empresa:;

CUSTGS DE VALOR

CUSTOS DE TRANSFORMALCGES TOTAIS

Utilizando (o} exemplo apresentado, considerando
unicamente a opedan gque passibilitou o melhor VOPI (reducd3o de 15%
na operagao B) g supondo gue a produc 3o possde um custo adicional

de nao valor de $£1000 tem—-se.

100 x A% + 44 x 60 - L000 — &000

VCPI Altoraode = ———— e e e e e e = 3,023
&C00
L0000
ECFI = —wemeee = 0,857
7000

ié
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de uma mensuracdo correta dos custos produtivos e também uma vis3o
integrada da organizagao. Isso deverda levar em consideracio as
restyvigdes tanto técnicas como econdmicas do  processo  produtivo,
alem do conhecimento das atividades gue agregam € n3o0 Agregan

valor .

8- CONCLUSED

A emproesa deve adotar uma postura de maximizar o wvalor
produtivo internu, sem contudo desprezar o wvalor do usuario.
Assim,a politica empresarial devera coordenar as atividades
internas & externas dentro de um mesno prisma, onde o0os dois
valorss 530 buscados simultaneamentea, O arnalise de wvalor como
metodologia se encaixa perfgitamente dentro desse contexto,

tazendo—se ainda as seguintes ressalvas:

—quando de projeto ou reprojeto de um  produto, deve-se
conhecer bem as restrigies de producan de empresa. Muitas vezes um
reprojeto de oum  produto significa grande economia na Siia
fabricagao, mas do ponto de vista da capacidade interna da empresa
sUas consequéncias serio bastante negativas, POiIis aumentari o

fluxo produtivo no gargalo;

—deve-se aplicar continuamente AY nos gargalos, lembrando—se

Sempre que oS mesmos san dindmicos no tempo;

—um aumento do valor do usuario (modificacdo de custo, prego,
au reprojeto) ni3o garante ganhos para A empresa. a] ifra. e
marximizar conjuntamente o valor do usuario, o wvalor o prodotor,
VCPI & a ECPT.

—um otimo valor interno de producdc ndao obrigstoriamente
implica em maximo lucro, pois o valor externo de produz3o rocebe
influénecra de outros fatores, tais como sistemas de ¢gistribuigdo,
propaganda, imagem, marca, etc, o3 quais também influenciam na

receita & consequentementsz: o lucro $inal da smpresa.
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