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1. INTRODUCAO

As décadas de 80 e 90 foram pontuadas por profundas mudancas em termos sociais e econdmicos.
O mapa mundi adquiriu contornos diferentes a partir de profundas modificagoes geograficas e
sdcio-politicas ocorridas na Europa, especialmente no leste europeu, Hong-Kong a meca do
consumo ¢ do capital, por exemplo, apés longos anos comeca a transferir-se para o controle Chinés
apos longos anos de dominio Inglés. O mundo, com efeito, ja nao € mais o mesmo, com isso ou
por isso as transformagoes econdmicos assumiram o seu curso. Nesse contexto, a globalizacao
pode ser entendida como uma consequéncia desse rearranjo socio-politico mundial, além, é claro,
de uma reagdo das organizagoes comerciais a fim de sobreviver as limitacoes e contradicoes
imposta por essa nova ordem social.

Em funcéo disso, as empresas em busca de sua propria sobrevivéncia buscaram na administragio
e em madernas teorias de gestao ferramentas que lhes possibilitassem competir ¢ acima de tudo
continuar seus negécios. Contudo, a manutengao do negdcio em bases competitivas parece ser,
agora, uma tarefa bastante dificil e arriscada. “Empresas em todo mundo enfrentam um
crescimento mais lento bem como concorrentes internos e externos que ndo agem mais como
se 0 bolo em expansdo fosse grande o bhastante para todos”, afirma Porter, em Vantagem
Competitiva. O problema, é que taivez o bolo tenha realmente encalhido.

Com base nesta realidade rica em problemas e dificuldades, as empresas reavaliaram seus métodos
de trabalho e passaram a pesquisar outras alternativas a fim de evitar os erros de utilizagao de
métodos ultrapassados. “( perigo de usar uma técnica que teve sucessa no passado ¢ a tendéncia
a repeti-fa sem parar” ensinou o consultor americano Robert Tomasko. Assim, as empresas
passaram a acreditar e a valorizar mais, as ferramentas encontradas nas teorias de administracao.
Milhares de horas foram gastas em consultoria, tretnamento e pesquisa de madelos de gestao.
Nunca as empresas estiveram tao envolvidas no acompanhamento do negocio ¢ na busca de

997



998 IFSASE

estratégias empresariais que garantisse a passibilidade competitiva do empreendimento. Dentro
dessas possibilidades o custo dos produtos passou a ser vista como uma variavel importantes en
termos de vantagem competitiva,

Ocorre que o ambiente produtivo, como ndo poderia ser de outra maneira, passou por profundas
modificagbes, entre clas a automatizagao das fdbricas ¢ a complexidade dos processos de
producio. Com isso, as empresas tiveram que se adaplar a esta realidade, ao mesmo tempo que
passaram a exigir dos modclos de gestao tradicionais o up grade para continuar o trabalho de obter
informacoes para a tomada de decisao.

Entretanto, a velocidade com que foram operadas as mudancas em tormo do sistema de producao
nao permitiu aos sistemas de informagdes gerenciais, em especial aos sislemas de apuracao de
custos a adaptagdo necessdria, ¢ dentro do tempo desejado, as espectativas da administracio.
Em funcao comegaram as criticas ¢ o questionamento a cerca da relevancia da conlabilidade
de custos. Assim, pressionados pelas as transformagdes do ambiente produtivo foram surgindo
novas alternativas de custeio com base na alegacao que os modelos tradicionais nao estavam mais
correspondendo em termos de qualidade das informagoes geradas.

Por outro lado nao podemos esquecer, e deixar de alribui a importancia devida, 3 mudanca no
paradigma do processo de gestao, que consolidou a necessidade da elaboracio de novas propostas
de cusleio. Enquanto os sistemas tradicionais estavam voltados apenas para o custo do produto ¢
ao atendimento das questaes fiscais dele decorrente, a competitividade acirrada entre os produtos
exigia a construcao de um instrumento mais completo em termos de solugtes empresariais, A partir
dai, insistir num sistema de apuragao de custos incompativel com modelo de producae e
competicao atual poderia levar ao descrédito tanto do sistemas de custeio como instrumento
gerencial quanto da propria contabilidade de custos. Foi portanto, com base nisso, também, que
prosperaram as pesquisas ¢ experimentos que de certa forma marcaram a evolucao dos sistema
de custos.

kste trabalho tem como objelivo principal avaliar a evolugao dos sistemas de custos lendo como
pano de fundo as transformacgoes sociais ¢ econdmicas e, em especial, as novas teenologias de
producdo que caracterizam o novo ambiente de fabril. Assim ¢ que no bojo dessa discussao se
permitira, adicionalmente, levantar algumas consideragées julgadas importantes, observadas num
ambiente marcado por fortes mudangas e competitividade acirrada ao qual estao inseridas as
empresas (que, de um certo modo, determinaram o modelo de cusleio gue necessitavam as
empresas), a fim de contextualizar o objeto da principal discussdo desse trabalho, que € a evolugao
dos sistemas de custos.

2. OSSISTEMAS DE CUSTOS E O CONTEXTO ATUAL

Nao se pode analisar a evolugdo dos sisternas de custos sem antes refletir sobre o contexto social
em que a empresa esta inserida. O cendrio econdmico caracterizado por fortes mudangas ¢
compelitividade acirrada pressionam a administragao das empresas a buscarem icrramoentas mais
ageis e poderosas para o processe de tomada de decisao.
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Com a globalizagio trés fatores se impuseram como gerador de vantagem competitiva: Transportes,
Informacdo e Custas. No quesito transportes a localizagao e as formas de escoamento da producao
fazem como que as empresas se movimentem com grande desenvollura na busca de posigoes
territoriais mais favoraveis. No que diz respeito a informacao, a regra e a de absorver o maximo
de conhecimento possivel a cerca do negécio no sentido de que isto se transforme num diferencial
em fermos competitivos. E nesse sentido € fundamental ter informagoes tanta exlerna como
interna, para facilitar a adaplagao estratégica visando a melhoria continua da posicao competitiva
da organizacao. Assim € que, a geragao da informagdo acerca da concorréncia, do contexto social
em que a empresa esta inserida, bem como das operagoes internas ocupa um lugar de destague.
Fstas informacdes sao relevantes tanto na elaboragao das allernativas estratégicas Como para avaliar
a implantacio da estratégia selecionada.

Por outro lado, sob o angula do custo do produto como uma vantagem no processo de gestao, as
empresas passaram a observar 0 ambiente de producio como um segmento da organizagao rico
e providencial em termos de informagées importantes face as necessidades de controle, planeja-
mento, ¢ processo decisorio. A definicdo de que a informagao para scr atil tem que ser agil € a
disposicao no momento certo, ganha contornos mais claros e determinantes nessa nova realidade.

O nivel violento de competitividade do mercado, por sua vez, associado o exigéncia mais
apurada do consumidar, obrigou a administraciao a buscar informagoes que relratassem mais
adequadamente as condigbes gerais da empresa. “A concorréncia estd NO amago do sucesso
ou do fracasso das empresas”, chegou a afirmar M. Porter. () ambiente se caracteriza por um
maior nivel de incerteza dado o elevado grau de competitividade gerado pelo aparecimento de
novos produtos, pelas oscilagio da demanda e pelo aumento de poder de barganha do
consumidor, impondo aos fabricantes constantes revisoes nos Cuslos ¢ precos do produta. Assim,
0 custo, a qualidade ¢ 0 prego, entre outras variavelis, passaram a ser determinantes no nivel de
actitagao do produlo pelo mercado.

O novo cendrio, portanto, provoca uma necessidade incessante por informacoes rapidas ¢ confia-
veis. O sistema de informagdes gerenciais passa a assumir responsabilidades maiores na condugao
dos negdcios. O sucesso ou insucesso de uma geslao passa a depender fundamentalmente de
informacdes instantincas e a disposicio da administracao. O risco NUMA SIUACAO COMKG L5545 ¢a
adocio de modelos milagrosos que pretendem fazer crer que todos os problemas da emprosa possam
ser resolvidos com rotinas bem preparadas e um bom compulador. Talvez numa situacao de
incertezas o melhor mesmo e seguir os conselhos de Weick (Karl . The social Psycology of
organizing) “confrontado com a desordem, ndo entre em panico”,

Contudo a desordem generalizada em termos de gestdo foi 0 gue mais sc vbservou a medida em
que iam se aprofundando os niveis de competigdo entre as empresas. o tocante a sistemas de
custos e controle da produgdo nunca se vivenciou tantas alternativa de tralamento de custos ¢
gestao econdmica como hoje. O bom e velhos custeio por absorgao, por exempla, gerou clones
com diversas roupagens, o custeio varidvel ganhou nova abordagem com a tearia das restrigoes
do fisico israelense tliahu M. Goldratl, a0 mesmo lempo em que nove entre dez empresas
gostariam de contar com um sistema de custos baseado em atividade. [ certo que ao lada de novas
condicoes de producio e venda vieram desafios mais dificeis de serem vencidos mas, em meio ao
emaranhado de “novas ideias” de mensuracio e controle de custos lalvez nao percebemos que o
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grande desafio seja o de voltar as origens (ou estamos esquecendo que até bem pouco tempo alrds
ninguém duvidava da precisio do custeio par absorcio), sem a perda do que havia sido
conquistado.

O aparecimento de novas alternativas de custeio entre elas o custeio por atividade factivity based
costing) para citar apenas uma, apesar das criticas a sua metodologia. deram a contabilidade
gerencial novas energias na “cruzada” em favor da relevincia da contabilidade de custos. Talver
o erro a cada lancamento de uma “nova” metodologia de apuracia de custos seja o de atribuir
novidades em termos Ledricos e metodolégicos como cstratégia de marketing para vendcé-la melhor
o invés de tratd-la como um melhoramento de uma técnica anterior face uma necessidade
especiiica criada por condigdes atuais de producao e venda. Esta estratégia de marketing acaba
pondo em divida quanto a eficicia dos resultados ¢ gerando enxurradas de criticas a uma hoa
alternativa de custeio. Esta tactica de venda acaba enfatizando mais a meldfora proposta por Sidney
Davidson, sobre o livio de J.M, Clark, Studies in the economics of overhead, sobre custos relovantes.
Em seu artigo (Accouting Review, 1963), Davidson intitulou o livro de Clark como “Vinfo velho
em novas garrafas”. Apesar das mudangas vivenciadas desde 1963, as novas ideias surgidas no
dmbito da contabilidade gerencial, pela forma como sao divulgadas, acabam sendo tratadas como
vinho velho reciclado em garrafas novas.

Para Shank & Covindarajan, que trabalham com gestio estratégica de custos, a crenca ¢ que
realmente haja vinho novo, referindo-se as afirmagoes de Davidson. Segundo csses autores, para
cunhar nova metdfora, embora os ventos da mudanca estejam sobrando nitidamente para a
contabilidade gerencial, alguns observadores acreditam que muitos contadores nio estio atentos
para a mudanca. Qual a prova de que os conceitos fundamentais da contabilidade gerencial estao
mudando? Qual a evidencia de que muitos contadores estao defasados ac invés de estarem na
lideranca das mudancas? Qual é a evidéncia que sustenta as afirmacoes de que as praticas de
conlabilidade gerencial dos diltimos trinta anos estdo se tornando obsoletas? interrogam os autores.
Para eles, sem querer minimizar os feitos no campo da contabilidade gerencial, ela ndo poderia
ter avancado se ndo fossem pelas realizagGes que a fizeram chegar até aqui. Mas ela deve continuar
avancando. Novos tempos sempre pedem novas ideias finatizam.

O questionamento sobre as praticas da contabilidade gerencial, em cspecial sistemas tradicio-
nais de custeio, quando afirmam que estes tem se tornado obsolclos tem aghutinado cada ves
mais um maior nimero de interlocutores e divulgadores. Afura interesse especificos, como por
exemplo divulgar uma “nova ideia” (voltamos ao caso do vinha velho..) o fato é que ha muito
de verdade quando, por exemplo, se afirma que sistemas tradicionais de custos podem gerar
distor¢des no custo do produto. Mas hd muita inverdade e falta de conhecimento de causa na
tese da “relevincia perdida” da contabilidade de custos ou no obsoletismo da contabilidade
gerencial.

A fundamentagdo tedrica de custos continua amplamente vdlida e em uso em qualguer modelo
de gestdo o que depde contra a hipétese do obsoletismo. Veja por exemplo, a ideia de custos
proposta por Goldratt em sua Teoria das Restricées ou mesma por Shank & Govindarajan, em
Cestao Fstratégica de Custos. Em ambos os casos os conceitos tradicionais sao preservados. O
equivoco estd exatamente na manutencao pura dos modelos tradicionais face as necessidades
atuais e na aplicagdo, sem a tradugdo adequada, dos conceitos fundamentais a luz das condicoes
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contempordneas de producao e vendas. Sem estas consideragooes,os resultados sairao distorcidos
¢ ineficazes para tomada de decisdo.

Entretanto, nao avaliar adequadamente a questao e atribuir o problema de forma generalizada aos
sistemas de custos e seus conceitos fundamentais e desconhecer a riqueza em termos de
contribui¢ao que a fundamentacao tedrica de custos pode dar em termos de informagdces para a
administragiao é uma falta grave. Além disso, desde o custeio por absor¢ao até os novos modelos
com base em atividade, a evolugdo dos sistema de custos esteve sempre norleada pelo
aperfeicoamento e pela qualidade da informacio gerada.

3. CONCEITOS DE CUSTOS E NOVAS TECNOLOGIAS

O objetivo principal da contabilidade de custos e seus sistemas de apuracao € fornecer ao usuario
informagoes que suportem as decisdes para controle, planejamento e processos decisorios. £
traducir, enfim, o processo de produgio em relatorios gerenciais Gteis. Para tanto o sistema de
custos adotado deve estar compativel com seu tempo, com a tecnologia existente nos meios de
praducdo. Caso contrario, havera uma dicotomia entre o que ocorre de fato na producan e sua
traducao pelo sistema de custo.

O ambiente é caracterizado por um maior nivel de incerteza dado o etevado grau de
competitividade gerado pelo aparecimento de novos produtos, pelas oscilacao da demanda e
pelo aumento de poder de barganha do consumidor, impondo aos fabricantes constantes
revisdes nos custos e precos do produto. O nivel de competitividade do mercado associado &
exigéncia mais apurada do consumidor obriga a administragao buscar informacgoes que retratem
mais fielmente a concorréncia e tendéncias do mercado consumidor, e isto obriga uma analise
mais detida do processo produtivo e de venda.

Por outro lado verifica-se que embora o novo ambiente fabril venha exigir sistemas contabeis de
custos compativeis com as inovagdes do processo pradutivo, muitos procedimentos tradicionais
continuam sendo usados prejudicando a apuracao correta dos custos. Esses sistemas ainda ent uso
retratam um momento do processo produtivo em que alguns elementos de cuslos representavam
um alto valor em relacdo aos custos totais da produgio, como era o caso do custo de mao-de-obra
direta.

Nas novas fdbricas a influéncia tecnoldgica através do alto nivel de automacio se faz sentida em
todas as fases de produgdo. Nesse universo a mao-de-obra, por exemplo, € reduzida drasticamente
e por isso poucas operagdes sao medidas com base nesse custo, e o processo produlivo como um
todo tem agora pouca relagio com o uso de recursos humanos. Desse modo, a lradicional
"mao-de-obra direta’ confunde-se com a "mao-de-obra indireta". Conseqlientemente, o monlante
aplicado em mao-de-obra é muitissimo menor do que o aplicado em tecnologias e outros itens de
capital. Posto isso, 0 enfoque tradicional dado a MOD perde relevancia.

As novas tecnologia substituiram antigos materiais por outros de custo menor, de maior ulilizagao
e menor tempo de processamento. Os materiais derivados de petroleo, especialmente plasticos ¢
termapldsticos, passaram a substituir outros materiais como madeira, vidro, ferro e etc., lornando
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o produto mais consistente, mais leve, de maior qualidade. Coma consequéncia da alta tecnologia
o fator qualidade passou a ser a maior preocupacdo dos fabricantes mais até que a durabilidade
dos produto.

Com o processo acelerado de automacao das fabricas, o nivel de importancia da MOLD em termos
de controle e de sua utilizagdo como base de rateio diminuiu bastante. Ademais, perde em grande
parte seu carater de custo direto do produto uma vez que diminui a possibilidade de
identificagao do custo com o bem produzido, sobretudo porque o novo ambiente se caracteriza
pela diversificagao das linhas e a complexibilidade da produgao.

Em fungao disso, grande influéncia € sentida nos sistemas que adotam o custeio varidavel bstes
sistemas rabalham com uma clara divisdo entre custos fixos e varidveis considerando como cuslos
dos produtos apenas estes dltimos. Tendo em vista que a mao-de-obra vem tendo subtraida sua
importancia na apuracao de custos, passando a caracterizar-se cada vez mais como um custo fixo,
e sendo cla um custo de considerdvel significdncia no custeio variavel, ¢ considerando ainda a
elevada proporcio dos custos indiretos fixos no custo total dos produtos, conclui-se que estes
sistemas comegam a se incompatibilizar com esse novo ambiente, tendo em vista que sua utilizacao
estd fortemente arraigada com o uso de suas informagdes para eleilo decisorio.

Um outro problema imposto pelo atuat ambiente fabril & quanto a utilizagio de rateios. Namedida
em que aumenta o nivel de automacao das fabricas passa-se a cvitar a MOD como base de rateio
trocando-a por oulros critérios Como consumo de materiais, horas maquinas, custo dircio do
produto etc. Todavia, nem sempre as novas bases de raieio sao compativels com o0s cuslos gue
serao rateados. Quando se escolhe horas maquinas, por exemplo, lem-se em mente que o cuslo
variard na propor¢ao do volume das horas, entretanto, existem muitos custas e variam com a
diversidade ¢ complexidade dos produtos e ndo pelo nimero de horas ou de outra bise gqualquer.

Poslo isso, pode-se vislumbrar outro problema semelhante, que é o de considerar os custos dos
departamentos auxiliares como completamente fixos. No novo ambiente labril, os custos dos
departamentos auxiliares estd diretamente associado com a diversificacao dos mix de producao e
com a complexidade do processo produtiva. Portanto, o custo desses deparlamentos varia nao
com o volume dos itens produzidos, mas sim com a variedade dos produtos produzidos. A pralica
do orcamento anual dos departamentos auxiliares, ocuita o relacionamento bisico entre o mix de
producio, o volume da demanda e o tamanho do departamento.

4. A MUDANCA DE PARADIGMAS E A EVOI_UC;\O DOS SISTEMA DE CUSTOS

Nos Gltimos anos aumentaram a oferta de modclos de gestao, grande parte voltados para custos.
Independente da eficacia desses modelos, a simples razao de existir uma grande olerta desses
modelos por si s6 jd era um sinal de que os sistemas de custos tradicionais nao estavam mais
atendendo as necessidades das empresas.

Pode se supor que a debilidade dos sistema tradicionais de custos foi Iruto do aparecimento de
novas tecnologias de produgia que geraram novos pardmetros de custeio que, por sua vez, acabou
por inviahilizar ou, na melhor da hipéteses, diminuir a eficacia do uso de rotinas e conceitos uma
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vez que estes procedimentos foram definidos para um sistema de custos cuja construgao de bascou
nas caracteristicas de producao de uma determinada época, incompativel, todavia, com as
caracteristicas do atual ambiente de producao.

O objetivo principal do sistemas de apuragdo custos ¢ fornecer ao usudrio informacoes que
suportem as decisdes para controle, planejamento e processos decisérios. £ traduzir, enfim, o
processo de produgao em relatérios gerenciais dteis. Para tanto o sislema de custos adotado deve
estar compativel com seu tempo, com a tecnologia existente nos meios de produgio. Caso
contrario, haverd uma dicotomia entre o que ocorre de fato na produgao ¢ sua tradugao pelo
sistema de custo.

Nesse aspecto, o questionamento sobre a validade dos conceitos que suportam leoricamente 0s
sistemas de custeios se faz necessirio na medida em que se busca por uma utiiizagao adequada
desses conceitos a luz da realidade atual de producio na tentativa de diminuir distorgoes no
fornecimento das informaces.

Para Kaplan & Johnson em "Relevance Lost',"os custos sao distribuidos pelas produta por medidas
simplistas e arbitrdrias, normalmente baseadas na mao-de-vhra direla, e que nao representam as
demandas de cada produto sobre os recursos da empresa. Ainda que métodos simplistas de
avaliacao de custos de produtos sirvam para as necessidades dos informes financeiros, os metados
sistematicamente condicionam e distorcem os custos de produtos individuais.” Com hase na
alegacio de Kaplan & Johson a cficicia da mao-de-obra direta pode ser questionada por ser
simplista e arbitraria. De fato, mas a utilizacao da MOD reflete, antes de mais nada, que ainda
existe um pensamento corrente que considera sua utilizagdo eficaz, embora saibamos que o modo
de producio, rudimentar em comparagao com o atual, ao qual se utilizava a MOD como parametro
de rateio, jd nao exisle mais, posto que a tecnologia praticamente aboliu grandes massas de
operdrios na produgao direta dos produtos.

No que se refere a ulilizagdo da MOD como base de rateio. esse procedimento em inumera
vezes é tido como o responsavel por decisdes incorretas, posto que contribue para geragao de
informacoes distorcidas. Parece ser de senso geral que as distorgoes observadas na elaboragao
de informacdes de custos sao fruto, de uma inadequado ulilizagao de mecanismos de
mensuracao.

E evidente que nao se deseja, com a acdo do questionamento, invalidar totalmente este
procedimento ¢ tampouco enveredar pelo questionamento vazio ou levantar a bandeira de
anulacio de todos os procedimentos a décadas utilizados e gue justica seja feila, distorcidos ou
ndo representam um dire¢ao para quem deseja tomar decisdes bascadas em custo. AlE porque a
matéria-prima, por exemplo, continuara sendo o insumo necessdrio para a fabricagao do produto,
assim como a mao-de-obra continuaré a ocupar o seu lugar de importancia na transiormacgaco da
matéria-prima em produtos manufaturados.

Contudo, nio se pode mais afirmar, generalizadamente, que a maa-de-obra ¢ varidvel ao volume
de produgcia, e que os custos gerais de fabricagao sao "ahsolutamente ' fixos dentro de um intervalo,
mesmo porque estes fundamentos nao sao tidos como postulados ¢, portanto, carccem de
demonstragao pratica. O nivel de automagao na fabrica ¢ a complexidade nas linhas de produgao
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exigem a necessdria reflexao quanto a validade da continua utilizagao tanto de conceitos quanto
de procedimentos.

Com relagao a utilizagao do Custeio variavel para fins decisérios, é opartuno cilar Cooper & Kaplan
em "How cost accounting distorts product cost”, nele os autores afirmam que "Os contadores
académicos, apoiados pelos economistas, tem argumentado estrondosamenie gue 08 custos
varidveis sao 0s mais relevantes para decisoes de producao... A definicao de custos varidveis usada
pelos contadores assume que as decisdes de produgdo tem um curta horizonte, tipicamente um
més ou um trimestre. (Js custos sao varidveis somente se eles variarem diretamente com as mudancas
mensais ou trimestrais do volume de producdo. Tal definicao ¢ apropriada se o volume de producdo
de todos os produtos puder ser mudada e nao houver mudanca simultanea ao nivel dos custos”,

Na pratica, continuam os autares, "os administradores refeitam esta perspectiva a curl o prazo porque
a decisao de oferecer um produto cria um compromisso a longo praso para a cmpresa, de colocar
no mercado e de dar suporte para aquele produto. Dada esta perspectiva, custo varidvel a curto
prazo & mensuragao inadequada para o custo do produto”. Esta afirmacoces que contradizem
afirmacoes e fundamentos anteriores representam contribuigdes importantes para a pesguisa em
termos de contabilidade de custos dado que acende a chama da contradicio, falor imporlante
para o avanco de qualquer conhecimento. Além disso, nas afirmacoes dos autores citados é justo
aceitar a pertinéncia da afirmagao sobretudo se estamos analisando o procedimento a iuz do
ambiente produtivo atual.

Por outro fado, da mesma forma que nao se pode analisar as transformagoes ocorridas no ambiente
de producio como consequéncia de si mesmo, também nao podemos aceitar gue a evolugao dos
sistemnas de custos seja obra apenas das mudangas de origem tecnologica ocorridas nos modos de
fabricacdo. Fm ambos os casos tanto o ambiente produtivo como a evolucao dos métodos de
custeio sao fruto da mudanga de paradigma operada pela competicac acirrada entre as empresas
que passaram a valorizar mais os instrumentos dispostos na contabilidade gerencial.

A transferéncia da énfase do custeio de fins fiscais para gerenciais através da busca de medidas de
avaliagdo de desempenho mais substantivas disseminaram novas medidas de apuracao de custos.
As préticas de economias de escala - produzir ao nivel maximo de capacidade de modo a minimizar
0 custo unitdrio do insumo - foram alinhadas as economias de cscopo - a mesma maguina
desempenhando vérias fungdes. Foi nesse contexto que a abordagem do custeio por atividade se
desenvolveu.

Com o avanco tecnolégico e a crescente complexidades dos sistemas de produgao, os custlos
indiretos foram aumentando continuamente em muitas inddstrias, Nesse nicho surgiv o Custeio
Baseado em atividade que é uma metodologia cujo principio basico é o de reduzir sensivelmente
as distorgoes provocadas pelo rateio arbitrdrio dos custos indiretos. Pelo méteda ABC, os custos
indiretos associado a cada atividade seria distribuido aos produtos em proporcaa ao nimero de
vezes que este requereu. O custo do produto resullaria na soma dos custos indiretos consumidos
pelas atividades.

A metodologia do custeio por atividade parte da premissa de que os produlos consomem
atividades, e estas consomem recursos. Assim, as atividades surgem quando determinadas acoes
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direcionadoras de custos acontecem, com sacrificio de recursos. O Custeio por atividades - ABC
significa, em esséneia, um aperfeicoamento do custeio por absorgao tradicional mas com uma
abordagem mais sistémica. O ABC pode ser visto também, como uma ferramenta de analise dos
fluxos de custos, e quanto mais processos interdepartamentais houver na empresa, tanto maiores
serao os beneficios do ABC.

Por outro lado, o Método do Custeio por Atividade pode inspirar oulras praticas de gestdo. Para
Martins “a implantacdo de um sistema de custos baseado em atividades pode dar origem a unia
reengenharia de processos O caminho inverso também € possivel: urna empresa que esteja envolvida
num projeto de reengenharia pode desejar conhecer 0s custos por atividade e dos processos e avaliar
as economias obtidas, e dai a necessidade de um sistema de custos por atividade™. Ainda segundo
o autor “a andlise de custos obtida pelo ABC pode ser complementadas pela andlise de valor das
atividades e dos processos. Essa andlise de valor deve ser realizada sempre sob a dtica do cliente,
inferno ou externo é, daquele que recebe e utiliza o bem ou o servico gerado pela atividade.”

Avisio moderna da contabilidade de custos supera os limites da contabilidade de custos tradicional
na medida em que busca resgatar a caracteristica estratégica dos custos & medida que considera
questdes relativo ao armazenamento, maodificagio e eliminagao de produtos; decisoes sobre
precos em funcao dos custos; redugio de custos e transformacao de custos fixos em varidveis, etc.
A contabilidade de custos contempordnea tem em mente os custos como uma variavel que pode
representar uma vantagem competitiva para empresa num ambiente caracterizado por alto nivel
de competigao. Como objetivos bdasicos os sistemas atuais de custeio visam:

s A reducio de Custos;
+ A eliminacao de atividades supérfluas;
s A redugao do tempo como fator chave.

A reducdo do tempo ¢ a eliminagdo de atividades supérfluas levard inevitavelmente a uma
diminuicio dos custos. Além disso, a reducao do tempo é considerada um fator estratégico chave,
porgue sem uma correta distribuicio do tempo as possiveis vantagens podem se converter em
desvantagens.

Ainda centrados em custos mas seguindo uma tendéncia corrente entre os académicos embuidos
de produzir métodos capazes de contemplar uma drea maior em termos de gestao, ndn apenas
restrito em custos, surge um modelo de Cestao Estratégica de custos que vem ganhando muitos
adeplos. Este modelo € uma mistura de elementos de analise financeira da lileratura especializada
na gestdo estratégica - andlise da cadeia de valor, analise do posicionamento estratégico ¢ andlise
dos direcionadores de custos. Para Shank & Govindarajan, precursores da gestdo estratégica de
custos, na contabilidade gerencial, o custo é uma fungdo, basicamente de um unico direcionador
de custos: volume de produgio e que no gerenciamento estratégico de custos, o volume de
producio é visto como captando muito pouco da riqueza do comportamento de custos.

A gestdo cstratégica de custos €, em esséncia, uma estrutura analitica para relacionar a informagao
contabil com a estratégia gerencial de uma empresa. Os aulores tentam demonstrar o poder
estratégico da andlise de cadeia de valor, isto é, a ligagao da atividade externa criadora de valor
por tada a cadeia, das matérias primas bdsicas aos fornecedores de companentes ¢ até o produlo
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final entregue aos consumidores. S0 examinados ainda como a geslio e o controle dos custos
devem ser diferenciados dependendo do posicionamento estratégico escolhido pela empresa, seja
lideranga de custos ou diferenciacdo de produtos seguindo o modelo proposta por Michael Porte,
cm vantagem Competitiva.

O fato ¢ que independente da abordagem a evoluges métodos de custos seguramente ultrapassou
os limites associados aos modelos tradicionais de custeio, isto é, a determinacao do custo do
produto. Hoje, levando-se em conta o complexo modelo econdmico ao qual estao inserida as
empresas, o sistema de gestao nao pode se restringir a gerar uma (nica resposta, ou um
conjunto de solugdes para problemas bdsicos como é o caso de custos para fins de
avaliagdo de estoques, por exemplo. Da mesma forma que os produtos, os sistemas de
custos precisam ser multifuncionais, isto &, num Gnico sistema de custos deverio ser geraclas
informagdes com capacidade para solucdes de problemas diversos ¢ de razodvel complexidade.
Com base na evolugao dos sistemas de custos confarme se tem vislo, parece que o caminho esld
sendo seguido. Do custeio por absor¢do até a gestao estratégica de custos, a evolugdo dos sistemas
de custeio parece ser inquestionavel.

5. CONCLUSAO

O novo cendrio econdmico ao qual estdo inseridas as empresas, provoca uma necessidade
incessante por informagoes rapidas e confidveis. O sistema de informagdes gerencials passa a
assumir responsabilidades maiores na condugdo dos negdcios. O sUCCssO DU INSLLESSO Ge Lima
gestao passa a depender fundamentalmente de informacdes instantancas ¢ de qualidade. Para
tanto o sistema de custos deve estar completamente integrado as novas condigoes de producao e
venda de modo especial, e ao conlexto econdmico ao qual a empresa estd inserida de modo geral.

No ambiente de fabricagao conlemporanco a influéncia tecnoldgica através do alto nivel de
automacao se faz sentida em todas as fases de produgdo e consequentemente nas iormas de
mensuragdo de custeio. Nesse universo a mdo-de-obra, por exemplo, bastante significativa ha bem
pouco tempo, ¢ reduzida drasticamente e por isso poucas operagoes sao medidas com base nesse
custo, ¢ 0 processo produtivo como um todo tem agora pouca refagao em termas de cuslos com
a mao-de-obra.

Por outro lado, ¢ oporluno ressaltar que as transformagdes ocorridas no ambienie de produgdo
ndo sao consequéncias apenas de si mesmo, tao pouco a evolugao dos sistemas de custos seja obra
apenas das mudancas de cardler tecnolégico ocorridas nos modos de fabricacao. Lm ambos os
casos tanto o ambiente produtivo como a evolugao dos métodos de cusleio sao fruto da mudanga
de paradigma operada pela competigdo acirrada entre as empresas, que por conta dislo, passou
a valorizar os instrumentos dispostos na contabifidade gerencial.

A busca por qualidade aliada a produtividade chega a ser uma caracteristica quase obsessiva
do novo ambiente fabril. Em funcao disso, surge uma preacupagdo maior com o controle dos
custos de estrutura de producao e de outras atividades como aquisicao, recepgao, cslocagem,
transportes, preparo dos materiais para o processo produtivo e sobretudo alendimento ao
consumidor.
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O atual ambiente de produgao com toda a sua complexidade preocupa-se, indiscriminadamente,
com todas as atividades que agregam valor ao produto e ndo apenas aquelas associadas a producao.
Esta preocupacéo visa principalmente o planejamento e o controle dessas atividades para melhor
adequa-las ao processo producao e vendas. E nesse universo, e sob pressao de diversos fatores,
que foram surgindo novas alternativas de custeio entre eles o Custeio por Atividade - ABC e o
método de Cestao Estratégica de Custos.
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