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RESUMO

O objetivo deste trabalho consistiu em identificar a dindmica das relacdes entre
fatores que compdem o sistema de informacdo contdbil sobre custos em
agroindustrias pernambucanas. Foram pesquisadas 88 empresas e analisadas 10
variaveis. Foram utilizadas trés abordagens metodolégicas multivariadas
complementares: a analise de agrupamentos, o escalonamento multidimensional
e a analise fatorial. Foi identificado um agrupamento principal composto pelas
varidveis referentes ao uso de formularios especificos, ao processo de
escrituracdo e ao processo de registro dos custos. A analise fatorial demonstrou
que as varidveis descartadas pelas técnicas anteriores como pertencentes ao
nucleo ndo podem ser consideradas como exdgenas ao fendmeno estudado.

PALAVRAS-CHAVE : Gestdo de custos. Sistema de informagao contabil.
Estudo empirico. Agronegdécio. Contabilidade gerencia.
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1. INTRODUCAO

Os custos operacionais e de producdo das organizagdes agroindustriais,
embora sejam compostos basicamente pelos mesmos elementos do custo de
outros tipos de empresas, sdo caracterizados pelas peculiaridades inerentes ao
préprio setor de atividade econémica no qual elas estejam inseridas.

Franco (1988) afirma que as organizacdes agroindustriais possuem
caracteristicas proprias de formacgdo do custo, conforme a natureza da atividade
econdmica que for explorada.

A contabilidade de custos é responsavel pelo registro e pelo controle das
operacOes, para determinagdo dos custos e estimacdo dos resultados de produgéo
agricola, zootécnica e agro-industrial. Valle e Aloe (1981) revelam a importancia
da aplicacdo prética dos estudos sobre 0 comportamento dos custos nas empresas
rurais, destacando sua relevancia como um eficiente termémetro.

Para Santos, Marion e Segatti (2002), um sistema gerador de
informagdes sobre os custos agroindustriais é relevante como instrumento
gerencial fundamental para auxiliar a tomada de decisdo, bem como ressaltam
gue um sistema de custos é um conjunto de procedimentos administrativos que
registra, de forma sistematica e continua, a efetiva remuneracdo dos fatores de
producdo empregados nos servigos rurais.

Como parte de um sistema de informagdes, a contabilidade de custos é
desenvolvida através de coleta e processamento de dados que culmina com a
producdo e distribuigdo de informagGes na forma de relatorios contabeis. Esses
relatérios devem garantir o fluxo continuo de informagdes, permitindo a
avaliacdo da situacdo atual e a comparagdo com o planejamento, para identificar
e controlar os desvios, assim como suas causas.

Os produtores rurais podem utilizar esta informacdo como elemento
auxiliar de sua administracdo para escolher as criacdes e as praticas agricolas que
deverdo ser adotadas nos préximos periodos.

Segundo Oliveira Filno e Nerger (2004), dentro da agricultura
brasileira, impera-se a necessidade do agricultor brasileiro produzir em
condi¢cBes cada vez mais competitivas, 0 que passa necessariamente pela
racionalizacdo dos custos, uma vez que, na auséncia de interferéncias
governamentais, a competicdo interna e externa passa a ser dada pelo uso mais
eficiente dos recursos disponiveis, como a analise econdmica e financeira de uma
propriedade rural. Portanto, o conhecimento e dominio dessas variaveis passam a
desempenhar um papel crucial para o sucesso da atividade agricola.

Pode-se afirmar que as informac@es relativas aos custos de producdo
agroindustrial sdo fundamentais no que se refere a gestdo e a competitividade no
agronegdcio contemporaneo. A continua busca por maiores padrdes de qualidade
em comunhdo a rigidos controles de custos estdo situados como pilares
referenciais cada vez mais desejados pelos produtores que buscam expandir seus
mercados consumidores, bem como obter maiores lucros.

Dentro da literatura académica, ndo ha registro de pesquisas anteriores
gue tenham investigado relacfes dindmicas entre os fatores que compdem um
sistema de informacédo contabil sobre custos no ambito do agronegdcio através
de uma abordagem multivariada.

A presente pesquisa encontra-se vinculada a um projeto financiado pelo
CNPg. O objetivo deste trabalho consiste em identificar a dindmica das relagfes
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entre fatores que compdem o sistema de informagdo contabil sobre custos em
organizac@es agroindustriais pernambucanas.

2. GESTAO DE CUSTOS EM ORGANIZAGCOES AGROINDUSTRIAIS

A contabilidade de custos no ambito das empresas que atuam no
agronegdcio é uma ferramenta gerencial considerada como complexa em sua
execucdo. Pode ser observado que a gestdo de organizacfes agroindustriais se
desenvolve dentro de critérios tradicionais e que apresentam um padrdo de
desempenho restrito considerando seu potencial global. A contabilidade rural é
quase sempre utilizada para atender as finalidades fiscais, ndo possuindo grande
interesse por uma aplicacéo gerencial.

Hofer el al. (2004), apresentam que 0s empresarios rurais, normalmente,
ndao costumam utilizar a contabilidade, especialmente a de custos, um
instrumento de grande valia para esses produtores conduzirem seus
empreendimentos de forma adequada, ja que muitas empresas rurais ndo sdo
estruturadas formalmente e nem registradas como Pessoa Juridica, com
contabilidade escriturada.

Sobre as principais dificuldades relacionadas a aplicagdo da
contabilidade de custos como suporte gerencial, Crepaldi (1998) afirma que essa
caracteristica ndo € atributo apenas de pequenas propriedades rurais,
prevalecendo também entre as médias e grandes, com economia de mercado e
elevados niveis de renda.

A gestdo de custos no agronegdcio enfrenta uma limitacdo
organizacional para sua plena implantacéo e desenvolvimento que ¢ a dificuldade
sobre o rigor no controle dos elementos de custo. Uma correta apropriacéo dos
custos de cada produto, principalmente considerando os gastos gerais, deve estar
apta para ratear os custos agroindustriais pelos diversos produtos e servicos
prestados.

Comentando sobre a participacdo da contabilidade de custos na gestédo
do agronegocio, Pereira (1996) afirma que a eficiéncia e a eficacia dos controles
de custos para a gestdo econdmica envolvem necessariamente o estabelecimento
dos padrdes de eficiéncia e conseqilientemente os padrSes de custos das
atividades na agropecuéria, de forma a possibilitar a formulacéo de orcamentos
que atendam as tarefas de planejamento e controle.

Sobre a importancia de um sistema de custos, Marion (2000) destaca
seus objetivos dentro da empresa afirmando que refletem sua importancia como
ferramenta bésica para a administracdo de qualquer empreendimento,
especialmente na agropecuéria, onde 0s espacos de tempo entre producdo e
vendas, ou seja, entre custos e receitas, fogem a simplicidade de outros tipos de
negocios.

Santos e Marion e Segatti (2002) destacam que um sistema de custos é
um conjunto de procedimentos administrativos que registra, de forma sistematica
e continua, a efetiva remuneracdo dos fatores de producdo empregados nos
Servicos rurais.

Os sistemas de custos sdo provedores de informacgBes para que a
geréncia possa tomar as decisdes mais corretas possiveis, permitindo
identificacdo de gastos que estejam reduzindo a lucratividade da exploragéo.
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Santos, Marion e Segatti (2002) apresentam quatro objetivos de
sistemas de custos, a saber:

a) Auxiliar a administragdo, na organizacdo e controle da unidade de
producdo, revelando ao administrador as atividades de menor custo,
as mais lucrativas, as operacdes de maior e menor custo e as
vantagens de substituir por outras;

b) Permitir uma correta valorizacdo dos estoques para apuracdo dos
resultados obtidos em cada cultivo ou criacéo;

c) Oferecer bases consistentes e confidveis para projecdo dos
resultados e auxiliar o processo de planejamento rural,
principalmente quando o administrador precisa decidir o que
plantar, quando plantar e como plantar;

d) Orientar os 6rgdos publicos na fixacdo de medidas, como garantia
de precos minimos, incentivos a producéo de determinado produto
em escala desejada, estabelecimento de limites de crédito.

No atual contexto econdmico, 0s segmentos mais dinamicos do
agronegdcio sdo constantemente desafiados a aprimorar seus conhecimentos
sobre a administracdo, procurando, ndo s6 apenas alcancar elevados niveis de
produtividade, mas também saber como gerenciar a produtividade obtida.

Rauber et al. (2005), apresentam que o empresario rural deve buscar
meios para diminuir o custo da producdo, evitar desperdicios e melhorar o
planejamento e controle de suas atividades, o que possibilita gerar informac6es
precisas e oportunas sobre a situacdo real da producéo e do resultado das culturas
de sua propriedade.

3. SISTEMA DE INFORMAGAO CONTABIL E DE CUSTOS

Magalhdes e Lunkes (2000), determinam que para uma gestdo
empresarial ser eficiente, é necessario um conjunto completo de relatérios (dados
processados e agrupados) gerados mediante uma rede de processamentos
integrantes de varios subsistemas, entre os quais 0 sistema contabil, que irdo
auxiliar nos varios niveis do processo decisorio (planejamento estratégico,
gerencial e operacional).

Stair e Reynolds (2006) afirmam que um sistema de informagéo
contdbil executa inGmeras atividades importantes, fornecendo informagdes
detalhadas sobre contas a pagar, contas a receber, folha de pagamento,
orcamentos, além de outras aplica¢des, com o sistema de custos responsavel
pelos gastos e receitas de uma empresa.

Um sistema contébil € alimentado por informagdes oriundas do
ambiente interno, tais como, das areas de operacéo, producdo, estoque, pessoal; e
do ambiente externo, como, vendedores, clientes, empresas de auditoria,
fornecedores, parceiros de negécios, entidades do governo etc permitindo-se que
sejam feitas as transagdes contabeis referentes a livro-razdo, contas a pagar e a
receber, relatérios periddicos que permitirdo um controle e gerenciamento sobre
0 orcamento empresarial, analise e controle de custos, auditoria e gerenciamento
de impostos. (MAGALHAES; LUNKES, 2000; TURBAN, RAINER Jr.;
POTTER, 2003).

Riella et al. (2003), apresentam que com sistemas de informagdo as
empresas possuem um diferencial que garante a reducdo de custos, maior
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agilidade nos processos e agregam valor as atividades empresariais. Os sistemas
sdo melhorados no sentido de retornar informagdes mais completas ao usudrio,
mais rapidas e com maior precisdo. Os processos sdo otimizados, garantindo
maior ganho para a empresa.

Para Anthony (1972), um sistema contabil adequado deve ter os
seguintes objetivos: processar a informacdo de forma eficiente; gerar relatérios
prontamente; assegurar um alto grau de precisdo; e minimizar a possibilidade de
roubo, fraude ou representacédo errdnea.

A Ultima caracteristica apresentada estd associada ao grau de
confiabilidade das informagBes geradas, ou seja, 0 controle interno da
informacdo contabil. Assim, os resultados decorrentes da execugdo devem ser
avaliados em relacdo aos planejados e os desvios apurados e corrigidos (BIO,
1989).

Guerreiro (2002), apresenta que a informacéo Util € aquela que atende as
necessidades especificas dos gestores, segundo as &reas que atuam, operacgdes
que desenvolvem e conceitos que Ihes facam sentido l6gico. Os sistemas de
informagdes contabeis devem ser configurados de forma a atender
eficientemente as necessidades informativas de seus usuérios, bem como
incorporar conceitos, politicas e procedimentos que motivem e estimulem o
gestor a tomar as melhores decisdes para a empresa.

Alcangar melhores resultados, naturalmente significa estabelecer um
correto planejamento das atividades e correspondente controle, passando-se a
obter informacBes da maior relevincia para a apreciacdo do que a empresa
realiza e do que pretende realizar. Neste contexto, o sistema de custos tem um
importante papel, visto que para Pompermeyer (1999), esse sistema representa 0s
meios que a empresa utilizard para coletar e sistematizar os dados de que
necessita para produzir informacfes gerenciais Uteis para toda a organizagdo e
seus niveis hierarquicos.

Desta forma, os fundamentos do sistema de custo objetivam
alternadamente ou simultaneamente a avaliacdo de estoques, o controle gerencial
e a tomada de decisdo (LEONE, 2001).

Para tal, é importante que o sistema de gestdo de custos, prescinda de
um patamar minimo de organizacdo dos subsistemas de apoio, como materiais,
recursos humanos, financas, produgdo, contabilidade. Portanto, tais subsistemas
deverdo ser articulados em torno dos dados que fornecerdo ao sistema de custos,
de forma sistematizada e organizada (POMPERMEYER, 1999).

A tarefa de implantacdo de um sistema de gestdo requer cuidados
basicos, uma vez que para isso, é exigido uma abordagem técnica especifica,
uma sensibilizacdo das relacdes humanas e uma adequacdo da tecnologia da
informacdo (STAIR; REYNOLDS, 2006). E responsabilidade da empresa,
considerar que aspectos sdo relevantes na sua adogdo para que se possa munir de
informagdes que vao gerar conhecimento do negocio e melhores lucros.

Segundo Souza et al. (2004), com o uso de Sistemas de InformacGes,
busca-se a reducdo de custos tanto para clientes internos como externos, e as
medidas tipicas para custos sdo o preco de aquisi¢do, custo de propriedade e
tempo gasto no processo. Os mesmos autores notaram que a informacéao é capaz
de alterar a relagdo de custos em qualquer parte da cadeia de valor de uma
empresa.
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4. METODOLOGIA UTILIZADA
4.1 NATUREZA DO ESTUDO

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa exploratoria.
Segundo Gil (1996), a pesquisa exploratéria tem como objetivo proporcionar
maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a
construir hipoteses para estudos futuros.

Segundo Vergara (2003), a investigacdo exploratoria é realizada em
area na qual ha pouco conhecimento acumulado e sistematizado que, por sua
natureza de sondagem, ndo comporta hipoteses que, todavia, poderdo surgir
durante ou ao final da pesquisa.

Quanto a finalidade das pesquisas exploratdrias, Gil (1999) apresenta
gue elas buscam desenvolver, esclarecer e modificar idéias, tendo em vista, a
formulagdo de problemas mais precisos ou hip6teses pesquisaveis para estudos
posteriores, onde pesquisas dessa natureza, habitualmente envolvem
levantamento bibliogréafico e documental para sua realizacéo.

4.2 DEFINICAO DA AMOSTRA DA PESQUISA

Para Leite (1979), na definicdo de universo pode-se delimitar o campo
de pesquisa em termos temporais, geograficos, setoriais ou qualquer outra
dimensdo cabivel com base na disponibilidade de dados ou com o fundamento
nos objetivos e nos custos da execucao da pesquisa.

O Estado de Pernambuco possui Vvarios eixos de produgdo
agroindustrial. De acordo com o Guia de Pernambuco (2005), trés sub-regides se
destacam pela producdo agroindustrial. A primeira se localiza na Zona da Mata e
caracteriza-se pela cultura da cana-de-agucar, pela avicultura, pela pecudria de
corte, pela eqiinocultura e pela floricultura. A segunda esta situada no agreste
meridional, e a producdo de leite € uma das principais atividades agroindustriais
desta regido. A terceira se encontra as margens do Rio Sao Francisco. Esta sub-
regido se destaca na agricultura irrigada e pela fruticultura.

Dada a impossibilidade de investigar todas as empresas que compdem o
universo da pesquisa, definir-se uma amostra representativa da populagdo que
atendessem tanto as restricGes orgamentarias da pesquisa, como também aos
requisitos cientificos para que eles fossem validos, ou seja, representacdo da
populacéo.

De acordo com Gil (1996), para que os dados obtidos em levantamento
sejam significativos, € necessario que a amostra seja constituida por um nimero
adequado de elementos e que representem as proporgdes existentes no universo
pesquisado. Sendo assim, a amostra foi composta da seguinte maneira, conforme
dados apresentados na tabela 1.

Tabela 1: Composicdo da amostra utilizada na pesquisa

Sub-regides Amostra
Zona da Mata 48
Agreste Meridional 24
Regido do S&o Francisco 16
Total 88
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Fonte: Pesquisa de campo, 2006.

O critério utilizado para identificar as empresas a serem inseridas na
amostra foi a acessibilidade, uma vez que a distribuicdo geogréfica poderia
inviabilizar a coleta dos dados. A amostra da pesquisa foi composta por 88
agroindustrias.

4.3 VARIAVEIS INVESTIGADAS

Diante do problema levantado e do objetivo proposto para esta desta
pesquisa, foram estudadas as seguintes variaveis:

e Tamanho das empresas;

e  Sistemas de custos;

e Valoracdo dos estoques;
Uso de formularios;
Processamento do registro de custos;
Plano de contas dos dados de custos;
Freqliéncia da emissdo dos relatorios;
Calculo do lucro;
Atualizacdo dos dados de custos;
Escrituragdo dos dados de custos.

4.4 METODO DE COLETA E ANALISE DOS DADOS

O instrumento utilizado para a coleta de dados foi o0 questionario. Sobre
0 questiondrio, Chizzotti (1991) indica que ele consiste em um conjunto de
questBes pré-elaboradas, sistematica e sequencialmente dispostas em itens que
constituem o tema da pesquisa, com 0 objetivo de suscitar dos informantes
respostas por escrito ou verbalmente sobre o assunto que os informantes saibam
opinar ou informar.

Esta afirmativa é corroborada por Gil (1996), ao indicar que a sua
elaboracéo consiste basicamente em traduzir os objetivos especificos da pesquisa
em itens bem redigidos. Para Marconi e Lakatos (1996), a utilizacdo do
questionario como instrumento de coleta de dados pode ser justificada em
fungdo das respostas rdpidas, precisas e maior uniformidade na avaliacdo.

Os questiondrios foram aplicados por técnicos agropecuarios
selecionados e instruidos para coletar as informagBes de maneira objetiva,
homogénea e sistemética de modo que ndo houvesse interferéncias no processo
de coleta dos dados ao longo das entrevistas realizadas.

Considerando que 0 objetivo proposto para esta pesquisa consiste em
investigar as relagdes dindmicas entre fatores que compbem o sistema de
informacdo  contabil sobre custos em organizagbes agroindustriais
pernambucanas, a escolha do método de andlise estatistica a ser utilizado
precisaria considerar esta especificidade. A andlise multivariada é uma
metodologia apropriada para atingir tal objetivo proposto.

De acordo com Hair, Anderson, Tatham e Black (2005), a analise
multivariada é a analise de multiplas varidveis em um dnico relacionamento ou
conjunto de relagdes.
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Para a identificacdo da estrutura natural de relagBes entre as diversas
variaveis, esta pesquisa considerou os seguintes procedimentos:

e Analise de agrupamentos;

e Escalonamento multidimensional.;

e Andlise fatorial.

Os célculos foram efetuados a partir do aplicativo computacional
STATISTICA for windows. A operacionalizagdo desta pesquisa considerou as
variaveis  estudadas expressas de maneira ordinal  representando
matematicamente o crescente grau de intensidade do uso das informagdes sobre
custos dentro de um fluxo de informag@es inseridas no processo gerencial das
empresas investigadas.

5. APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Para a execucdo da analise de agrupamento, foi primeiramente utilizado
0 procedimento de arvore de agrupamento (clustering tree). A regra de
amalgamacdo adotada foi a simgle linkage e as distancias foram calculadas a
partir do procedimento city-block (manhattan). O resultado dessa analise é
apresentado no gréfico 1.

Arvore de agrupamento

Elos simples
Distancias City-block (Manhattan)

Tamanho

Sistema de Custos

Uso formularios

Escrituracéo

Processo registro

Dados atualizados

Valoragao estoques

Freqliéncia relatérios

Caélculo do lucro

Plano de contas

30 40 50 60 70 80 90 100 110
Distancias de relacionamento G réfico 1—
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Relacdo entre as variaveis através da anélise de agrupamentos.
Fonte: Calculos proprios.
NUmero de variaveis: 10
NUmero de casos: 88
Regra de Amalgamacéo: Elos simples
Mensuracdo das Distancias: Distancias City-block (Manhattan)

O grafico 1 representa 0s agrupamentos obtidos a partir das variaveis
inseridas nesta pesquisa. A arvore de agrupamentos destaca a presenca de um
Unico grupo significativo de variaveis. Este agrupamento é composto pelas
variaveis referentes ao uso de formularios especificos, ao processo de
escrituracdo e ao processo de registro dos custos agroindustriais identificados.

As varidveis que mensuram o sistema de custos utilizado e o nivel de
atualizacdo dos dados sobre custos agroindustriais podem ser relacionadas a este
agrupamento, embora de maneira indireta.

A variavel que representa o tamanho das empresas investigadas aparece
quase sem possuir relagdes com este agrupamento. Este resultado pode indicar
que o mais relevante sobre a eficécia de um sistema de informaces sobre custos
dentro do processo gerencial esteja relacionado a sua organizacdo funcional
propriamente dita ndo a estrutura financeira e operacional das empresas
investigadas.

Este grupo é caracterizado pela presenca de variaveis que representam a
intensidade de especializagdo e formalizacdo dos parametros contabeis adotados
pelos sistemas de custos utilizados pelas empresas investigadas. Nestes termos,
na medida em que um sistema de informages que registra, classifica, analisa e
disponibiliza relatérios sobre custos de maneira previamente categorizada tende
a suprir a tomada de decisGes de maneira mais consistente e confiavel.

Notadamente, pode-se atribuir que haja uma relacdo direta entre a
especializacdo do profissional responsavel pela andlise de custos com a
utilizacdo de formularios especificamente desenvolvidos para atender a esta
tarefa, os procedimentos de escrituracdo contabil dos dados sobre custos, sua
continua atualizacdo e uso sistémico.

Pode-se ainda destacar que outras varidveis aparentemente relacionadas
ao processo de gestdo de custos ndo tenham sido relacionadas ao ndcleo central
do agrupamento identificado. As varidveis que representam o método de
valoracdo dos estoques, a frequiéncia da elaboracéo e distribui¢do dos relatérios
financeiros sobre custos, bem como os procedimentos de calculo dos lucros se
mostraram relativamente distanciadas do nlcleo do agrupamento encontrado.

Outro aspecto relevante a ser comentado consiste no isolamento da
varidvel que trata do plano de contas das empresas investigadas. Isto pode
implicar em um descolamento da contabilidade geral das préaticas cotidianas
implementadas pela contabilidade de custos que é voltada para a gestdo e para a
tomada de deciséo.

Em seguida, foi elaborado um grafico bi-dimensional para ilustrar a
escala multidimensional. A representacdo espacial da disposicdo das variaveis foi
importante para identificar sua disposicao espacial e verificar se ha similaridade
com a composi¢do do agrupamento obtido. Os resultados estdo dispostos no
grafico 2.
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Escalonamento Bi-dimensional
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Gréfico 2 — Agrupamento das varidveis através do escalonamento bi-
dimensional.
Fonte: Célculos proprios.

Ndmero de varidveis: 10

Ndmero de dimensdes: 2

Ultima interagio computada: 104; Melhor iteragdo: 57

Alienagdo: 0,0645597

Estresse: 0,0367102

Os resultados apresentados através do grafico bi-dimensional obtido
corroboram a disposicdo das variaveis significativas dentro do agrupamento
encontrado anteriormente, bem como confirma o relativo distanciamento das
demais.

Cada uma das varidveis inseridas nesta investigacdo pode ser
visualizada individualmente através da distribuicdo espacial gerada pelo
escalonamento  bi-dimensional. Estes resultados sdo estatisticamente
significativos. Os niveis de alienacgdo e estresse ficaram proximos a 0,05.

Pode-se observar que, de maneira semelhante ao resultado obtido pela
arvore de agrupamento, as varidveis que representam o método de valoracdo dos
estoques, a freqliéncia da elaboracdo e distribuicdo dos relatérios financeiros
sobre custos e o0s procedimentos de calculo dos lucros se mostraram
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relativamente distanciadas do nicleo do agrupamento encontrado. Mais uma vez,
a variavel que representa 0 tamanho das empresas investigadas aparece quase
sem possuir relagbes com este agrupamento.

Com a finalidade de corroborar os resultados obtidos e dar maior
precisdo a representacdo grafica do escalonamento multidimensional, os calculos
foram executados novamente para gerar um gréfico tri-dimensional.

Escalonamento tri-dimensional
Configuragdo Final

aloragéo estoques
[

Plano de contas Freqiiéncia relatérios
o 9 Dados atualizados e
Q

g ruIILng

Tamanho

lcfo do lucro Escrituraceo
o o

1
)

Uso forn ulériois

— i Sist?ma de Custos

_— i Procg$so fegistro
HE o]

Gréfico 3 — Agrupamento das variaveis através do escalonamento tri-
dimensional.
Fonte: Calculos proprios.

NUmero de variaveis: 10

NUmero de dimensdes: 3

Ultima interagio computada: 97; Melhor iteracéo: 54.

Alienagdo: 0,0246922

Estresse: 0,0131614

O escalonamento tri-dimensional apresenta com maior nitidez a
proximidade entre as variaveis que representam o uso de formularios especificos,
0 processo de registro dos dados sobre custos e 0s sistemas de custos adotados
pelas empresas investigadas. A variavel que trata da escrituracdo se localiza um
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pouco acima dessas outras trés varidveis. Ainda merece ser destacada a relativa
distancia apresentada pela varidvel que representa a atualizagdo dos dados. Os
niveis de alienacéo e estresse ficaram proximos a 0,01.

O ndcleo principal que representa as relagdes espaciais entre as
varidveis investigadas é composto por formularios especificos, processos de
registro dos custos e sistemas de custos. Este ndcleo sintetiza a configuracdo
basica de um sistema de informacdes voltado para atender as necessidades
gerenciais e auxiliar o processo de tomada de decis&o.

O distanciamento apresentado pelas demais variaveis se mostrou dentro
da expectativa gerada a partir do escalonamento bi-dimensional.

Estes resultados confirmam que o uso de formularios especificos,
processos de registro dos custos bem definidos e sistemas de custos voltados
para a gestéo estdo, respectivamente, relacionadas entre si.

Finalmente, foi executada a analise fatorial. A configuracdo do calculo
ainda considerou a busca por trés fatores, bem como um minimo eigenvalue
equivalente a 1. Os resultados estdo apresentados na tabela 2.

Tabela 2 — Resultados da analise fatorial

Fator 1 Fator 2
Tamanho -0,827968 -0,405194
Sistema de custos -0,900483 -0,123164
Valoragéo de estoques -0,789136 -0,133907
Uso de formulérios -0,926667 0,019092
Processo de registro -0,916797 0,132254
Plano de contas -0,388152 -0,789128
Freqliéncia dos relatorios -0,719317 0,478531
Célculo do lucro -0,634031 0,430752
Atualizacdo dos dados -0,898377 0,099972
Escrituracdo -0,930818 0,013201
Capacidade explicativa 0,656194 0,126257

Fonte: Calculos proprios.
NUmero de variaveis: 10
Método: Componentes principais
Log (10) Determinante da matriz de correlacdo: -4,9274
NUmero de fatores extraidos: 2
Eigenvalues: Fator 1 - 6,56194
Fator 2 - 1,26257

Pode-se observar que foram identificados dois fatores distintos. O
primeiro fator é composto pelas varidveis que representam o tamanho, o sistema
de custos, a valoracao de estoques, 0 uso de formularios, o processo de registro,
a freqiiéncia dos relatorios, a atualizagdo dos dados e a escrituracdo dos dados
sobre custos.

O segundo fator é composto pelo responsavel pela variavel que
representa o plano de contas das empresas investigadas.
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Os resultados obtidos através da analise fatorial demonstram que,
mesmo considerando que o agrupamento de variaveis encontrado ndo seja
composto por este elenco mais amplo, fica evidente que estes fatores referentes
aos custos nas empresas agroindustriais sdo complementares entre si.

Estes resultados fornecem evidéncias empiricas significativas para a
compreensdo da relagdo dindmica entre as varidveis investigadas e demonstra
gue a concepcdo de um sistema de informacdo gerencial é crucial para sua
eficacia posterior.

6. CONCLUSOES

O objetivo deste trabalho consistiu em identificar a dindmica das
relagdes entre fatores que compdem o sistema de informacdo contébil sobre
custos em organizac@es agroindustriais pernambucanas.

Para atingir o objetivo proposto, foi utilizada uma abordagem
metodolégica multivariada composta pela analise de agrupamento, pelo
escalonamento multidimensional e pela anélise fatorial.

A éarvore de agrupamentos destacou a presenca de um Unico grupo
significativo de variaveis. Este agrupamento é composto pelas variaveis
referentes ao uso de formularios especificos, ao processo de escrituracdo e ao
processo de registro dos custos agroindustriais identificados.

As varidveis que mensuram o sistema de custos utilizado e o nivel de
atualizacdo dos dados sobre custos agroindustriais podem ser relacionadas a este
agrupamento, embora de maneira indireta. A varidvel que representa o tamanho
das empresas investigadas aparece quase sem possuir relacbes com este
agrupamento.

O escalonamento multidimensional apresentou resultados semelhantes
aos encontrados através da andlise de agrupamentos, destacando a composicao
do nucleo central do agrupamento encontrado. Novamente, as variaveis que
representam o método de valoracdo dos estoques, a frequéncia da elaboragéo e
distribuicdo dos relatérios financeiros sobre custos e os procedimentos de célculo
dos lucros se mostraram relativamente distanciadas do nucleo do agrupamento
encontrado.

O escalonamento tri-dimensional apresentou com maior nitidez a
proximidade entre as variaveis que representam o uso de formularios especificos,
0 processo de registro dos dados sobre custos e os sistemas de custos adotados
pelas empresas investigadas. Os resultados obtidos apresentaram niveis de
significancia estatistica proximos a 0,01 para os indices de alienagdo e de
estresse referentes ao escalonamento multidimensional. Através deste resultado,
pode-se afirmar que a estrutura de relacfes espaciais entre as varidveis
investigadas é significativa ao nivel de 99%.

Foram identificados dois fatores distintos na analise fatorial. O primeiro
fator é composto pelas variaveis que representam o tamanho, o sistema de
custos, a valoracdo de estoques, o uso de formularios, o processo de registro, a
freqliéncia dos relatdrios, a atualizagdo dos dados e a escrituracdo dos dados
sobre custos. O segundo fator é composto pelo responsével pela variavel que
representa o plano de contas das empresas investigadas.

Estes resultados revelam indicios particulares referentes a
caracterizagdo do sistema de informacdo utilizado pelas organizagdes
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agroindustriais localizadas no Estado de Pernambuco que foram investigadas.
Como estes resultados ndo podem ser generalizados para toda a populagdo de
empresas agroindustriais, estudos mais aprofundados poderdo gerar informagdes
mais detalhadas sobre a natureza das relagdes dindmicas encontradas nesta
pesquisa.
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