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RESUMEN.

El presente trabajo, tiene como objetivo determinar el grado de influencia que
tiene la calidad de la auditoria financiera externa sobre los niveles de calidad de
la informacion financiera presentada en los estados financieros consolidados de
las empresas, por lo cual se analizan 37 empresas petroleras de distintos paises,
publicas y privadas. Nuestro trabajo empirico se divide en dos fases. En la
primera, delineamos un modelo para medir los niveles de calidad de la
informacion financiera divulgada por las empresas petroliferas de &ambito
internacional, determinada por el tipo de opinién emitida por sus auditores
externos sobre los estados financieros consolidados, durante un periodo de 9
afios (1997-2005). Dicha calidad informativa, la estudiamos segun el tamafio de
la empresa petrolera, el pais de origen y el tamafio de la firma de auditores
externos, para lo cual aplicamos analisis de correlacion bivariable, multivariante
y regresion multiple. En la segunda fase, disefiamos otro modelo basado en
encuesta de opinion dirigido a auditores, firmas de auditoria y a profesores,
mediante el cual pretendemos demostrar que los niveles de calidad de la
informacion financiera dependen de la calidad de la auditoria y que ésta se
encuentra supeditada al control de calidad que ejerzan los auditores, la propia
firma de auditoria y un sistema de supervision y regulacién mixto (Estado y
Profesion). También queremos comparar la opinién que tienen los auditores, las
firmas de auditoria y los profesores de Espafia y Venezuela, sobre la calidad de
la auditoria, el control de calidad del trabajo de auditoria y el sistema de
supervision y regulacion de los auditores y de las firmas. El estudio es
esencialmente explicativo, se enmarca en una investigacion empirica de tipo
cuantitativa y el analisis de variables cualitativas, lo que finalmente nos permitira
llegar a conclusiones importantes, basado en una muestra de profesionales y de
las empresas de mayor relevancia en el mundo.

Palabras Claves: Calidad de la Auditoria, Control de Calidad de la Auditoria,
Calidad de la Informacién Financiera, Empresas Petroleras.
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INTRODUCCION.
PLANTEAMIENTO.

Desde un punto de vista general, nos planteamos esta investigacion debido a los
cambios de las circunstancias econdmicas, tecnoldgicas y sociales que han
provocado nuevas necesidades en los usuarios de la informacién financiera,
argumento estipulado en enero de 2001 por el Financial Accounting Standard
Board (FASB) en las conclusiones del Steering Committee (NAVALLAS
LABAT, B., 2005, p.1). Estos cambios se relacionan con tres procesos: 1)
globalizacion de la economia y democratizacion de la propiedad, 2) aparicion del
correo electrénico e Internet que conducen a la revolucién informética o nueva
economia, y 3) cambios en las motivaciones y necesidades de informacion de los
usuarios.

Es por ello que RYAN, B., SCAPENS R. y M. THEOBALD (2004, pp.136-137)
sefialan que durante la década de 1990 se dieron dos grandes cambios que
afectaron a la préctica contable, impulsados mayormente por los avances en la
tecnologia de la informacion: a) la globalizacion y el crecimiento de los
mercados mundiales en especial los de capitales, y b) el aumento de la
importancia del inmovilizado inmaterial como los impulsores mas importantes
del valor empresarial. Como consecuencia se producen dos impactos importantes
en la practica contable: 1) dado que los inversores ahora quieren invertir en todo
el mundo, la existencia de reglas contables nacionales las consideran una barrera
para las colocaciones bursatiles y que también aumenta el costo de capital para
las empresas. Se da origen a un proceso liderado por la International Accounting
Standards Board (IASB), para que en todo el mundo se acepte un dnico
conjunto de normas.

En el afio 2000, la International Organization of Securities Commission —
IOSCO- (Comisién de Organizacion Internacional de Valores) aprob6
condicionalmente un conjunto de normas que debian ser usadas en las
cotizaciones transnacionales; también en el mismo afio, la Unién Europea (UE)
establecié que las empresas que coticen en las bolsas de valores europeas y
consoliden sus estados financieros tendran que adoptar las International
Accounting Standards —1AS- (normas internacionales de contabilidad) en el afio
2005. 2) Existe la preocupacion de que el modelo contable tradicional, centrado
en la informacion histdrica y financiera y adherido a reglas de estricto
reconocimiento y medida, sea cada vez mas inadecuado para satisfacer las
necesidades de los usuarios. Se discute mucho sobre un modelo méas completo o
global que capte més informacion no financiera, enfocada al futuro y que
considere elementos como estrategia, riesgo e intangibles.

De la misma forma, las declaraciones de la Securities and Exchange Commission
(SEC), a finales de los afios 1990, expresan su grave preocupacion con respecto
a la manipulacion de las cifras contables y, por tanto, de la calidad de las
ganancias y de las cuentas anuales en general (Levitt, 1998). Dado que las
cuentas anuales son el producto conjunto de decisiones tomadas por la direccién
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de la empresa y los auditores externos, ambas partes quedan expuestas. Esto ha
dado mayor motivacion a estudios que investigan las informaciones que se
deciden divulgar. Por su parte, la respuesta que propone el FASB a las nuevas
necesidades de informacién es fomentar la utilizacién de informacién obligatoria
y voluntaria sobre los aspectos relevantes para la comunidad de inversores
(NAVALLAS LABAT, B., 2005, p.1).

Visto desde una perspectiva mas concreta, nuestro estudio se centra en la
determinacion de los niveles de influencia de la calidad de la auditoria financiera
externa sobre la calidad de la informacion financiera, divulgada mediante las
cuentas anuales consolidadas de las empresas. Esta calidad informativa
empresarial se ve afectada por distintos factores, como por ejemplo, el control
interno de la empresa emisora. Para HERRADOR ALCAIDE, T. y RIOS
SASTRE, S. (2002, p.48) el control interno afecta tanto a las entidades emisoras
de la informacidn financiera, como a los auditores encargados de verificar la
informacion que éstas emiten. Plantean que la calidad de la informacién debe ser
considerada por la direccion de las empresas, por los auditores internos y por los
auditores externos.

Otro factor que consideramos relevante es la calidad del trabajo de los auditores,
sean internos o externos, y de la firma de auditoria. En este caso, el auditor
externo tiene la mayor responsabilidad. El tipo de opinién que emite con
respecto a la razonabilidad de los estados financieros de la empresa emisora de la
informacion financiera, de acuerdo con la evaluacion efectuada fundamentada en
las normas o principios de contabilidad de aceptacion general, es una
consecuencia principalmente del trabajo de los auditores y de las firmas de
auditoria externa y de manera complementaria de los departamentos de auditoria
interna, en el cual la independencia del auditor es decisiva. Los estandares de
calidad para lograr ese trabajo asegura, en cierta forma, la emision de una
opinién de mayor confiabilidad para los usuarios de la informacion financiera.
Para Foster (1986), citado por CABAL GARCIA, E. (2000, p.6), un
funcionamiento eficiente del mercado requiere una transparencia informativa en
él mismo, capaz de mantener la confianza de sus participes al convertirse la
cotizacion en un reflejo fiel de la informacién relevante, fiable y piblicamente
accesible para todos los inversores. De hecho, cuanto mayores son las exigencias
informativas de las Bolsas, tanto en términos de cantidad como de calidad,
mayor es su grado de eficiencia.

Es notoria la desaparicion de la auditora Arthur Andersen, debido a su actuacion
como auditora externa de empresas norteamericanas como Enron y otras
compafiias, que cred una crisis en la contabilidad y la auditoria de empresas con
impacto mundial. Andersen no reconoci6 la culpa de lo que el Departamento de
Justicia Norteamericano le acusaba: haber delinquido por obstruir la justicia
mediante la destruccion ilegal de documentos relacionados con Enron. El 6 de
marzo de 2002 se inici6 el juicio que durd 6 semanas, al finalizar, Andersen fue
declarado culpable de obstruccion a la justicia. Se creaba asi un precedente para
casos de responsabilidad penal corporativa (EICHENWALD, K., 2002ab, citado
por SISON, A.J., 2002). Aunque la sentencia estaba prevista para el 11 de
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octubre de 2002, Andersen anunci6 que se disolveria el 31 de agosto, fecha de
defuncion de una empresa auditora de 89 afios (SISON, A.J., 2002). Desde el 01
de enero de 2001, 690 de sus 2.311 clientes, todas empresas cotizadas, le habian
abandonado. De los 27.000 empleados en EE.UU. s6lo quedaban 10.000, como
resultado de despidos y defecciones a firmas competidoras (EICHENWALD, K.,
2002c, citado por SISON, A.J., 2002). La firma Deloitte ya habia adquirido la
mayor parte del negocio fiscal de Andersen en abril de 2002 (GLATER, J., 2002
citado por SISON, A.J., 2002), mientras que en mayo, KPMG anuncid la firma
de un preacuerdo para la compra de la consultoria de Andersen por un precio de
$284 millones (Andersen, 2002, citado por SISON, A.J., 2002).

Mas recientemente, a mediados de junio de 2005, una de las cuatro grandes
firmas mundiales de auditoria sefiald que estaba negociando con el
Departamento de Estado en Washington para evitar una acusacion por la
comercializacion de instrumentos financieros que servian para evadir impuestos
entre 1996 y 2002. La interrogante que se cierne sobre KPMG no estriba en si
es culpable, sino en cuél serd su castigo. Ya admitié su responsabilidad por la
conduccidn ilicita de algunos socios, que ya fueron despedidos, y expresé pesar
por sus artimafias para evadir impuestos. Al contrario de Andersen, KPMG no
solo confeso su culpabilidad, sino que también despidi6 a decenas de sus socios
en la division de Servicios Tributarios, reorganizé su alta gerencia y suspendié la
comercializacion de los servicios cuestionados. Debido a su admision de
culpabilidad, podria resultarle dificil defenderse de las demandas privadas que
podrian presentar quienes compraron sus ahora vilipendiados productos
financieros para evadir impuestos (Traduccion PERALTA, J. 2005).

A los entes de regulacion de las empresas auditoras ya les preocupa que haya
demasiado pocas auditoras para que la industria sea competitiva. Las cuatro
grandes firmas del sector dominan el mercado de las principales compafiias
transnacionales, porque las empresas de auditoria mas pequefias carecen de la
capacidad y de las redes internacionales necesarias para la tarea. En ciertas
industrias, tales como la petrolera, la concentracién es particularmente aguda,
toda vez que dos o tres auditoras dominan el mercado actualmente. ;Se podria
combatir la concentracion de la industria directamente mediante la disolucién de
las cuatro grandes o estimulando a las firmas pequefias para que se fusionen?.
No seria algo sencillo. Una desintegracion es complicada. Mas importante aun,
el tamafio importa a la hora de auditar compafiias transnacionales, que es el
principal motivo por el cual la industria se habia consolidado en torno a cinco
grandes firmas. Las fusiones de compafiias pequefias tomaria tiempo. Ademas,
quizas ello represente poca diferencia, dada la enorme brecha entre KPMG, la
mas pequefia de las cuatro grandes, y las firmas que se ubican por debajo de ella.
En todo caso, la mayoria de los actores de menores dimensiones no estan
interesados en consolidarse. Su mercado, las miles de compafiias de menor rango
que atienden, es lucrativo y no requiere una extensa red internacional
(Traduccion PERALTA, J. 2005).

En este sentido, pensamos que los auditores externos contribuyen de manera
significativa a alcanzar dicha transparencia informativa. En opinion de
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GUTIERREZ, C. (2001), el control de calidad de la auditoria de cuentas
constituye una garantia para los inversores, accionistas, acreedores y otros
tenedores de valores, aumentando la credibilidad de la informacion financiera,
por lo que la Union Europea (UE) lo considera objetivo prioritario en la
armonizacion de esta materia V. Este autor expone de forma detallada el modelo
global del control de calidad en Espafia, comenta los aspectos més relevantes de
la recomendacion comunitaria y efectla una comparacion entre ambas. Llega a
una serie de conclusiones de importancia que seran analizadas en este trabajo y
presentadas mas adelante en el capitulo relacionado con el sistema de
supervision y regulacion de los auditores y de las firmas de auditoria de estados
financiero.

Dentro de este orden de ideas, cobra gran importancia la medicion del nivel de
calidad de la informacion financiera de caracter pdblica de las empresas. En
nuestro primer modelo escogimos el sector de empresas petroleras de caracter
internacional por ser un sector estratégico, tanto para paises consumidores como
paises productores de petroleo. Consideramos que la calidad de la informacion
financiera de estas empresas es de calidad. Para comprobarlo, formulamos
nuestra primera hipotesis expresada de la siguiente manera: H;: La informacion
financiera presentada en los estados financieros consolidados de las
corporaciones petroleras es de alta calidad. Esta calidad informativa de las
cuentas anuales la medimos por el tipo de opinién emitida por los auditores
externos y presentado en su informe de auditoria independiente. En el presente
trabajo intentamos evaluarla siguiendo este método. Sin duda que la
investigacién en esta area es exigente, linea dentro de la cual podemos
mencionar a SANCHEZ SEGURA, A. (1999, pp.1163-1164) y a GOMEZ-
GUILLAMON, A. (2006, pp.31-55) quienes analizan el informe de auditoria
desde un enfoque positivista y adoptan unas metodologias empiricas para
evidenciar el caso espafiol.

El soporte tedrico utilizado por SANCHEZ SEGURA, A. estuvo proporcionado
por la teoria de la Firma. Desde la perspectiva de esta teoria, el informe de
auditoria debe entenderse como la manifestacion realizada por un agente (el
auditor) acerca del cumplimiento de la funcién de produccion y distribucion de
la informacidn contable desde el interior de la firma por parte de la Direccion
hacia su exterior, ya que: 1) es el mejor modo posible de salvaguardar la
independencia y objetividad de la informacion contable que prepara la Direccion
de la Firma; 2) para muchos agentes, la funcién especializada de la contabilidad
es la Unica fuente de informacion a su alcance, o la mas importante, para conocer
el grado de cumplimiento de sus contratos; y 3) la funcién del auditor, a cambio
de su remuneracion, es un mecanismo eficiente para evitar costes de agencia,
aunque sus honorarios, en si mismos, también sean un coste de agencia. Por lo
extenso y relevante de sus conclusiones las mismas seran analizadas en capitulos
sucesivos.

Por su parte, SIERRA MOLINA, G. y PEREZ LOPEZ, J. A. (2000, pp.623-624)

afirman que las cuentas anuales emitidas por las empresas constituyen la
principal fuente de informacion para la mayoria de usuarios de la misma, e

463



insisten en que tanto profesionales como investigadores en contabilidad han
mostrado severas criticas en cuanto a la calidad y/o utilidad de las cifras
expuestas en dichos informes anuales. Esta situacion se agrava, ain mas, en
determinados sectores, como el de explotacién de recursos naturales, donde una
informacion de vital importancia, como es el caso de los recursos a explotar,
cuenta con alto grado de incertidumbre. Sefialan que el caso més representativo
lo representa el sector petrolifero en los Estados Unidos de Norteamérica, cuyas
empresas se ven obligadas, a partir de la emision del SFAS nam. 69, a presentar
detallada informacion sobre las reservas de hidrocarburos que disponen, con el
fin de proporcionar un mejor conocimiento de su realidad patrimonial.
Establecen que en teoria, si este tipo de informacion es relevante, su publicacion
debe tener algun tipo de repercusion entre los accionistas de estas empresas. Por
lo tanto, analizan el impacto que, dentro del mercado de valores, pueda tener el
tipo de informacion suplementaria emitida por las empresas petroliferas a través
del andlisis empirico de esos datos. Sus resultados son consistentes con la
evidencia aportada por otros trabajos similares en los Estados Unidos,
confirmando el escaso contenido informativo que la informacion analizada
presenta dentro del mercado de valores.

Evidentemente, la situacion planteada también se presenta en algunos paises de
Latinoamérica. El Servicio de Impuestos Nacionales de Bolivia develd en
noviembre de 2003 que en los ultimos cinco afios las empresas petroleras que
operaban en Bolivia incurrieron en delitos de defraudacion, evasion y elusién
por un total de 480 millones de bolivianos. De este monto, admitieron que no
pagaron tributos por un total de 200 millones, sin embargo, la recuperacién de
los restantes 280 millones de bolivianos se realiza por via legal, por medio de los
procesos contencioso tributarios. El presidente del Servicio de Impuestos
Nacionales, meses atrds habia ordenado una fiscalizacion a esas compafiias
debido a que tenia pistas de que no estaban calculando adecuadamente las
deducciones.

En Venezuela, desde el nacimiento de su industria petrolera, en 1975, se han
presentado deficiencias de divulgacion de informacidn financiera, que afectan a
sus principales usuarios externos. Los estados financieros consolidados y los de
las filiales de practicamente la totalidad de empresas del sector petrolero
venezolano no son de conocimiento pablico, y en el mejor de los casos es de
muy dificil acceso. Por ejemplo, al propio Ministerio de Energia y Minas (ahora
Ministerio de Energia y Petroleo) y a la Presidencia de la Republica, 6rganos
rectores de las politicas energéticas del pais, se les dificultaba hasta principios de
2003 el acceso a distinto tipo de informacion, especialmente, informacion
financiero-contable de su estatal Petroleos de Venezuela Sociedad Andnima
(PDVSA). A raiz de la huelga de la mayoria de los trabajadores de dicha
empresa -paro petrolero-, iniciada el 10 de diciembre de 2002 y finalizada en
febrero de 2003, esta problemética se agudiza. Una vez solucionado el conflicto
laboral y debido al control que ahora ejercen tanto el Ministerio de Energia y
Petréleo como la Presidencia de la Republica sobre la compafiia, se lleva a cabo
una reestructuracién organizativa profunda y se dan importantes cambios en
ciertas politicas de la compafiia y también en el ambito energético a nivel
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nacional. Entre 2003 y 2004, es practicamente imposible acceder a la
informacion financiera de PDVSA por parte de usuarios individuales externos,
es decir, los estados financieros de la compafiia no se emiten oportunamente,
debido a que segln informaciones de los Directivos de la compafiia, durante la
huelga o paro petrolero algunos de los trabajadores que la apoyaban sabotearon
los sistemas informaticos, incluyendo los sistemas de contabilidad, entre otras
causas. Motivado a la reestructuracion, la mayoria del personal cualificado de la
Direccion de Finanzas de la compafiia fue despedida. El nuevo personal
contratado comienza a conocer los procesos contables e informaticos de esta
compleja empresa y es en octubre de 2005 que PDVSA logra presentar a la SEC,
en formato 20-F, los estados financieros consolidados auditados del ejercicio
econdmico finalizado en diciembre de 2003. Los correspondientes al afio 2002
también se entregaron de manera tardia a dicho organismo, hecho ocurrido en
septiembre de 2004. Los estados financieros consolidados de la corporacién
correspondiente a los afios 2004 y 2005, fueron publicados por prensa al pais en
agosto de 2006, aunque de forma incompleta.

Por su parte, la contabilidad financiera en Espafia ha sido fuente de severas
criticas, tanto en el ambito académico como profesional, por la insatisfaccién
que existe entre los usuarios finales de la informacion contable, con respecto a su
pretendida utilidad para la toma de decisiones, lo cual es grave, pues se sigue
afirmando que la Contabilidad ha de entenderse como un sistema de informacion
atil (SIERRA MOLINA, G. y ESCOBAR, B., 1999, p.427). Estos investigadores
desarrollan un trabajo, siguiendo a Ta (1991), cuyo enfoque tedrico se basa en
el Usuario Individual, encuadrado dentro del modelo de la Utilidad de Belkaoui
(1981) y analizan conjuntamente, bajo una relacion causa-efecto, los datos
contables y el impacto que originan en sus usuarios individuales. Distinguen, a
su vez, dos subenfoques: La Teoria del Comportamiento o conductista —del
usuario o de la empresa- y la Teoria de la Informacién. Dentro de los objetivos
que se planearon destacan, en cuanto a la Teoria Conductista, detectar las
actitudes, preferencias y motivaciones de los usuarios de la informacion hacia la
misma; y por lo que se refiere a la Teoria de la Informacién, evalian cdmo se
emiten, reciben y procesan los estados financieros y se produce una determinada
actitud en el receptor de la informacion. En virtud de ello, concluyen que la
informacion contable en Espafia no resulta verdaderamente 0til para sus
principales usuarios.

Todo este planteamiento nos motiva a realizar una investigacion para intentar dar
respuesta a una serie de interrogantes que surgen, principalmente, en el area
académica y también constituyen incognitas importantes en el plano profesional.
Las preguntas estdn en funcion de la tematica bajo estudio, calidad de la
auditoria y calidad de la informacién financiera empresarial, con especial
referencia a las empresas petroleras internacionales. Nuestra intencion es
explicar estas dudas, por eso nos hemos fijado objetivos generales y especificos
que dirigen el estudio.

OBJETIVOS DE INVESTIGACION.
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Uno de los objetivos importantes se corresponde con el sustento teorico de
nuestro estudio, desarrollado en la segunda y tercera parte del trabajo. En estas
secciones presentamos la revisién de la literatura y el analisis efectuado a las
teorias que explican la calidad de la informacién financiera empresarial, los
estados financieros de empresas petroliferas, la calidad de la auditoria, la calidad
del trabajo del auditor y el sistema de supervision y regulacion de los auditores y
de las firmas. También, exponemos conceptos fundamentales de independencia y
los riesgos que en este sentido corre el auditor.

El objetivo central que nos fijamos es determinar la influencia que tiene la
calidad de la auditoria financiera externa sobre los niveles de calidad de la
informacion financiera presentada en los estados financieros consolidados de las
empresas, basandonos en el modelo inicial que hemos disefiado para las
empresas petroleras internacionales y confirmado con nuestro segundo modelo
mediante la consulta de opinién que se lleva a cabo a auditores, firmas de
auditoria y a profesores de contabilidad y auditoria en dos paises, uno
consumidor y otro productor de petréleo. Pretendemos demostrar que los niveles
de calidad de la informacion financiera de las empresas en general, dependen de
la calidad de la auditoria y que ésta se encuentra supeditada al control de calidad
que ejerzan los auditores, la firma y el sistema de supervision y regulacion sobre
los servicios de auditoria externa.

IMPORTANCIA DE ESTA TESIS DOCTORAL.

El sector petrolero ha sido y sigue siendo un factor relevante para el crecimiento
y desarrollo econdmico, social y politico en el mundo. Aunque se avanza en los
estudios sobre otros recursos energéticos sustitutos del petréleo, como por
ejemplo el hidrégeno, todavia el petréleo sigue siendo mas rentable como
materia prima energética para los paises consumidores. Las empresas petroleras,
publicas o privadas, han desarrollado su negocio tanto en el &mbito nacional
como internacional. Debido a ello, la calidad y divulgacién de su informacion
financiera afecta a un gran nimero de usuarios, dentro y fuera del pais. Por eso
es imprescindible realizar investigaciones cientificas que permitan determinar la
influencia que tiene la calidad de la auditoria sobre la calidad de la informacion
financiera emitida.

Resulta interesante emprender un proyecto de investigacion que intente explicar
con evidencia empirica de varios paises con actividad petrolera importante, la
vigencia, modificacion, ampliacidn o rechazo de las teorias que tradicionalmente
han fundamentado estudios similares en contextos diferentes o con otra
metodologia. La comunidad cientifica de lo financiero-contable necesita tratar
este tema, pues se conocen pocos estudios de este tipo que abordan, desde el
punto de vista empirico, el area financiera, contable y de auditoria del sector
petrolero en distintos continentes, y en especial en Iberoamérica. Trabajos con
estas caracteristicas son de suma importancia tanto para paises productores como
consumidores de petréleo, debido a que describen y explican una realidad
latente, que afecta a los usuarios de la informacién financiera de distintas
regiones del mundo. Esto influye en el &mbito empresarial, asi como en el
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gubernamental, pues las empresas petroleras son de caracter privado o publico,
las cuales celebran contratos entre si. Lo que significa que la calidad de auditoria
y la calidad de informacion financiera empresarial influye positiva o
negativamente a gran parte de la sociedad, si la analizamos bajo la 6ptica de la
teoria de sistemas. Entonces, es relevante abordar investigaciones en este
sentido, pues contribuiria con el desarrollo cientifico, empresarial y social.

Por ejemplo, Petréleos de Venezuela Sociedad Andnima (PDVSA) representa
para los venezolanos la maxima expresion del sector petrolero nacional y el
proveedor, de manera directa o indirecta, de gran parte de los beneficios
econémico-sociales que perciben del Estado. La investigacidn en lo particular
dirige su atencién a uno de los aspectos mas relevantes para el anélisis de la
industria petrolera, su informacion financiera, en especial, lo atinente a su
calidad. Lo dificil que resulta efectuar un trabajo de esta naturaleza también lo
hace sumamente interesante, la ardua labor que se requiere para la obtencion de
la informacién minima que permita desarrollar andlisis e interpretaciones
adecuados, es un reto para cualquier investigador. Consideramos que ahora se
presenta una gran oportunidad para estudiar la situacion actual relacionada con
la informacién financiera, su calidad y la calidad de las firmas de auditoria,
tomando como referencia mundial las empresas petroliferas.

En fin, la importancia radica en lo novedoso de la tesis, pues trata sobre un tema
poco estudiado en el sector de los hidrocarburos, nos referimos a la calidad de la
auditoria y su influencia en la calidad de la informacion financiera divulgada por
medio de sus estados financieros, caracterizada y evaluada de acuerdo con las
evidencias aportadas por las principales comparfiias petroleras de los paises
seleccionados en nuestro modelo, y confirmada por medio de la opinién de
auditores, de firmas de auditoria y de profesores de contabilidad y auditoria.

METODOLOGIA.

Resulta claro, en virtud de lo planteado, que calidad de la auditoria y calidad de
la informacién financiera divulgada es una linea de investigacién apropiada para
elaborar esta tesis doctoral, maxime cuando se aborda dicha tematica en el sector
de empresas petroliferas de varios paises de Europa, Asia, Medio Oriente,
Norteamérica y Suramérica, tanto publicas como privadas.

No obstante, desarrollar una investigacion en las &reas de auditoria y
contabilidad financiera que incluya a paises como Venezuela y otros del Medio
Oriente es bastante dificil debido a que las empresas son extremadamente
celosas con sus estados financieros. Las cuentas anuales no se depositan con
regularidad en un registro publico y los organismos oficiales autorizados a
recibirles estan regulados por leyes que les prohiben facilitarlos a terceros,
aunque vayan a ser utilizados para exclusivos fines académicos y cientificos.
Estas restricciones de acceso a la informacion de fuente primaria cobran mayor
fuerza en el sector petrolero.
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Debido a ello, en la mayoria de los casos especificos de este grupo empresarial
se recurre a organismos extranjeros como la Securities and Exchange
Commission (SEC) de los Estados Unidos de Norteamérica, donde normalmente
son depositados los estados financieros auditados por las compafiias petroleras
que cotizan titulos en el mercado de valores de ese pais. En esta oportunidad ha
sido necesario recurrir a esa entidad para acceder a los més recientes estados
financieros consolidados de Petroleos de Venezuela Sociedad Anoénima
(PDVSA). La informacion financiera de las otras empresas del estudio han sido
obtenidas, principalmente, por medio de sus respectivas paginas Web y para los
casos de Repsol y Cepsa se han conseguido, mediante Internet, en la base de
datos del Registro Mercantil en Espafia.

Primero, delineamos un modelo para determinar los niveles de calidad de la
informacion financiera divulgada por las empresas petroliferas de ambito
internacional, evaluada por el tipo de opinién emitida por sus auditores externos
sobre los estados financieros consolidados. El estudio se enmarca en el &mbito
de la investigacion empirica de tipo cuantitativa puesto que la calidad
informativa la estudiamos segun el tamafio de la empresa petrolera, su pais de
origen y el tamafio de su firma de auditores externos, para lo cual aplicamos
anélisis de correlacion bivariable, multivariante y regresion multiple sobre las
cuentas anuales presentadas en los estados financieros consolidados de 37
empresas petroliferas, publicadas durante 9 afios (1997-2005).

En segundo término, disefiamos otro modelo basado en encuesta de opinion,
dirigido a auditores, firmas de auditoria y profesores de contabilidad y auditoria,
para verificar la calidad de la auditoria financiera externa en Espafia y
Venezuela, paises esencialmente consumidor y productor de petrdleo,
respectivamente. Se les consulta sobre la calidad de la auditoria, el control de
calidad de la auditoria, interno de firma, y el sistema de supervision y regulacion
de los servicios de auditoria externa.

Para recabar evidencia empirica en la investigacion, nos basamos en el trabajo de
GARCIA BENAU, GARRIDO P., VICO A., MOIZER P. y C., HUMPHREY
(1999, pp.1005-1041) en cuanto a la aplicacion de cuestionarios postales, pero
en vez de aplicarlos a los directores financieros de las 2.000 mayores empresas
espafiolas, nosotros encuestaremos a una muestra representativa de la poblacién
de 4.129 auditores y firmas ejercientes en Espafia, y un nimero similar en
Venezuela. Enviaremos nuestro cuestionario en formato de péagina Web por
medio de correo electrdnico.

ESTRUCTURA DE LA TESIS.
El trabajo se ha estructurado en cuatro partes. Esta primera parte mediante la
cual se presenta la tesis, su resumen e introduccion. En ella se incluye el

planteamiento, los objetivos de investigacion, importancia y metodologia de la
tesis, y un bosquejo de la forma como esta estructurado el trabajo.
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La segunda parte se relaciona con el estado actual de la teoria sobre la calidad de
la informacidn financiera en los estados financieros de empresas petroliferas. En
la tercera seccidn del estudio se aborda el estado en que se encuentra la calidad
de la auditoria de estados financieros.

En la cuarta y Ultima parte de la tesis, primeramente, revisamos la evidencia
empirica previa y basado en ese analisis desarrollamos nuestro estudio empirico.
Describimos mas detalladamente la metodologia y el disefio de investigacion que
hemos usado a lo largo de todo el trabajo, mostramos el andlisis e interpretacion
de los datos y resumimos los resultados obtenidos. Finalmente, explicamos las
conclusiones del estudio. En la ultima seccion se encuentran la bibliografia, los
apéndices y anexos.

BIBLIOGRAFIA

AL-RAZEEN, ABDULRAHMAN. y KARBHARI, YUSUF. (2004),
“Interaction Between Compulsory and Voluntary Disclosure in Saudi Arabian
Corporate Annual Reports”. Managerial Auditing Journal. Vol.19 Nro.3 pp.351-
360.
ANDERSEN. (2002), KPMG Consulting Inc. Sings Letter of Intent to Acquire
Andersen’s Global Consulting Practice, www.andersen.com, 8 May.
ANGLA JIMENEZ, J. (2003), “La Investigacion Empirica sobre la Divulgacion
de la Informacién Financiera: revision de la literatura”. Revista Internacional
Legis de Contabilidad & Auditoria. Nro.14, abril-junio. pp.11-61. Bogota
(Colombia).
CABAL GARCIA, E. (2000), Las Exigencias de Informacion Financiera y
Auditoria como Indicadores de la Eficiencia del Mercado de Valores Espafiol.
Comunicacion. Espafa.
COORDINACION DE INFORMACION Y RELACIONES DE PETROLEOS
DE VENEZUELA S.A. (1987), “1976 — 1985 Diez Afos de la Industria
Petrolera Nacional”. Maracaibo (Venezuela).
EICHENWALD, K. (2002a) A Handicapper's Guide to the Trial of Andersen,
The New York Times, 5 May.

(2002b) Judge's Ruling on Andersen Hurts Defense, The New York
Times, 15 June.

(2002c) Andersen Guilty in Effort to Block Inquiry on Enron, The New
York Times, 16 June.
FEDERATION DES EXPERTS COMPTABLES EUROPEENS. (2006),
Quality Assurance Arrangements Across Europe.
GARCIA BENAU, MARIA ANTONIA, GARRIDO, P., VICO A., MOIZER P.
y HUMPHREY, C. (1999), “La Calidad del Servicio de Auditoria: Los
Auditores Vistos por sus Clientes”. Revista Espafiola de Financiacion y
Contabilidad. Vol.XXVIII. Nro.102, octubre-diciembre, pp.1005-1041.
GLATER, J. (2002) Andersen to Lay Off 7,000 in Sale to Deloitte, The New
York Times, 5 April.
GOMEZ-GUILLAMON, ANTONIO DURENDEZ. (2006), “Comprension y
Relevancia del Informe de Auditoria: Un Andlisis Empirico Realizado con
Auditores, Empresas y Usuarios”. Revista Espafiola de Financiacion y
Contabilidad. Vol.XXXV. Nro.128, enero-marzo, pp.31-55

469


http://www.andersen.com/

GUTIERREZ, CANDIDO. (2001), “El Control de Calidad en Auditoria: Nueva
Recomendacion de la UE”. Partida Doble. Num.120, marzo, pp.58-85.
HERRADOR ALCAIDE, TERESA y RIOS SASTRE, SUSANA. (2002), “El
Control Interno y la Calidad de la Informacion Financiera”. Partida Daoble.
Num.130, febrero, pp.48-54.

MIRZA, MALIK y ZIMMER, IAN. (2001) “Disclosure of Reserve Quantum
Extractive Industries”. Accounting and Finance. Nro.41. pp.63-91.

NAVALLAS LABAT, BEGONA. (2005), “Divulgaciéon Voluntaria de
Informacidén: Estado de la Cuestion”. Comunicacion en la V Jornada de
Contabilidad Financiera. Espafia.

PARRA LUZARDO, GASTON. (1998), De la Nacionalizacion a la Apertura
Petrolera, Derrumbe de una Esperanza. 3°. ed. CEELA. Maracaibo (Venezuela).

PERALTA, JOSE. (2005) Auditoras estan en Entredicho, Traduccion del The
Economist, El Universal, 25 Julio.

RYAN, BOB; SCAPENS, ROBERT y MICHAEL THEOBALD. (2004),
Metodologia de la Investigacion en Finanzas y Contabilidad. ed. Deusto.
Barcelona (Espafia).

SANCHEZ SEGURA, AMPARO. (1999), El Informe de Auditoria: Alcance,
Significado y Evidencia Empirica. Revista Espafiola de Financiacion y
Contabilidad. Vol.XXVIII. Nro.102, octubre-diciembre, pp.1163-1167.

SIERRA MOLINA, GUILLERMO (a) y ESCOBAR, BERNABE. (1999),
“Deficiencias y Alternativas para la Contabilidad Financiera en Espafia”. Revista
Espafiola de Financiacion y Contabilidad. Vol. Extraordinario Nro.100, pp.425-
457.

SIERRA MOLINA, GUILLERMO (b) y PEREZ LOPEZ, JOSE ANGEL.
(2000), “El Impacto de la Informacién Suplementaria en el Mercado de Valores:
Anélisis Empirico del Sector Petrolifero Estadounidense”. Revista Espafiola de
Financiacion y Contabilidad. Vol.XXIX. Nro.105, julio-septiembre, pp.623-655.
SISON, ALEJO JOSE. (2002), La Tragedia de Andersen: Cémo la Mala
Reputacién puede Acarrear la Muerte de una Empresa. Catedra Rafael Escola de
Etica Profesional. Universidad de Navarra, disponible en la Web.

Prensa:
LAPRENSA.COM. (2003), “Las Petroleras Evaden Tributos por 480 millones
de bolivianos”. Seccion Negocios, 14 Noviembre, disponible en la Web.

470



