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)] RESUMEN

El Sector Publico requiere de la aplicacion de técnicas profesionales y mecanismos de
control para lograr una mayor eficiencia en la administracion de sus recursos. Es
indispensable que se lleve a cabo una reforma de la administracion financiera del Estado
ya que los recursos van disminuyendo, en contraposicién con las necesidades y
demandas de la sociedad.

Para ello, resulta de extrema utilidad aplicar las herramientas como la contabilidad,
auditoria y el control, de forma conjunta, en las instituciones publicas, con el fin de
obtener informacion oportuna y confiable, para la posterior toma de decisiones por parte
de los funcionarios publicos. La aplicacién de este conjunto de técnicas y mecanismos
de control contable contribuye a lograr que la gestion de cada &rea del sector publico se
realice con economicidad, eficiencia y efectividad.
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1)) INTRODUCCION

La aplicacion de la contabilidad, auditoria y control en las distintas areas del Estado, a
través de la implementacion de las herramientas tecnolégicas que economicen tiempos
procesales, permitira generar informacion confiable y dotara de mayor transparencia a la
gestion gubernamental respecto a su toma de decisiones.

Los funcionarios publicos tienen el compromiso moral y la obligacion de rendir cuentas
a la sociedad, respecto a los resultados que surgen producto de su desempefio en la
administracion publica.

La democratizacion de la informacidn de las instituciones publicas permitira que la
sociedad participe activamente con conocimiento, logrando contribuir conjuntamente
con los organismos estatales. La rendicion de cuentas, la transparencia y la participacion
ciudadana son los preceptos en los que se basa el Gobierno Abierto.

Esta ponencia tiene como fin efectuar, por una parte, un analisis de la implementacion
técnica contable y de mecanismos de control tanto en los sectores publicos como
privados.



Asimismo, se investigara como la aplicacién de técnicas contables en el sector publico,
mejora la eficiencia en la distribucién y aplicacién de los recursos publicos en cada una
de sus areas, con el fin de mejorar la calidad de vida de la sociedad.

I1) LA TRANSFORMACION DEL ESTADO

La envergadura de la Hacienda Publica, a nivel nacional, provincial o departamental y
municipal, surgié6 como consecuencia de la evolucion del Estado, dado por los diversos
acontecimientos politicos, sociales, culturales y econémicos financieros desencadenados
a nivel internacional durante el siglo XX. Por ello, el Estado debi6 asumir la obligacion
respecto a la regulacion y control de las actividades, que estaban reservadas al interés
privado.

La post guerra de los afios 20 y la crisis mundial de 1930, marcaron un cambio
sustancial en el rol del Estado, quien dejé de ser un mero administrador para convertirse
en el ente regulador de la economia, cultura, educacion, salud, y demas areas, tanto en el
orden interno como externo.

La nueva concepcion del Estado obligé a que este comenzara a desarrollar estructuras
administrativas y técnicas de la Hacienda Pudblica, lo cual hizo que crezca el poder
politico y las instituciones que le daban sustento, como la justicia, seguridad, érganos
recaudadores, entre otros, incrementandose las areas burocraticas que servian de apoyo
a las mismas.

El Estado comenzo entonces a tener mayor participacion en las actividades econémicas
y financieras del pais, por lo que fue adecuando su organizacion funcional y el basameto
juridico que servia de respaldo a su accionar tradicional. Se fueron desarrollando y
transformando las entidades financieras, se modificaron sustancialmente los regimenes
tributarios, se reorganizaron los Organos de recaudacién. A nivel politico, se
revalorizaron los gobiernos provinciales y municipales, adquiriendo la delegacién del
poder nacional, pudiendo tomar sus propias decisiones. Por otra parte, se fue
constituyendo el sistema previsional que obligé a crear una infraestructura sanitaria,
educativa y cultural, y que trajo aparejada el nacimiento de agrupaciones que defendian
los derechos de los ciudadanos como los sindicatos; asociaciones profesionales;
Camaras empresariales; y otras entidades representativas de diversos grupos sociales.

A lo largo de las décadas, se fue construyendo un proceso de transformacién social y
cultural que tuvo repercusion en la organizacion del Estado nacional. La soberania
nacional, la independencia econdmica, la estrategia geopolitica, la seguridad nacional,
entre tantos otros factores, llevaron a concentrar el poder econémico en manos del
Estado.

Es necesario que ese poder sea llevado con responsabilidad, compromiso, aptitud y
honestidad. Por eso, la administracion del poder publico debe ser ejercida por
funcionarios competentes, idoneos, profesionales, especializados en las diversas areas, a
fin de responder las necesidades de la sociedad de forma eficiente.



Estas necesidades van cambiando e incrementandose con el paso del tiempo. De modo
que, los gobernantes entendieron que el Estado no puede ser una estructura rigida, sino
que debera brindar respuesta a las nuevas demandas de la sociedad. Se comprendi6 a
nivel institucional, que la organizacién del Estado no es estatica, sino que debe ser
flexible, incorporando nuevas estrategias para responder los problemas de los
ciudadanos.

Es por esta razon que las transformaciones de la administracion pablica son necesarias a
fin de brindar una respuesta rapida, segura, firme y especializada ante las peticiones
sociales que van mutando en el tiempo. Los procedimientos y sistemas institucionales,
servicios, actividades, entre otros, que llevaba a cabo la administracion publica,
necesitan ser modernizados sucesivamente.

Theo AJ. Toonen * define a la transformacion administrativa como “La introduccién de
un cambio relacionado con la promesa de introducir una innovacion y, deseablemente,
una mejora. La reforma tiene que ver con volverse mejor por medio de la remocién de
fallas y errores o mediante la abolicibn o correccion de practicas equivocadas,
especialmente de tipo moral o politico o social.”

El autor Sabino Casesse Zenuncia “Las reformas administrativas indican una serie de
intervenciones que son promovidas por cuerpos politicos o administrativos y son
introducidas para adaptar las administraciones publicas a los cambios econémicos o
sociales”.

Christopher Pollitt y Geert Bouckaert® explican en pocas palabras que “La reforma de
la gestién publica consiste en cambios deliberados en las estructuras y procesos de las
organizaciones del sector publico con el objetivo de lograr que (en algin sentido)
funcionen mejor.”

Tras analizar estas definiciones, se concluye que la transformacién administrativa
representa una innovacion o mejora del sistema, a la que se llega mediante la correccién
de los errores o las fallas detectadas; y la introduccion de nuevas estrategias, efectuando
un cambio organizacional y estructural del sector pablico.

Poco a poco, las reformas administrativas dentro del &mbito publico, se hicieron notar.
Los gobiernos optaron por una estructura mas abierta, orientada a resultados, con
capacidad de anticipacién, descentralizando el poder (la nacidon delega la toma de
decisiones sectorial en cada departamento, jurisdiccion o municipio).

! TOONEN, Theo A.J. “The Comparative Dimension of Administrative Reform”. Citado por
DUSSAGE LAGUNA en “La literatura comparada sobre reformas administrativas: Desarrollos,
limitaciones y posibilidades.”. Pag.449.

2 CASESSE, Sabino. “The Age of Administrative Reforms”. Citado por DUSSAGE LAGUNA en
“La literatura comparada sobre reformas administrativas: Desarrollos, limitaciones y posibilidades.”
Pag.449.

3 POLLITT, Christopher y GEERT Bouckaert. “Public Management Reform”. Citado por DUSSAGE
LAGUNA en “La literatura comparada sobre reformas administrativas: Desarrollos, limitaciones y
posibilidades.”. Pag.449.



En la Gltima década del siglo XX, el aporte de la tecnologia de la informacién y
comunicacion, provocé un cambio estructural dentro del Estado, haciendo que los
organismos publicos mejoraran su eficiencia, al implementar nuevas herramientas en su
gestion. Desde la sistematizacion electrénica de procesos que antes eran manuales; la
creacion y uso de programas informaticos especializados en cada area del gobierno;
hasta practicas para descentralizar el trabajo de las zonas céntricas donde se ubican las
instituciones gubernamentales, a través de la implementacion del “home office”, entre
muchos otros avances que permiten descomprimir no solo la actividad administrativa, el
“papelo”, la burocracia, sino hasta inciden en el transito de la ciudades.

Por otro lado, los ciudadanos se transformaron en protagonistas y usuarios de los
canales virtuales, que le permiten no solamente resolver sus inconvenientes, sino
hacerlo de forma, segura, rapida y sin necesidad de estar fisicamente presente en la
institucién publica.

También representa una ventaja para la administracion publica, ya que logré reducir
costos administrativos, eliminando las tareas burocraticas, acortando tiempo,
optimizando los recursos humanos y administrativos con los que cuenta, asignandole
otras tareas de mayor envergadura. Ademas, estas herramientas permiten sistematizar la
informacién de los ciudadanos, reconociendo sus demandas a través de procesos
informéticos; descentralizando los trdmites, permitiendo que puedan efectuarlos desde
un ordenador. Estas herramientas mejoran la calidad de vida de la sociedad, no
solamente dando una respuesta rapida y resolutiva a su demanda, sino también
otorgando transparencia a su gestién, lo que incrementa la confianza del ciudadano en la
institucién publica.

Por ello, las transformaciones institucionales dentro de la administracion publica son
imprescindibles para mejorar las funciones y sobre todo, la calidad de vida de los
ciudadanos. Este es el “leiv motiv” del Estado, y por ello, considero de imperiosa
necesidad implementar herramientas contables como la auditoria y el control de costos
dentro de la administracion publica, ya que no solo mejoraria su funcionamiento, sino
incidirian de forma directa en los ciudadanos, que son los principales usuarios de los
servicios publicos. Este tema serd desarrollado en profundidad a lo largo del presente
trabajo.

1VV) GOBIERNO ABIERTO

En la actualidad, los Estados intentan aproximarse a convertirse en un nuevo modelo
denominado “Gobierno Abierto”. A fin de continuar el desarrollo de medidas que
mejoren su gestion publica, los Estados estan siendo proclives a llevar adelante esta
iniciativa, basada en expandir las posibilidades de los sistemas democraticos, formando
un nuevo espacio de relacionamiento y vinculo virtuoso entre la sociedad, el Estado y el
mercado.

El Gobierno Abierto se basa en  promover una cultura de transparencia e
institucionalizacién de acciones que faciliten el acceso a informacién pulblica y su
potencial reutilizacion (con fines de control social o politico; de generar valor publico,
civico o econdémico, entre otros.). La meta es facilitar los espacios para fortalecer la
integridad publica y la rendicion de cuentas.



Por otro lado, se quiere lograr garantizar los espacios de participacion ciudadana en los
asuntos publicos y en la toma de decisiones, promoviendo la colaboracién en la
busqueda e implementacién de soluciones en un esquema de mayor responsabilidad
compartida que pueda aprovechar las capacidades distribuidas y la inteligencia
colectiva de los actores sociales.

La aplicacion del Gobierno Abierto dentro de la estructura de las administraciones
publicas, contribuye a mejorar los valores de democracia, otorgandole seguridad y
transparencia a sus acciones, y logrando mayor confianza y credibilidad, en la sociedad.

La “Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico” presento el informe:
“Gobierno Abierto: el contexto global y el camino a seguir 2016” en el que expone las
transformaciones del rol del Estado, basadas en el cambio de relacion entre los
funcionarios publicos y los ciudadanos. Este reporte se efectud en base a las respuestas
obtenidas por mas de cincuenta paises encuestados, en la “OCDE Encuesta sobre la
Cooperacion de Gobierno Abierto y la Participacion ciudadana en las politicas ciclicas”.

Los resultados arribados respecto a los objetivos de los paises de Gobierno Abierto son
los siguientes:
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Fuente: “Gobierno Abierto: el contexto global y el camino a seguir 2016”

Tal como se observa en el grafico, pondera como objetivo principal entre el 80% y 90%,
mejorar la transparencia en el sector publico; seguido por la “Accountability” o
“Respondibilidad” del sector publico en el 70% aproximado, la cual sera explicada en
profundidad a lo largo del presente trabajo. El tercer objetivo que se observa, mas
votado, refiere a la mejora de la responsabilidad del sector publico, respecto a las
necesidades de los ciudadanos y negocios, obteniendo un 60% de votos.

Generate
economic
growth



La “Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico” define al Gobierno
Abierto* como una cultura basada en la innovacion y politicas publicas sostenibles,
inspirada en los principios de transparencia, rendicion de cuentas y participacion
ciudadana, los cuales fomentan la democracia y el crecimiento inclusivo.

Estos tres pilares deben actuar en forma conjunta, simultdnea y cooperativa. No habra
transparencia, si la administracion publica no rinde cuentas. Los ciudadanos se veran
inhibidos de participar dentro de un contexto de incertidumbre y desconfianza. Estas
variables negativas son las que liberan el camino a la corrupcion.

La transparencia refiere a la recopilacion y difusion de informacion sobre el desempefio
del gobierno y organismos publicos, a fin que los ciudadanos puedan acceder a ella de
forma segura, inmediata y oportuna, sin limites para la reutilizacion. Los ciudadanos no
son los dnicos usuarios, sino también los miembros de sector privado, periodistas,
fiscales y miembros del poder judicial. La libertad de informacion desempefia un papel
clave para superar los problemas ante la falta de cumplimiento.

También incluiria la divulgaciéon de informacion, en respuesta a las solicitudes de la
ciudadania y de manera proactiva, a iniciativa propia de las entidades publicas, a través
de portales informéticos. Es necesario también que la informacion de entes privados
esté disponible ya sea directamente o a través de organismos publicos.

La rendicion de cuentas se hara presente mediante la creacién de normas, reglamentos y
mecanismos que orienten el comportamiento de las autoridades electas respecto al
ejercicio del poder publico y el gasto de los recursos fiscales. Estas normas deben
incluir los requisitos para que las decisiones sean plenamente motivadas y justificadas
con toda la informacion puesta a disposicion del publico. Ademas, se considera
relevante que exista una proteccion para los denunciantes y mecanismos que permitan
reaccionar con celeridad y eficacia ante irregularidades. Consideré necesario ampliar
este topico a lo largo de este trabajo.

La participacion ciudadana es imprescindible que los gobiernos busquen la movilizacién
activa de la sociedad, mediante ciertos mecanismos que asi lo faciliten, con el fin de que
se involucren a participar en el debate publico.

La participacion de la sociedad es fundamental para mejorar la eficacia de la aplicacion
de las politicas publicas. La sociedad podrd comunicar al Estado, si tales politicas
realmente se llevan a cabo, si son necesarias 0 simplemente, no cumplen ningun
objetivo de interés, a fin de poder expresar las necesidades de los distintos sectores
sociales, evitando demoras y mejorando su incidencia.

Normalmente se origina cuando la sociedad se ve amenazada por una politica que
menoscaba 0 pone en riesgo a su situacion actual. Oscar Oszlak® menciona en su
analisis respecto al Gobierno Abierto, que puede referirse a algln interés econdémico, un
valor profundamente arraigado o un derecho legitimo, que hayan sido amenazados por

* Reporte “Gobierno Abierto: el contexto global y el camino a seguir 2016” — OCDE 2016.
® OSZLAK, Oscar “Estado Abierto: Hacia un nuevo paradigma de gestion ptblica”, pag. 18.



la accion del Estado o de otros sectores politicos o sociales, dando origen a la “accién
colectiva”. Tal como el derecho al consumidor o usuario.

No solamente los ciudadanos podran participar en la creacién de politicas publicas que
los beneficien, sino también podran conocer cdmo el gobierno administra sus recursos
publicos. Por otro lado, son los ciudadanos quienes pueden realizar denuncias anénimas
de actos de corrupcion, a fin de que la justicia actde de forma inminente, citando a las
partes que hayan cometido el ilicito.

La organizacion “Transparencia Internacional: la coalicion global contra la corrupcion”,
realizé el informe titulado “Bardémetro Global de Corrupcion 2016, el cual exhibe que
los ciudadanos temen expresar su repulsa sobre la corrupcion. Este organismo llevé a
cabo una encuesta a 60.000 ciudadanos en 42 paises de Europa y Asia Central, respecto
a sus experiencias cotidianas con la corrupcion.

Uno de los resultados obtenidos, indicd que uno de cada tres ciudadanos de las
nombradas regiones, cree que la corrupcion es uno de los problemas mas graves que
afronta su pais. Esta proporcién aumenta a dos de cada tres en Moldavia, Espafia y
Kosovo, lo que denota la necesidad de tomar acciones urgentes contra el abuso de poder
y los negociados secretos. Los datos arrojados luego de la encuesta fueron abrumadores.
Casi un tercio de los ciudadanos de estas regiones creen que sus funcionarios publicos y
legisladores son sumamente corruptos, la mayoria de las personas afirman que sus
gobiernos no hacen lo suficiente para detener la corrupcion.

En Espafia, el 88% de los entrevistados dijeron que las personas de los sectores méas
ricos influian indebidamente en las decisiones gubernamentales; en Portugal, opinaron
lo mismo el 85% de los encuestados. En Francia el 79% y en Alemania y el Reino
Unido el 77 %.

Estos resultados son concluyentes respecto que la corrupcion es un problema
significativo en la region de Europa y Asia Central, sintiendo que las personas de las
clases dominantes, controlan e inciden en las politicas gubernamentales. Es
indispensable lograr transparencia en la gestion publica, a fin de terminar con estas
practicas abusivas, deshonestas, ilegales, que atentan contra los derechos humanos.

En el informe de referencia también se manifesté que el 30% de los encuestados teme
las consecuencias al denunciar actos de corrupcidon. Respecto a las politicas
institucionales para luchar contra la corrupcion, de los entrevistados, solo el 23% cree
que son positivas. Alrededor de 2 cada 5 ciudadanos de Bélgica, Paises Bajos, Suecia y
Reino Unido califican positivamente a sus gobiernos. En lItalia, Grecia, Eslovaquia,
Bulgaria, Eslovenia y Letonia la tasa se queda en 1 de cada 8.

Referido al topico de los sobornos, en Espafia un 3% de los entrevistados admitié haber
pagado alguna vez por utilizar al menos un servicio publico. Aquellos que tuvieron
contacto en una carretera con la policia, un 2% admite haber pagado algin soborno. Son
tasas bastante bajas en términos relativos a nivel internacional. Esto denota que los
ciudadanos no manifestarian acciones deshonestas.

® TRANSPARENCY INTERNATIONAL, “Informe: Los gobiernos no hacen lo suficiente para
combatir la corrupcion en Europa y Asia Central”, 2016.



Cabe mencionar la creacién de la organizacion “Alianza para el Gobierno Abierto”
(Open Government Partnership), la cual fue creada en el en el afio 2011, con el fin de
proporcionar una plataforma internacional para ciudadanos comprometidos a que sus
gobiernos rindan cuentas, sean mas abiertos y mejoren la capacidad de respuesta. La
meta es mejorar la calidad del gobierno y de los servicios que reciben los ciudadanos.
Son 64 los paises que forman parte de esta alianza, en su mayoria pertenecientes a
América y Europa.

La lucha contra la corrupcion a través de la implementacion de mecanismos juridicos,
de cooperacion internacional y politicas de Gobierno Abierto, lamentablemente no se
hacen visibles en la actualidad. La organizacion “Transparencia Internacional”, antes
mencionada, efectué el indice de Percepcién de Corrupcion del afio 2016 '. Esta
organizacion tiene como mision promover la transparencia, rendicién de cuentas,
integridad y solidaridad, actuando de manera cooperativa con organizaciones con y sin
fines de lucro y gobiernos, a fin de establecer politicas para luchar contra la corrupcién,
no solo en el ambito privado, sino también en el puablico. A nivel global estos fueron
los resultados del indice de Percepcion de Corrupcion global en el 2016:

CORRUPTION PERCEPTIONS INDEX 2016

" TRANSPARENCY INTERNATIONAL “Corruption Perceptions Index 2016”



Tal como se observa, mas de los dos tercios del total de los 176 paises del mundo, se
encuentran por debajo del punto medio, de la escala que va de 0 (muy corrupto), que en
el grafico se observa en rojo, a 100 (muy limpio), distinguido por el color amarillo.
Segun el informe realizado, el puntaje promedio mundial es de 43, indicando la
corrupcién endémica del sector publico.

Dinamarca, Nueva Zelanda y Finlandia se encuentran en los tres primeros puestos de los
paises menos corruptos del mundo segun el mencionado informe. En la otra cara, Corea
del Norte (174), Sudan del Sur (175) y Somalia (176), entre los mas corruptos.

No es casualidad que los tres paises menos corruptos, compartan indices similares.
Segin el estudio realizado por el Instituto Legatum® de Londres, quien emite
anualmente el “indice de Prosperidad’®, ha encontrado también a estos tres paises
dentro del top ten.

Las categorias que componen este estudio son:

- Calidad econdmica: basada en la apertura de su economia, los indicadores
macroecondmicos, las bases para el crecimiento, las oportunidades econémicas y la
eficiencia del sector financiero.

- Entorno empresarial: mide su infraestructura empresarial, las barreras a la
innovacion y la flexibilidad del mercado de trabajo.

- Gobernabilidad: mide el desempefio en tres areas: gobierno efectivo, democracia y
participacién politica, y estado de derecho.

- Educacioén: clasifica a los paises en el acceso a la educacion, la calidad de la
educacion y el capital humano.

- Salud: mide el desempefio en salud fisica y mental basica, infraestructura de salud y
atencion preventiva.

- Seguridad: en funcidn de la seguridad nacional y la seguridad personal.

- Libertad personal: mide el progreso nacional hacia los derechos legales bésicos, las
libertades individuales y la tolerancia social.

- Capital Social: mide la fortaleza de las relaciones personales, el apoyo a las redes
sociales, las normas sociales y la participacion civica en un pais.

- Ambiente natural: mide el desempefio de un pais en cuanto a la calidad del
ambiente natural, las presiones ambientales y los esfuerzos de preservacion.

El “Indice de Prosperidad” del afio 2016 coloca a Nueva Zelanda en el primer puesto,
Finlandia en el tercero y Dinamarca en el noveno, de ciento cuarenta y nueve paises
analizados.

Segun el reporte global de competitividad de 2016 emitido por el Foro Mundial
Econémico™, Finlandia es pais con mayor independencia judicial del mundo, seguido
por Nueva Zelanda.

8 www.li.com/about/about-the-legatum-institute

° www.prosperity.com/rankings

1 WORLD ECONOMIC FORUM - Executive Opinion Survey- The Global Competitiveness Report
2016-2017



Es claro observar entonces, que los paises menos corruptos son aquellos en los que el
Estado emplea los recursos en la sociedad, atendiendo y mejorando la calidad de la
salud, educacion, seguridad, y ambiente; ejerciendo politicas econémicas estables,
equitativas y eficientes; impulsando un pleno ejercicio de los derechos colectivos e
individuales, garantizando la tutela efectiva, el acceso a la justicia y un dictamen
independiente. En suma, los factores que hacen al pleno desarrollo de la gobernabilidad.

La contra cara es la conexion entre la corrupcion y la desigualdad social, las cuales
tienen una relacion ciclica y sistémica.

La desigualdad social nace de la corrupcidn, es decir, de los actos ilicitos cometidos por
los funcionarios publicos de alta jerarquia que distorsionan las politicas y recursos del
Estado, para obtener un beneficio propio, reduciendo o anulando los beneficios de la
sociedad. Tales recursos mal administrados o saqueados por los propios gobernantes, se
traducen en la falta de servicios publicos, produciendo una peor calidad de vida para los
ciudadanos. A su vez, los gobernantes corruptos aprovechan la desigualdad social,
creando discursos politicos manipuladores y engafiosos, con el fin de seguir captando
las voluntades sociales para perpetuarse en el poder. Se forma un circulo vicioso, del
que la Gnica perjudicada es la sociedad.

Las instituciones publicas de los paises méas corruptos que se muestran en el grafico, son
poco fiables, como la policia y el poder judicial, ya que los ciudadanos suelen
enfrentarse con situaciones de sobornos, extorsion y amenazas; o la mera indiferencia
oficial cuando buscan la resolucién de conflictos. También se ven afectados los pilares
de la sociedad como los servicios publicos de salud, educacion y seguridad, en los que
la comunidad desconfia, y por ello, los pocos que pueden solventar el costo de lo
privado, acuden a ello sin dudarlo.

Por ello, es importante destacar el costo que produce la corrupcion. Afecta la politica, la
economia, la sociedad y el ambiente, entre los principales sectores del Estado.
Representa un obstaculo para la democracia, ya que la deslegitima, a través de los
numerosos actos ilegales que llevan adelantes los gobernantes corruptos. Afecta las
relaciones con el &mbito privado, generando desconfianza e inseguridad. Crea un clima
de desconfianza, hostilidad y violencia, no solo en la sociedad, sino con los gobernantes
de otros paises.

Agota la riqueza del Estado, ya que los recursos publicos pasan a estar en manos de los
gobernantes y funcionarios deshonestos, quienes se enriquecen ilicitamente, a costas de
la sociedad. Quiebra la confianza institucional de los ciudadanos, generando
descreimiento en la politica y en el liderazgo del Estado, ademas de brindarle escasos o
nulos servicios basicos para desarrollar un adecuado nivel de vida. EI ambiente también
se ve vulnerado ante la presencia de la corrupcion por la falta 0 no cumplimiento de
normativas ambientales que lo protejan; o politicas que incidan el en cuidado de la
ecologia y recursos naturales. Mientras que, los funcionarios corruptos efectlan
negocios paralelos y personales, a cambio del suelo, el aire, el agua y la vida.

Es interesante mencionar el caso del bloque econémico BRICS, formado por Brasil,
Rusia, India, China y Sudafrica. Se trata del bloque internacional que posee:



25 % del espacio terrestre del planeta
42% de la poblaciéon mundial

20% del PBI del planeta

43% de las reservas totales

AN N NN

Los BRICS comparten caracteristicas geograficas, poblacional y de intereses. Tales
factores combinados ofrecen un potencial econémico por encima del promedio del resto
de los paises. Sin embargo, muchos autores sostienen que el principal fundamento de la
creacion de esta alianza formada por paises emergentes, fue para estabilizar el escenario
regional e internacional a través de la generacion de &mbitos multilaterales.

Por un lado, le brindaria proyeccion a Brasil, mas alla de su region. Para Rusia, es una
forma de concentrar poder para debilitar a Estados Unidos. En el caso de la India, le
otorga una posibilidad de crecimiento interna y a nivel internacional. China por su parte
se manifiesta como el lider global del mundo emergente, aumentando su reputacién y
representividad. En el caso de Sudéfrica le otorga estabilidad y seguridad internacional.

En estos afios, los recursos de los miembros del BRICS fueron creciendo, tato como su
popularidad mundial y confianza por parte de los agentes de inversion.

Sin embargo, como muchos paises del mundo, no se ven exentos de los actos de
corrupcién. Como ya fue mencionado, segin el indice de Percepcion de la Corrupcion
2016, Brasil se ubica en el puesto N°79, Rusia en el N°139; India en el N°79 ; China en
el N° 79 y Sudéfrica en el N° 64 de los 176 paises. Es curioso que tres de los cinco
paises que componen el BRICS esté en el puesto 79.

Brasil, en el presente, se encuentra afrontando escandalos internacionales de corrupcion,
dirigidos por la cupula de su poder ejecutivo.

Por lo tanto, a pesar de que el contexto y las cifras den resultados favorables respecto al
incremento de los recursos publicos de estos paises, la corrupcion los amenaza. Hace
pensar cudnto limita su crecimiento, y opaca su imagen.

Si no estuviera o fuera menor su participacion, el crecimiento de la gestion publica seria
mayor. Por lo que, es necesario considerar la importante tarea de mitigar contra la
corrupcion y el fraude, principales causales de la escasez de recursos publicos.

La corrupcion afecta cada una de las aristas del Estado, de la sociedad, de un pais. Una
de las formas de combatirla es mediante la implementacién de politicas de Gobierno
Abierto, como la rendicion de cuentas de los resultados de su gestion, que sera analizada
en particular.

V) ACCOUNTABILITY

Segln Oscar Oszlak™ , la disponibilidad y el uso (u ocultamiento) de la informacion,
constituye un recurso de poder y los gobiernos que lo controlan, mostraran una

" OSZLAK, Oscar “Estado Abierto: Hacia un nuevo paradigma de gestion publica”, pag. 7.



tendencia a difundir informacion que destaque sus logros y ocultar la informacion que
desacredite su gestion. Esto trae como consecuencia el predominio de una vision
“presentista” en la formulacion e implementacion de politicas publicas, basadas en el
“hoy”, en lugar de que sean a largo plazo.

Es habitual, que la informacion sea distorsionada, manipulada u ocultada, a fin de no
lograr juzgar realmente el desempefio de la gestion.

Por otro lado, también se detecta el desconocimiento o ignorancia, de las consecuencias
provenientes de la aplicacion de esas politicas publicas o de los llamados “efectos
colaterales” que ellas podrian haber generado, es decir, la total ausencia de
respondibilidad de los resultados obtenidos en su gestion.

La “Accountability”, segin Oscar Oszlak, comprende mucho méas que la rendicion de
cuentas y es necesario distinguirla de la “Responsabilizacion”.

Esta Gltima, alude a una relacién donde un sujeto es sometido por otro (u otros) a un
proceso 0 exigencia puntual de rendicién de cuentas, en funcion de compromisos u
obligaciones que el mismo adquiriera al hacerse cargo de alguna gestién.

Se trata de una obligacién del sujeto. La sociedad es quien puede exigir a su agente
(funcionario publico) que responda por el cumplimiento de la responsabilidad asumida,
sea por los productos entregados, metas alcanzadas, resultados logrados o recursos
invertidos en su obtencidn. Lo que se trataria, seguin Oszlak, del acto o efecto de hacer
responsable a alguien por los resultados, frente a los compromisos asumidos.

Mientras que “Accountability” implica la rendicion de cuentas voluntaria, como parte
de la funcién del gobierno, a fin de cumplir con la responsabilidad asumida. No hay
necesidad que un tercero le exija la accion, sino que surge espontaneamente del sujeto.
Es la accion y efecto de rendir cuenta, por parte de un agente publico, respecto a los
resultados de la responsabilidad asumida (metas logradas, productos entregados,
recursos empleados), en funcion de un acuerdo implicito o formalizado, con la sociedad.

Oscar Oszlak refuerza el significado de ‘“Accountability” o “Respondibilidad”
expresando que se trata del compromiso moral asumido por el funcionario publico, al
momento de ser elegido por la sociedad como miembro del Estado. Tiene la
responsabilidad de comunicar a los ciudadanos, a quienes representa, del alcance (0 no)
de resultados, la incidencia de las politicas pUblicas de cada sector, de los insumos que
emplea, de los costos sufridos, sin que sea la sociedad la que se lo exija.

A fin de percibir los pilares de la Accountability, se presenta un gréafico con los tres
pilares de la rendicion de cuentas: la transparencia, la participacion y la evaluacion.



Transparencia

Participacion Evaluacion

Transparencia: es un
factor imprescindible

en la rendicion de cuentas. Una organizacion ya sea publica o privada debe proporcionar
informacion real, oportuna, y confiable, sobre el rendimiento, resultados, Estados
Contables y evaluaciones, a fin de que se conozcan las actividades de la organizacion,
compromisos y acciones, y se logren tomar las decisiones correctas. De lo contrario, las
consecuencias podrian ocasionar un dafio irreparable en el ente.

Participacion: se trata del compromiso activo de las partes interesadas, de la
organizacion, sea publica o privada, ya que se ven afectadas por las decisiones que se
tomen. Es importante que exista un intercambio de conocimientos, propuestas,
inquietudes, a fin de lograr reparar errores, satisfacer necesidades y llegar a un beneficio
coman.

Evaluacion: es imprescindible que la organizacion realice una evaluacion de los logros
cometidos, los resultados arribados, los procesos y sistemas utilizados, a fin de
incorporar conocimientos y experiencias que permitiran evitar futuros errores o riesgos
futuros. Incorporar ese aprendizaje permite efectuar una futura planificacion,
garantizando que la organizacion o el ente se responsabilice por su accionar.

Otra propiedad a destacar dentro de la Accountability, es la colaboracion, basada en el
trabajo grupal, lo cual permite que las decisiones a las que se arriben, sean
consensuadas, previamente debatidas y argumentadas.

La mayoria estard de acuerdo con la posicion tomada, y esto le otorga un efecto positivo
a la labor. La responsabilidad no recae en una persona, Sino en un grupo que
previamente interactué a fin de tomar la opcién mas beneficiosa para todos. La
Universidad de Columbia hizo una serie de estudios sobre esta tematica, y lleg6 a la
conclusién que los equipos que méas cooperaban entre si, resultaron ser los mas exitosos
en las resoluciones abordadas.



Ademas de estos atributos, es imprescindible el compromiso moral de los funcionarios
publicos, los administradores de recursos, quienes tienen el poder politico para efectuar
las decisiones que mas beneficien a la sociedad. La honestidad y la integridad moral son
caracteristicas intrinsecas a los seres humanos, pues depende de su fortaleza el no
doblegar su moral, pensar en el beneficio comin mas que en el personal, saber el dafio
irreparable que le ocasiona a terceros, para no cometer actos ilicitos. Con lo cual, la
Accountability empieza por uno mismo.

Es importante mencionar que la “Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico” (OCDE) define el término “Gobernabilidad Responsable” como aquel que
refiere a la responsabilidad colectiva de los funcionarios de preservar la confianza de los
ciudadanos en el gobierno, asegurando y cumpliendo con los resultados de las politicas
que llevan adelante, ademas, de salvaguardar los fondos de los contribuyentes.

Esta “Gobernabilidad Responsable” implica sistemas y acciones coordinadas a través de
las cuales el sector publico asegura la efectividad, la eficiencia y la economia del gasto
publico. Se basa en herramientas que promueven el valor por el dinero, la integridad y
la transparencia en el gobierno, como el control externo, el control interno, las sanciones
y el cumplimiento. De tal forma, se crea un entorno propicio para una mayor rendicién
de cuentas y una mejor gobernanza.

Cabe destacar que, llevar adelante la mencionada “Gobernabilidad Responsable” le
corresponde a la legislatura, el poder judicial y el ejecutivo. Esto incluye a las
instituciones supremas de auditoria, organismos de control interno, el Centro de
Gobierno, los ministerios de linea, los organismos encargados de hacer cumplir la ley y
los ministerios fiscales, entre otros.

V1) NORMATIVA INTERNACIONAL SOBRE LA CORRUPCION

Es necesario mencionar el marco juridico internacional que sustenta a este nuevo
paradigma de gobierno a fin de luchar contra la corrupcion.

La “Convencidén Interamericana contra la Corrupciéon” celebrada en el afio 1996, por los
estados miembro de la Organizacion de Estados Americanos (O.E.A), fue el primer
instrumento juridico internacional que reconoce expresamente la trascendencia
internacional de la corrupcién y la necesidad de contar con un instrumento que
promueva y facilite la cooperacion entre los paises para combatirla.

Esta Convencion tiene como proposito:

promover y fortalecer el desarrollo de los mecanismos necesarios para prevenir,
detectar, sancionar y erradicar la corrupcion.

promover, facilitar y regular la cooperacion entre los Estados a fin de asegurar la
eficacia de las medidas y acciones para prevenir, detectar, sancionar y erradicar los
actos de corrupcién en el ejercicio de las funciones publicas y los actos de corrupcion
especificamente vinculados con tal ejercicio.

la cooperacidn y la asistencia entre los Estados a fin de obtener pruebas y la realizacién
de otros actos necesarios para facilitar los procesos y actuaciones referentes a la
investigacion o juzgamiento de actos corruptos.



o facilita los mecanismos para la identificacion, rastreo, confiscacion y decomiso de
bienes derivados de actos corruptos. Exhorta a los paises a evitar que el secreto bancario
pueda ser utilizado para encubrir o este tipo de actos.

Con el fin de dar seguimiento al cumplimiento e implementacion de la Convencién, el 4
de junio de 2001, en el marco de la XXXI Asamblea General de la OEA celebrada en
San José, Costa Rica, se adopt6 el Mecanismo de Seguimiento de la Implementacion de
la Convencion Interamericana contra la Corrupcion (MESICIC), el cual comenz6 a
operar en enero de 2002. Este organismo desarrolla un proceso de evaluacién reciproca
entre los Estados que lo integran, en el marco de “rondas” sucesivas en las cuales se
analiza como los Estados estan implementando las disposiciones de la Convencion.

La creacion de esta Convencidn constituye la modificacion del régimen administracion
de los Estados que la ratificaron, ya que implica una reforma de los regimenes de
contrataciones publicas, los deberes y facultades de los agentes publicos y entes
reguladores en la tutela de los derechos de los usuarios y consumidores.

Dr. Agustin Gordillo'® nombra, entre algunas de las importantes modificaciones al
régimen estatal, las referidas al régimen juridico basico de la funcién publica, la
responsabilidad penal constitucional, el régimen de las facultades regladas y
discrecionales de la administracion puablica; la incidencia en la relacion con los usuarios
de los concesionarios y licenciatarios en situacion de monopolio o exclusividad en la
prestacion de servicios publicos, teniendo efectos sobre la ganancia de éstos que exceda
limites objetivos justos y naturales, entre otros.

Asimismo, opina que esta Convencién marca una limitacion a la discrecionalidad
administrativa, incorporada al derecho supranacional, especialmente en materia de
contrataciones publicas, las cuales deben ser equitativas o justas, como condicién de
validez. Los principios juridicos como la publicidad, la equidad y la eficiencia, se
demuestran a través de esta norma internacional, y su incumplimiento comporta
violacion del orden juridico interno y supranacional.

Otra de las bases que propone esta Convencién es la cooperacion internacional para
luchar contra los delitos y fallas del sector pdblico que provocan un desmoronamiento
institucional, mediante la disminucion progresiva de los recursos del Estado,
deteriorando el ejercicio de derechos econdmicos y sociales de la poblacion afectada.

Los delitos de crimen organizado y narcotrafico son parte de la corrupcion, por lo que
los Estados deben unirse a fin de proteger los recursos de la sociedad, a través de una
sancion  punitiva internacional, garantizando los derechos fundamentales
constitucionales, a través de la tutela efectiva.

Asimismo, otro gran antecedente normativo, fue el surgido de la “Convencién de la
Naciones Unidas contra la Corrupcién”, cuya finalidad es promover vy fortalecer las
medidas para prevenir y combatir més eficaz y eficientemente la corrupcién, facilitando
la cooperacidn internacional y la asistencia técnica en la prevencion y la lucha contra la

2 GORDILLO, AGUSTIN, “Un corte transversal al derecho administrativo: La convencién
interamericana contra la corrupcion”, Bs As, 1998.



corrupcion, incluida la recuperacién de activos. Ademas, tiene como meta lograr
promover la integridad, la obligacion de rendir cuentas y la debida gestion de los
asuntos y los bienes publicos.

Esta Convencidn se complementa con otro instrumento histérico: “Convencion de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional”. Se trata de un
instrumento equilibrado, sélido y pragmatico que ofrece un marco para la accion eficaz
y la cooperacion internacional. Introduce un conjunto de normas, medidas y
reglamentos que pueden aplicar todos los paises para reforzar sus regimenes juridicos y
reglamentarios destinados a la lucha contra la corrupcién. En ella se pide que se adopten
medidas preventivas y que se tipifiquen las formas de corrupcién més frecuentes tanto
en el sector pablico como en el privado. Ademas, se da un paso decisivo al exigir a los
Estados Miembros que devuelvan los bienes procedentes de la corrupcion al pais de
donde fueron robados.

Dentro de la normativa de la Uni6n Europea, cabe destacar la “Convencién para
Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales
Internacionales” (1997) que tiene como fin abordar la “corrupcion activa” o también
denominado “cohecho activo”, es decir, el delito cometido por la persona que promete o
da el soborno. Esta Convencién busca garantizar una equivalencia funcional entre las
medidas tomadas por los Estados que lo ratificaron para sancionar el cohecho de
servidores publicos extranjeros, sin exigir cambios en los principios fundamentales del
régimen juridico.

Referido al Consejo de la Union Europea, se han encontrado dos convenios sobre la
corrupcion:

- Convenio Civil sobre la Corrupcion (nimero 174 del Consejo de Europa)
(Estrasburgo; 4 de noviembre de 1999)

- Convenio Penal sobre la Corrupcién (nimero 173 del Consejo de Europa)
(Estrasburgo; 27 de enero de 1999)

Cabe mencionar la creacion de organismos internacionales que dia a dia proponen
medidas y recomendaciones a las distintas naciones a fin de llevar a cabo una labor
conjunta para combatir la corrupcion.

Entre muchas organizaciones, quiero destacar la “Oficina de las Naciones Unidas contra
la Droga y el Delito” (United Nations Office on Drugs and Crime) que se encarga de
implementar las medidas reflejadas en las convenciones internacionales antes
mencionadas, y act(a en mas de 150 paises.

Asimismo, la “Oficina Europea Antifraude” (OLAF) investiga los delitos de corrupcion
desde el afio 1999, a fin de detectar fraude y cualquier otro delito que afecte los
intereses de la Unidn Europea. Este organismo, entre el 2010 y 2015 llevé adelante
1.400 investigaciones, recomendd la recuperacion de mas de 3.000 millones de euros
para el presupuesto de la Unién Europea y emitié mas de 1.600 recomendaciones para
que las autoridades de los Estados miembros llevaran a cabo un plan de accién judicial,
econdmico, financiero, administrativo y disciplinario, en beneficio no solo de su
gobernanza, sino de la Union Europea.



Tales recomendaciones que la OLAF emite, tienen como objeto que los Estados,
miembros de la Unién Europea, logren mejorar y actualizar las técnicas de prevencion,
deteccion e investigacion de fraudes, recuperar una mayor proporcién de fondos
perdidos debido al fraude, y evitar futuros fraudes mediante sanciones apropiadas, entre
las mas destacables.

Para ello, proponen que el Estado incorpore un método a seguir basado en la
introduccién de estrategias antifraude dentro de cada sector publico; aclarar y hacer
cumplir las diferentes responsabilidades de las distintas partes interesadas del gobierno;
y garantizar que la aplicacion de estas estrategias antifraude, sean proporcionadas y
rentables para el Estado.

VI1) RECURSOS PUBLICOS

Muchos autores sostienen que el término finanzas representa a los medios o recursos de
una persona fisica, juridica o de los entes u organismos publicos, entre ellos, el Estado.
Por ello se realiza la distincion entre finanzas publicas y privadas.

Las finanzas publicas se relacionan con las erogaciones o gastos realizados por el
Estado, como también con los ingresos o recursos percibidos por él.

Estas tienen como fin el interés publico, y para alcanzarlo, utilizan como medio, el
ejercicio del poder coactivo del Estado, tributario y financiero. El Estado primero debe
determinar sus gastos para luego obtener sus recursos, a fin de dar respuesta a las
demandas de la sociedad.

El Estado desarrolla la actividad financiera a través del conjunto de operaciones cuyo
objeto es la obtencién de recursos como la realizacion de gastos publicos necesarios
para satisfacer las necesidades del interés publico.

Esta actividad financiera se basa en tres partes:

a) Planificacidn: el calculo de los recursos como los gastos publicos que se materializa
en el presupuesto.

b) Obtencidn de recursos publicos: analisis de los momentos para llevar a cabo esta
actividad y el analisis sobre las consecuencias o efectos sobre la economia vy el
orden social.

c) Inversidn de los recursos: es decir, donde se aplicaran tales recursos percibidos,
teniendo en cuenta los efectos econdmicos y sociales.

La actividad financiera del Estado se debe a un cumplimiento de una funcién
instrumental, tal como lo indica el Profesor Giannini®®, cuya condicion es indispensable
para el desarrollo de todas las restantes actividades.

18 GIANNINI, Achille, “Instituciones de Derecho Tributario”, Bs As, 1957.



Dentro de la finalidad financiera del Estado, se encuentra la fiscal, materializada con la
obtencidn de recursos con los cuales efectiian gastos  que atenderan a las necesidades
publicas; extra-fiscal, materializada de forma directa a través de la aplicacion de
medidas con el fin de atender al interés publico de forma directa, no a través de la
obtencion de los recursos publicos; y mixta, combinando ambas.

Dr. Oria *define a los Recursos Publicos como “todo caudal que afluya a una entidad
publica en virtud del ejercicio financiero de esta, y que se destina a la realizacion de

’

los fines de la misma”.

Esta amplia definicion implica que no solo el Estado se sirve de los recursos tributarios,
como impuestos, tasas y contribuciones especiales, sino también, el crédito publico,
emisién de titulos de la tesoreria, las multas, subvenciones, endeudamiento, entre otros.

José Maria Martin®® explica que los recursos publicos caben ser analizados desde el
punto de vista econémico como:

1) Ingresos corrientes 0 Rentas Generales: los recursos percibidos por el estado como
resultado de su facultad de imposicidn y que deben tener por destino la financiacion
de las erogaciones de funcionamiento u operativas.

2) Ingresos de Capital: aquellos provenientes del uso del crédito publico, la venta de
bienes que integran el activo fijo estatal y cualquier otro recurso cuya percepcién
signifique una modificacion en el patrimonio estatal.

Lamentablemente, se conoce que la mayoria de los gobiernos del mundo, no posee la
capacidad financiera ni los recursos para atender a todos los requerimientos o demandas
de sus ciudadanos. No solo el Estado es quien puede satisfacer las necesidades sociales,
sino también el mercado y las organizaciones civiles.

Si nos remontamos a la historia, el Estado moderno se caracterizaba por tener una
estructura “estadocéntrica”, siendo el protagonista de la sociedad. Luego, a partir del
auge del neoliberalismo, se desplazé hacia el sector privado, también denominado
“mercado-céntrica”. Se basaba en la creencia de que la basqueda del interés personal
maximizaba el interés colectivo y el mercado regulaba con su mano invisible las
transacciones sociales. En la actualidad, el Estado regresé a su rol protagonico de la
mano de la sociedad, ya que son los ciudadanos los que tienen un papel trascendental en
la gestién publica. Esta nueva etapa puede llamarse “socio-céntrica”.

Lo destacable es que, sin perjuicio del actor social que protagonice la etapa historica, la
responsabilidad que asume en su gestion se fundamenta en producir bienes, establecer
regulaciones o normativas para prestar servicios, implementar politicas publicas, entre
muchas tantas acciones.

La capacidad institucional denota la condicién para lograr un objetivo o resultado, a
partir de la aplicacién de determinados recursos y la toma de decisiones adecuada, a fin
de superar restricciones, riesgos o conflictos, originados en ese contexto.

14 ORIA, Salvador, “Finanzas”, Bs As, 1948.
® MARTIN, José¢ Maria, “Introduccion a las Finanzas Publicas”, Bs As, 1983.



El avance tecnoldgico, procura mejorar la calidad de la produccion de recursos y de la
prestacion de servicios publicos, a fin de mejorar su calidad, otorgandole celeridad a los
procesos y mecanismos utilizados. Esta variable también le otorga satisfaccion al
ciudadano, ya que recibe un compromiso por parte del estado, sintiendo que lo protege,
y le brinda lo mejor que se encuentra a su disposicion.

La aplicacion de procesos tecnolégicos democratiza el acceso a esos bienes y servicios
de alta calidad, disminuyendo sus costos, a fin de que todos los ciudadanos logren
acceder a ellos. Sin embargo, para algunos Estados representa un alto costo, dificil de
afrontar, que se traduce en un atraso tecnoldgico institucional y en la poblacion.

Por lo que es de vital importancia estimar con seguridad las actividades necesarias para
asegurar que la produccion de ciertos bienes o prestaciones de servicios, se brinden sin
tener un déficit a cambio. Para ello, es necesario resolver problemas de costos,
administrativos, de personal, de mantenimiento, logisticos, de seguridad, entre otros.

Por otro lado, las politicas de privatizacién, tercerizacién o descentralizacién de
servicios publicos, no constituyeron grandes beneficios para el Estado a lo largo de la
historia. De hecho, se trata de politicas “hacia afuera”, donde los principales favorecidos
son los agentes privados, encareciendo el gasto publico. En el caso de la Republica
Argentina, por ejemplo, en la década de los 90 se aplicaron politicas de privatizacion
gue no solamente causaron un dafio econémico sino que redujeron el rol del Estado, no
interviniendo en la toma de decisiones.

Resulta imprescindible para los gobiernos, reconocer la necesaria e inminente
transformacion en cuanto a la optimizacién de recursos.

Se requiere una reorganizacion de la estructura institucional y administrativa, dotada de
flexibilidad.

Los recursos humanos de la Administracién publica requieren de una revisién en cuanto
al grado de profesionalidad con el que se cuenta en cada area, el desempefio y hasta una
evaluacion por objetivos y resultados, que provoque incentivo en el personal, lo cual
permitira revalorizar su puesto de trabajo.

La quita de la burocracia, a través de la implementacion de procesos tecnoldgicos
facilita la atencién al ciudadano, la rapida respuesta ante conflictos y la solucién segura
y confiable ante los problemas que tenga la sociedad, disminuyendo los costos de
gestion; capacitacion de los empleados publicos.

Procurar una carrera dentro de la administracion publica, para que el empleado esté
seguro que su jerarquia no depende de contactos, sino de su nivel de gestion y
profesionalismo; el mejoramiento de los sistemas y mecanismos de gestién en todas las
areas; la implementacién de mecanismos de control a fin de identificar fraudes, errores
y riesgos; seguridad juridica dentro de la Administracion publica, dotando de fuerzas al
poder Judicial, para que se desarrolle sin amenazas ni extorsiones por parte de otros
poderes del Estado; inversién en la ciencia y el desarrollo técnico; cooperacion
internacional; entre otros.



VIII. HERRAMIENTAS CONTABLES: NECESIDAD DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA

Es curioso que varios de los paises que han ratificado las convenciones internacionales
contra la corrupcion, antes mencionadas, son los que poseen el mayor indice de
percepcion de corrupcion, exhibido en el cuadro de la pagina 9 de este trabajo.

Se entiende entonces que, la creacion de normas anticorrupcién; la formacion de
organismos que la combatan dentro del Estado o la capacitacion a funcionarios
puablicos, no son suficientes para combatirla.

La corrupcién se desarrolla en red, es decir, no solo una persona forma parte de ella,
sino que participa un grupo de personas, que se benefician en cadena, cometiendo
distintos actos ilicitos. No solo los funcionarios publicos actlian, sino muchos otros
agentes que también pertenecen al dmbito privado. La venta o uso ilegitimo de
informacién publica sensible; sobornos; fraudes; malversacion de fondos publicos, son
algunas de las formas mediante las cuales se comete la corrupcién.

Es imprescindible crear e implementar sistemas de controles de la gestion publica para
conocer, prevenir o detectar a tiempo, las actividades o acciones que lleve adelante el
funcionario publico deshonesto, en perjuicio de la Hacienda Publica.

La implementacion de herramientas contables constituye un modo para detectar fraudes.
Se aplican en el ambito privado, obteniendo exitosos resultados en aquellas empresas
corrompidas por empleados o socios, quienes malversaban sus fondos.

Los sistemas contables y de control de costos, sumados a la practica de auditorias
trimestrales, dentro de cada area de la Administracion Publica, dotaria no solamente de
mejoras de eficiencia en los procesos; reconocimiento de errores; obtencion de
informacién segura y confiable; sino que también otorgaria transparencia a la actividad
publica.

La comunicacion del andlisis de la informacion de cada sector, haria incrementar la
confianza de los ciudadanos en las instituciones, ya que tendrian la seguridad en que la
administracién de sus recursos es llevada a cabo por un gobierno idéneo que optimiza
su utilizacion a fin de cumplir con las demandas sociales. No solo mejoraria la gestion
publica en si, sino también atraeria inversiones.

La aplicacién de la contabilidad, sistemas de costos y auditoria de la Administracion
Publica, influye de forma directa en la transparencia institucional, siendo una forma de
exteriorizar la Accountability.

Los numerosos casos de corrupcién y fraude en la Administracién Publica, revelan que
los mecanismos de control publico son nulos o insuficientes. Se observa que no se
construyd un sistema que proteja la informacion pablica; que controle las operaciones y
actividades que desarrolla cada area, a fin de detectar la comision de delitos o acciones
ilegales previas a la comisién del mismo.



Los fondos publicos deben ser protegidos ya que son los recursos con los que cuenta el
Estado para llevar adelante las politicas publicas. Pertenecen a la sociedad, quien
depositd su confianza a través del sistema democratico, en los gobernantes, para que
lleven a cabo las tareas de administracion. Si al desarrollarla, se realizan actos de
violencia institucional; coimas; fraudes; y los mismos se conocen mucho tiempo
después de su comisién, entonces, es evidente que los sistemas de control institucional
fallan.

Las herramientas contables se describiran a continuacion, a fin de revelar las ventajas
que proporcionarian a la gestion publica.

VII1. 1) Contabilidad

La informacion es clave para la toma de decisiones, ejecutarlas y controlar los
resultados generados por la accién tomada y los efectos del contexto. Se requiere
conocer los resultados existentes, de operaciones y hechos econémicos de la
organizacion a fin de trabajar eficazmente. La forma de hacerlo es mediante el orden,
clasificacion, elaboraciéon de informes que permitan conocer en tiempo real, el
patrimonio con el que cuenta el Estado, logrando tomar decisiones coherentes y
sustentadas en valores reales.

La informacién eficaz se caracteriza por ser oportuna en el procesamiento y emision;
adecuada al reflejar la realidad; confiable respecto a los sistemas y procesos que la
originaron; suficiente en cuanto su contenido.*®

La American Accouting Association define a la contabilidad como el proceso de
identificar, medir y comunicar la informacién econémica, que permite formular juicios
basados en informaciéon y toma de decisiones por aquellos que se sirven de la
informacion.

Para L. Bartardon (francés), enuncia que la contabilidad es “la ciencia que ensefia las
reglas que permiten registrar operaciones efectuadas por una o varias personas”."’

Enrique Fowler Newton (argentino) la define como “Una disciplina técnica que a partir
del procesamiento de datos sobre la composicion y evolucion del patrimonio de un ente,
los bienes de propiedad de terceros en su poder y ciertas contingencias, produce cierta
informacion para la toma de decisiones de administradores y terceros interesados, y para
la vigilancia sobre los recursos y obligaciones del ente”*.

A pesar de que existan distintas posturas sobre la contabilidad, es importante mencionar
que la misma se define como una ciencia técnica, es decir, aplicada para resolver
problemas de carécter social.

8 PAHLEN ACUNA, Ricardo y otros. “Teoria Contable”. Ed. Macchi, 1998, pag. 30.
Y PHALEN ACUNA, Ricardo, y otros “Teoria Contable”, Ed. Macchi, 1998, pag. 34.
'8 FOWLER NEWTON, Enrique, “Contabilidad Bésica”, ed. Macchi, 1997.



Tal como mencioné, la contabilidad representa un sistema de informacion (til para la
toma de decisiones por parte de diversos interesados, tanto usuarios internos como
externos; dentro del &ambito privado o publico.

Los propietarios, directores, administradores, gerentes, socios, gobernantes de las
organizaciones son algunos de los usuarios internos. Por otro lado, los proveedores,
prestamistas, inversionistas y clientes, entre tantos, son usuarios externos.

Los controladores como los auditores o interventores también utilizan la informacién a
fin de verificar los hechos econémicos sucedidos en un determinado plazo, con el
objetivo de corregir la forma de preparacion y exposicion de la informacion contable.

Asimismo, los entes internaciones son usuarios de la informacién contable, bancos
internacionales, FMI, BID, y otros estados, en el caso de instituciones publicas, a fin de
evaluar si les es conveniente invertir en ese pais.

La contabilidad, como sabemos, se comunica a sus usuarios a través de los Estados
Contables, informes producidos que contienen la informacion contable que emite el
ente, a fin de otorgar su publico conocimiento. Los mismos son cuatro: Estado Contable
de Situacién Patrimonial, de Flujo y Aplicacion de Fondos, de Evoluciéon del
Patrimonio Neto y de Resultados. La informacion contable estd basada en determinadas
normas contables que fijan los parametros para su confeccién.

VII1.1.a) La contabilidad detecta el fraude

Existen varias acepciones del término “fraude”. Segiin W. Holmes: “El fraude es una
impostura o ardid de mala fe. Aplicado a la contabilidad el fraude consiste en cualquier
acto u omision de un acto de naturaleza dolosa y por tanto de mala fe o de negligencia
grave. Consiste en despojar al propietario de lo que por derecho le pertenece, sin su
consentimiento o conocimiento, 0 en exponer errbneamente una situacién, ya sea
deliberadamente o por negligencia grave™’.

Otro autor, Rodrigo de Le6n la define como: “El aprovechamiento ilegal de bienes, con
enriquecimiento sin causas, de un funcionario puablico, gerente, administrador o
cualquier persona de una empresa, con perjuicio para terceras personas, haciendo mal
uso de la confianza conferida”.

Estas definiciones manifiestan que existen dos elementos basicos que constituyen al
fraude. Por un lado, la intencion de engafiar o de ardid; y por otro, causar un dafio, que
puede ser inmediato, a mediano plazo o a futuro.

Es importante tener en claro que el fraude se comete a través de la malversacion de
activos, corrupcién y manipulacién de Estados Contables, es decir, atraviesa
transversalmente los distintos niveles de las organizaciones, ya sean publicas o privadas,
atentando contra su institucién y afectando su estructura.

*® Trabajo presentado en “XXX Conferencia Interamericana de Contabilidad 2013” - “La Auditoria
Interna En La Deteccion Y Prevencion De Fraudes” - Maria de los Angeles Soberanis Aguirre de
Rueda

Francisco Ermnesto Herrera Soria.



La contabilidad es la herramienta que permite determinar si se ha cometido o no fraude,
asi como también es utilizada por los funcionarios deshonestos o agentes privados, a fin
de esconder sus acciones ilegales.

Dentro de los registros contables a analizar se encuentran el Libro Diario, de Inventario
y Balance; Mayor; dentro de los obligatorios, asi como las Actas de Asambleas, de
Directorio, Registro de Accionistas, entre otros.

Al determinar las cuentas contables afectadas en la registraciéon contable, los importes,
su descripcién y la fecha en la que fueron asentadas, se podra evaluar o constatar los
documentos, como facturas, recibos, notas de crédito, de débito, asi como resimenes de
cuenta bancaria, registros de la propiedad (inmueble, automotor, aeronaves, entre otros);
resimenes de tarjeta de crédito, préstamos bancarios, registros en la bolsa de comercio,
entre muchos otros elementos que sirvan de respaldo de las operaciones efectuadas
durante ese lapso de tiempo.

Por otro lado, se conocen otras practicas contables a fin de detectar el fraude como la
comprobacion de incrementos de venta con los de flujo de caja; conciliacion del
EBITDA con el flujo de caja disponible; verificacion de los activos de la compafiia;
circularizacion de acreedores y proveedores a fin de conocer si los saldos de deuda son
iguales a los del balance; entre muchas otras.

Es necesario tener en cuenta que para cubrir un delito, se cometen diversos en cadena,
como la falsificacién o la alteracion de los documentos contables; presentacion de
declaraciones falsas; omision de informacion, hechos sucedidos o documentacion. Por
ello, se deberad prestar especial atencion a toda informacion recabada, y analizar la
fuente documental de donde provienen los importes que seria la mas confiable.

KPMG efectud la “Encuesta de Fraude Corporativo 2016” que tuvo como objetivo
conocer la incidencia y el impacto que tiene el fraude entre las empresas que operan en
Argentina.

De alli se desprendid que la malversacion de activos fue el tipo de fraude més frecuente
(52% de los casos) con una pérdida promedio de USD 50.000. La manipulacién de los
estados financieros fue la categoria menos frecuente (3% de los casos) pero con un
impacto econdmico mayor a USD 100.000.

El impacto econdmico del fraude tiene su correlato también con la posicion del
defraudador: el 6% de los fraudes fue cometido por la alta gerencia y tuvo un impacto
que rondd entre los USD 100.000 y USD 500.000; mientras que el 35% de los casos fue
cometido por el nivel operativo con un impacto econémico que estuvo en el orden de
los USD 10.000. Cuéntas méas personas participan del fraude, mayor es el impacto
economico del ente.

Otro dato que se pudo extraer de la encuesta fue que los sectores “Ventas” y
“Operaciones” son los mas involucradas en hechos ilicitos (21% y 18% de los casos
respectivamente); y el soborno fue la tipologia de fraude mas sefialada en estas areas.



En el caso que se haya detectado el fraude, se debera mitigar los riesgos que sufre el
ente tras sus consecuencias; evaluar los mecanismos de control con los que contaba esa
organizacion a fin de descubrir errores o fallas; y determinar si es posible, el dafio
ocasionado.

VII11.1.b) La contabilidad como mecanismo de eficiencia

La informacidn contable contenida en los Estados Contables permitird conocer en forma
global los resultados del ente, a través de los indicadores. Estos son las relaciones
matematicas que facilitan el conocimiento, el analisis y la interpretacion de diversos
aspectos del desempefio de un ente. Se trata del agrupamiento de datos que se
encuentran distribuidos a lo largo de los informes originales.

La implementacion de los indicadores contables permite:

. Establecer los objetivos del andlisis
. Realizar ajustes a la informacion contable
. Determinar elementos para dar respuesta adecuada

Relacionar elementos

Obtener el resultado

Interpretar los datos obtenidos

Buscar las razones que generaron el saldo obtenido
Informar los resultados

Tomar las decisiones que correspondan

Los Indicadores mas utilizados dentro del Patrimonio Corriente son:

> Liquidez o Solvencia corriente: Activo Corriente / Pasivo
Corriente

> Liquidez acida: (Activo Corriente — Bienes de Cambio —
Otros)/Pasivo Corriente

> Retorno de Efectivo: Ventas Netas cobradas / Capital de
Trabajo

> Endeudamiento a corto plazo: Pasivo Corriente / Patrimonio
Neto

> Rotacion del Activo Corriente: Ventas / Activo Corriente

Los Indicadores mas utilizados dentro del Patrimonio Fijo son:

> Liquidez o Solvencia Total: Activo Total / Pasivo Total
> Solvencia: Patrimonio Neto / (Pasivo + Patrimonio Neto)
> Endeudamiento Total: Pasivo Total / Patrimonio Neto

Los Indicadores mas utilizados para calcular el Rendimiento Econémico:
> Rentabilidad o Inversion: Utilidad Neta / Activo Total
> Rentabilidad del Patrimonio Neto: Utilidad Neta /
Patrimonio Neto



Estos son algunos de la numerosa cantidad de indicadores patrimoniales que pueden
aplicarse, teniendo la informacion contable, para evaluar en qué condiciones se
encuentra el ente. En los organismos privados, estos indices son implementados
habitualmente a fin de reconocer en qué estado se encuentra la empresa respecto a su
activo, pasivo y patrimonio neto. Es la mejor forma de evaluar rapidamente las
condiciones del ente, a fin de tomar decisiones certeras, que apunten a los rubros
globales, sin detenerse en las partidas especificas, con precision y conocimiento.

De esta forma, se lograria conocer velozmente en qué condiciones se encuentran los
recursos del organismo publico; el grado de endeudamiento; la rentabilidad que percibe,
entre otros.

Asimismo, es fundamental implementar mejoras tecnolégicas en los sistemas de
informacién contable, para que la misma no pierda seguridad, validez, disminuyendo los
posibles errores, y maximizando su utilidad.

VIIl.1.c) Normas contables

La informacidn contable tiene por objeto que los la que la utilizan puedan controlar la
gestion del ente y tomar mejores decisiones. Las normas contables son de caracter
publico y regulan la confeccion de los Estados Contables, a fin de homogeneizar la
lectura de los usuarios de la informacion que ellos contienen. Se utilizan los mismos
parametros para valorizar los elementos del patrimonio del ente como para exponerlos.

La informacion contable permite contar con los elementos necesarios para analizar el
grado de eficacia, eficiencia, con los cuales se cumplieron los objetivos planteados,
pudiéndose conocer los resultados de la gestion como la rentabilidad del periodo y el
flujo de fondos, reconociendo la posicion patrimonial, financiera y econémica del ente,
ya sea publico o privado.

Si esa informacion se expone bajo los criterios establecidos en las normas contables,
entonces se podran efectuar comparaciones con periodos anteriores, con distintos
organismos, mediante la normalizacion de los datos patrimoniales, econémicos y
financieros.

Existen distintas normas contables segln el tema regulado, cabe mencionar las de
exposicion, aquellas que establecen el contenido y la forma de los Estados Contables,
como el cumplimiento de los requisitos de la informacion contable; la unidad de medida
a emplear; la definicion del emisor de los estados, entre muchas otras.

Y de valuacién, vinculadas a la medicién del patrimonio y de los cambios operados en
el, que deben incluir por ejemplo, los criterios de medicion contable.

Las normas contables a aplicar cambian segln el objeto de la organizacién y los
requisitos que deba cumplir al emitir sus Estados Contables, segun se trate deberd
emplear las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC); Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF); Normas Internacionales de Auditoria (NIA), asi como
las normas contables locales emitidas por la Federacion de Profesionales Contables del
pais donde se las aplique.



En cuanto a las normas contables del Sector Publico, cabe mencionar que en el afio
2015, la Federacion Internacional de Contabilidad (IFAC) emiti6 las Normas
Internacionales de Contabilidad para el sector publico (NICSP), las cuales establecen
los requisitos para la elaboracion de informes financieros que emiten los gobiernos y
otras entidades del sector publico que no sean empresas comerciales del gobierno.

La adopcidn de las NICSP permitird efectuar un analisis comparativo bajo los mismos
estandares, permitiendo la homogenizaciéon de los parametros, a fin de mejorar la
calidad de la informacién financiera presentada por las distintas entidades de los
sectores publicos, de todo el mundo. Las mismas son:

1) Presentacion de Estados Financieros

2) Estados de Flujos de Efectivo

3) Superavit o déficit neto del periodo

4) Efectos en las variaciones de las tasas de cambios

5) Costos Financieros

6) Estados Financieros Consolidados y Contabilidad de
Entidades Controladas

7) Contabilidad de Inversiones de Empresas Vinculadas

8) Presentacion de Informacion Financiera de las
participaciones en Asociaciones en Participacién

9) Ingresos Provenientes de transacciones de intercambio.

10) Presentacion de informacion financiera en una economia

hiperinflacionaria.
11) Contratos de Construccion
12) Existencias
13) Contratos de Arrendamiento
14) Hechos ocurridos después de la Fecha de presentacion
15) Titulos Financieros su revelacion y presentacion
16) Inmuebles mantenidos como una inversion Financiera
17) Bienes de Uso

El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (International
Public Sector Accounting Standards Board/IPSASB) de la Federacién Internacional de
Contadores (International Federation of Accountants/IFAC) tiene como fin mejorar el
nivel de responsabilidad y transparencia en la generacion de informes financieros
gubernamentales.



VIII. 2) Control

Desde el inicio de los tiempos, el hombre ha tratado de organizarse con otros a fin de
resolver situaciones o problemas que se originan en el medio donde se desarrolla,
optimizando los recursos naturales, con el objeto de satisfacer sus necesidades y las de
sus pares. Para cumplir su objetivo, ha estado realizando acciones administrativas,
orientadas a la obtencién y empleo de los medios econémicos, construyendo su propia
hacienda.

El Estado es una organizaciéon y como tal responde a un sistema social compuesto por
individuos y grupos de estos, que mediante la utilizacion de recursos, desarrollan un
sistema de actividades interrelacionadas y coordinadas, para el logro de un objetivo en
comun, dentro de un contexto con el que establecen una influencia reciproca.”

Tales recursos forman parte de la Hacienda, es decir, se refiere al conjunto de riquezas,
intereses y relaciones que necesitan ser administradas a fin de conseguir su
conservacion y mejoramiento, garantizando la provision de recursos para el futuro. La
Hacienda publica constituye una organizacién de derecho publico formada por el Estado
Nacional, provincial o departamental y municipal.

Se entiende entonces que la esencia de la administracion es el estudio de las
organizaciones, a fin de combinar de la mejor forma los recursos con los que cuenta el
ente a efectos de cumplir con los fines propuestos.

La estructura administrativa podria decirse que estd dada por tres pilares fundamentales:
planeamiento, gestién y control. El planeamiento es el proceso mediante el cual se
anticipa la visualizacidn del efecto de las decisiones actuales. Supone una elaboracién y
apreciacion de un conjunto de decisiones previas a la accion, a los efectos de permitir la
evaluacion de la gestion del ente. Ante la eventualidad de no llegar a los resultados
propuestos, se debera analizar los desvios que provocaron tal situacion.

La gestién es la accion desarrollada para enfrentar la realidad, aprovechando los
recursos que posibilitan concretar las actividades de la organizacion. Se trata de la
capacidad o incapacidad para llevar adelante las acciones que produzcan los resultados
favorables para el ente. La informacion es el elemento basico para la gestion, ya que
disminuye la incertidumbre ante eventuales riesgos y permite conocer el momento
oportuno para actuar.

%0 ADER, José Jorge y otros. “Organizaciones”, Ed. Paidos, 1993.



El control es el elemento por el cual un ente anuncia la conveniencia de efectuar
cambios. La direccién podra ser la encargada de efectuarlo, desarrollando tareas y
técnicas como:

- Controles cruzados: confrontando informacidn emitida por los distintos sectores
de la administracién publica

- Controles por oposicion de intereses: donde se separan las fases inherentes a
cada operacion entre varios participantes, de tal forma que al cumplimentarse una
dase de la operacion, cesa la responsabilidad de quien entrega y retoma la
responsabilidad el que recibe.

- Control por repeticion: si la misma informacion es procesada por dos sectores
distintos del ente, se analizaran las diferencias entre ambos informes ante la falta de
coincidencia.

- Control por excepcion: basado en pardmetros previamente establecidos, sin
requerir una accion correctora, sino que la informacién que recaiga en ese estandar,
sera susceptible de ser analizada y corregida.

El control de gestidn se basa en la asignacién de responsabilidades para la ejecucion de
tareas, a fin de tomar decisiones para el cumplimiento de los objetivos. Nace con la
necesidad de crear sistemas de informacion que permitan determinar el grado de
cumplimiento por parte de las distintas gerencias del ente, respecto de los objetivos
fijados. Asimismo, deberd marcar los ajustes pertinentes a efectos de corregir los
desvios

También existe el control presupuestario que representa una herramienta que permite
corregir los desvios producidos en los presupuestos asignados a cada sector de la
administracién publica. Por lo que, permite emitir sefiales cuando sea necesario realizar
cambios operativos, como indices de incobrabilidad; exceso de stock; inmovilizacion de
inventario, entre otros.

El control de costos también constituye una herramienta fundamental para limitar el
incremento de los mismos, teniendo preestablecido un determinado importe para cada
centro de costo, que refiera a un &rea de la produccion o prestacion de bienes y
servicios.

Desde el punto de vista de la contabilidad de costos no sélo interesa determinar el costo
de los productos para la valuacion de inventarios y poder determinar el resultado de la
empresa en un periodo determinado, sino también, proporcionar informacion para la
toma de decisiones y para evaluar el trabajo de las unidades organizacionales

Si estos programas lo llevan adelante las empresas privadas, ;por qué no podrian
hacerlo la gestion publica? Proponiendo a un agente profesional como encargado de un
conjunto o determinado centro de costos, quien se hara responsable si los mismos se
extralimitan, ya que los mismos, tienen como fin facilitar el estudio y control de gastos,
identificando las &reas o actividades que los generan. Esto permite elaborar
presupuestos precisos y casi exactos.



Es importante considerar también que adn el sector privado se ve afectado en cuanto a
las politicas insuficientes sobre control interno.

KPMG efectud la “Encuesta de Fraude Corporativo 2016, a los altos ejecutivos de las
empresas mas importantes de la Repuablica Argentina a fin conocer la incidencia y el
impacto que tiene el fraude.

El resultado que mas asombrd fue la vulnerabilidad con la que las empresas operan en
materia de control interno, siendo este el principal factor que contribuy6 a la ocurrencia
del fraude. Segun la mencionada encuesta, el 69% de los encuestados indicé contar con
un plan de ética y evaluaciones de riesgo de fraude en procesos de limitado desarrollo.
Estas Gltimas son la clave para definir los controles antifraude necesarios para las
organizaciones, sean publicas o privadas.

Otro de los resultados obtenidos por esta encuesta, fue que 4 de cada 10 encuestados
(44%) admitieron que en sus compafiias hubo un hecho de fraude en los Ultimos dos
afios. Y entre los que reconocieron dicha situacion, el 70% confirmd haber tenido mas
de un caso.

Respecto a la falta de controles internos y la debilidad en la cultura ética han sido las
principales causas sefialadas por los consultados que permitieron que el fraude ocurriera
(41% y 31% respectivamente).

El 21% de los encuestados indicO que en sus compafiias no existe un plan de
cumplimiento y ética implementado, mientras que el 41% sefial6 que existe dicho plan
porque se encuentran obligados o alcanzados por alguna regulacién.

Se comprende entonces que el sector privado también se ve afectado por las practicas
fraudulentas dentro de su organizacidn, representando importantes pérdidas econémicas,
asi como dafiando su reputacion.

Por ello, es importante disefiar controles que resulten eficientes para la prevencién del
fraude, pero para ello, es fundamental entender en qué consisten las maniobras
fraudulentas, como operan, como se distorsionan, manipulan y tratan de esconder las
transacciones.

Dentro de la Administracién Publica, es requisito emitir un sistema de control acerca de
la gestion del funcionario publico, permitiendo establecer plazos minimos y maximos
para que lleve adelante la gestion previamente establecida, detalle los objetivos a
cumplir, el presupuesto con el que cuenta, si fue suficiente o no, los recursos que
necesita, emision de reportes financieros y econémicos del sector a fin de exponer las
operaciones del area.

El control de gastos para llevar adelante esas politicas publicas deberia estar
sistematizado, limitado en monto y tiempo, ya que el funcionario pablico no puede
contar con una “caja” de donde gaste sin rendirle cuentas a nadie.



También seria apropiado contar con un sistema de control del patrimonio del
funcionario publico, donde toda esa informacién sea publica, y en caso de algun
movimiento sospechoso, el sistema pueda alertar inmediatamente.

Establecer controles para la contratacion dentro del sector publico es clave para la
transparencia. Los sobornos o coimas percibidas por funcionarios o empleados publicos,
pagadas por empresas privadas que tienen el objetivo de permanecer como proveedor
del sector publico, cada vez crece mas. Por ello, deberian existir numerosas barreras, a
cargo de varios responsables, en los que se aplique un mecanismo tecnoldgico que
pueda captar el precio de mercado de la misma contratacion; las caracteristicas de esa
contratacion; la composicion del pliego; y las caracteristicas de los oferentes, a fin de
evitar que los pliegos se hagan para una persona o empresa determinada.

La evaluacion de las politicas publicas debe efectuarse para conocer su eficiencia
econdmica, su equidad y por tanto debe realizarse por 6rganos independientes de la
Administracion, como el Tribunal de Cuentas o el propio Parlamento. Los resultados
deben ser transparentes y hacerse puablicos para que los ciudadanos tengan conocimiento
si tales politicas publicas son eficiencias y equitativas, del punto de vista econémico.

Por ello, se requiere que la Administracion puablica disefie un adecuado sistema de
control interno institucional, basado en un ambiente de control fuerte, en donde se
ruegue a los funcionarios publicos a respetar los principios y valores éticos de la
institucién. Crear una cultura de honestidad, conducta, integridad y ética, acompafiada
del sistema de control y las sanciones legales correspondientes ante la comision del
delito.

VIII. 3) Auditoria

Los conocimientos contables son esenciales para detectar fraudes, malversacion de
fondos y corrupcion.

La Norma Internacional de Auditoria 240 delimita cudl es la responsabilidad que posee
tanto el auditor como la Administracion Publica ante la ocurrencia del fraude, en la cual
prevé empezar responsabilizando a los que gobiernan la entidad, ya que son los
encargados de las labores de prevencidn, persuasion y deteccién de la comision de un
fraude.

Es clave que los responsables disefien, implementen y supervisen mecanismos de
control, que antes mencioné, a través de politicas escritas, capacitacion, procedimientos,
informes y otras actividades, creando conciencia en el personal.

El auditor, no s6lo debe elaborar procedimientos de auditoria que le permitan obtener
seguridad razonable de sus resultados, sino que en todo el proceso de la auditoria debe
mantener la independencia y el escepticismo profesional que le permita estar alerta, y
considerar que el fraude puede ocurrir de igual forma, teniendo en cuenta que podria ser
no detectado por los procedimientos de auditoria.



Algunas medidas que puede aplicar el auditor son indagar ante la gerencia si existe
fraudes o errores significativos que hayan sido descubiertos, evaluar el riesgo de
distorsion material que el fraude o error pueda producir en los Estados Financieros de la
organizacion, y disefiar procedimientos de auditoria para detectar las distorsiones.

Por otro lado, seria preciso abordar las causas de las deficiencias y las debilidades;
efectuar las recomendaciones que crea pertinente el auditor, enunciando de manera
clara, la opinion acerca de los estados contables y las normas de contabilidad aplicadas.

Es necesario mencionar que, las auditorias internas dentro del sector publico no
alcanzan para prevenir, detectar y mitigar el fraude dentro de la Administracion Pablica.
Muchos autores sostienen que deberian estar acompafiada por la gestion de la auditoria
externa.

La colaboracion de los auditores del sector externo, ya sea privado o publico pero de
otra dependencia, sera crucial no solo para la deteccion del fraude, sino para la
responsabilizacion y penalizacién del funcionario que lo llevo adelante.

La cantidad de auditores publicos es limitada, sumado al contexto de restricciones por
parte de los funcionarios de jerarquia alta, no permitiria desarrollar un trabajo
independiente totalmente. Mientras que la participacion de auditores externos, no solo
dotaria de eficacia a la labor, sino que ademds, no tendrian ningun conflicto de interés
en denunciar a los superiores del area.

El Tribunal de Cuentas de la Unién Europea impulsé la colaboraciéon de auditores
externos, labor que es llevada a cabo por el Instituto Nacional de Control; Auditores de
Cuentas y el propio Tribunal.

Dentro del ambito privado, también se observa la relevante actuacion de la Auditoria
Interna. Segun la “Encuesta de Fraude Corporativo” 2016 efectuada por KPMG, ya
mencionada, surge que la Auditoria Interna es el principal mecanismo de deteccién
(33% de los casos), seguido por la herramienta de linea de ética (19% de los casos).

Se entiende entonces que la Auditoria, dentro del sector pdblico o privado, es quien
alerta el riesgo identificable sobre posibles situaciones de fraude o el desarrollo de
conductas profesionales inapropiadas. El uso de la tecnologia asi como el trabajo de
profesionales contables en equipo, constituyen un importante recurso para limitar las
acciones y que posteriormente, el responsable jerarquico del area afectada, emita las
sanciones correspondientes.



IX. CONCLUSION

Las nuevas practicas de Gobierno Abierto y Accountability, mejoraran las politicas
publicas de la Administracion Publica. Permitir el libre acceso a la informacion es una
politica pablica que contribuye con la transparencia de la gestion.

La aplicacién de las herramientas de control, contabilidad y auditoria, implementadas
conjuntamente, dotarian de eficiencia a la Administracion Pablica, ya que permitirian
reducir costos, optimizar los recursos con los que cuenta, y sobre todo, detectar
maniobras fraudulentas que se cometan dentro del sector publico.

Como ya fue explicado, el control interno constituye el mecanismo de prevencion del
fraude dentro de toda organizacidn, y la auditoria, el canal de deteccion y alerta de los
riesgos. Si a su implementacién, se le sumara la creacién de politicas que constituyan
una cultura organizacional basada en la ética que profundice el compromiso, la
responsabilidad y la injerencia de los empleados de la organizacion, en distintas escalas;
y las acciones correctivas sancionatorias que se apliquen al momento de la deteccién del
fraude, la Administracion Publica estara en condiciones de limitar el fraude y recuperar
su estabilidad.

Por ello, es indispensable la labor que desarrolla el profesional en ciencias econémicas,
controlando la seguridad, integridad, normalizacién de la informacion contable publica.
Si las fuentes de datos son seguras, las decisiones que se tomen, serén sélidas.

Asimismo, si la Administracion Publica es quien le debe rendir cuentas a la sociedad, y
esas cuentas son claras, precisas y reales, el trabajo del profesional en ciencias
econdmicas dotard de transparencia a la gestion publica, asegurando la confianza
institucional de los ciudadanos.
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